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COMMISSIONE CLIMA AZIENDALE
INCONTRO DEL 8/11/2011

In data odierna si € svolto I'incontro chiesto dalle OO.SS. in merito alla Commissione Clima
Aziendale.

I temi affrontati sono stati diversi tra cui:

FORMAZIONE MASS MARKET TEAM: come anticipato nel precedente volantino “Mass Market
Team e non solo..." ¢ stata affrontata la questione inerente alla condivisione della scheda da parte del
collega in stage affiancato dal tutor.

L’Azienda ha dichiarato (come da tesi sindacale) che la firma apposta dal collega rappresenta
semplicemente una presa (di) visione e non una dichiarazione di adeguatezza circa la formazione
ricevuta o peggio ancora un’ assunzione di responsabilita.

PRESSIONI COMMERCIALI, CLASSIFICHE E REPORT FAI DA TE: abbiamo consegnato un
congruo numero di documenti comprovanti I’aumento, negli ultimi tempi, delle pressioni commerciali
a mezzo mail, classifiche fra filiali delle varie aree e report “fai da te” che ancora vengono fatti
circolare.

Abbiamo denunciato tutte queste cose chiedendo un intervento immediato per fare in modo che
cessino, nel rispetto dell’accordo del 26 novembre 2010 che testualmente cita:

“La rilevazione dei dati e dei risultati commerciali sara effettuata esclusivamente sulla base di
standard predisposti ed approvati a livello centrale,evitando il ricorso a strumenti e modalita
approntati ad hoc e non validati dalle preposte strutture,cosi come la divulgazione di graduatorie
comparative nominative tra filiali/unita operative ed evitando la compilazione manuale di report
contenenti dati comunque reperibili all’interno del sistema informativo.”

A breve verra calendarizzato un nuovo incontro nel quale si affronteranno questioni come:
- Posizione dei contratti a T.D in scadenza 31/12/2011

- Questione PART-TIME

Bergamo 9 novembre 2011
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