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Segreterie di Gruppo BPER

Modena, 21.10.2011

SOSPESA L’ESTERNALIZZAZIONE DELLA
LAVORAZIONE DEI MUTUI

In data 21 ottobre ¢ ripreso il confronto sul Progetto di razionalizzazione dei
back office del Gruppo Banca Popolare dell’Emilia Romagna ed evoluzione di BPER
Services s.c.p.a.

Il confronto ¢ stato avviato in seguito alla disponibilita aziendale di stralciare,
dalla procedura in discussione, I’esternalizzazione delle attivita rientranti nelle fasi di
istruttoria, post delibera, e post stipula dei mutui ipotecari a privati e alla conseguente
interruzione di tutte le relative attivita propedeutiche.

In apertura dell’incontro le OO.SS. hanno manifestato apprezzamento
per I’approccio pragmatico adottato dall’azienda, sulla problematica rappresentata dal
sindacato nel corso della riunione precedente, ma hanno altresi ribadito la loro
indisponibilita, anche per il futuro, a discutere di esternalizzazioni attinenti
lavorazioni di data entry relative ad attivita di back office provenienti da
spezzettamenti di processi produttivi.

Le OO.SS. hanno inoltre espresso la propria disponibilita ad affrontare con
spirito costruttivo 1 restanti temi relativi al Progetto di razionalizzazione.

La riunione ¢ proseguita con 1’illustrazione complessiva del progetto e con le
richieste, da parte sindacale, di ulteriori chiarimenti.

La riunione ¢ stata aggiornata al 7 novembre p.v.
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