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ACCORDO SUL PART-TIME:
TEMPI DI VITA E DI LAVORO

Come da demando del nuovo CIA di Agenzia delle Entrate — Riscossione nella
giornata odierna € stato sottoscritto il nuovo accordo sul part-time che sostituisce il
precedente Protocollo allegato al CIA del 24 gennaio 2014.

Nel ricercare una migliore conciliazione dei tempi lavoro ai tempi della vita, che
tenesse conto prioritariamente delle esigenze dei lavoratori e limitasse la discrezionalita
aziendale, abbiamo ottenuto di conservare la percentuale massima di accoglimento su
base aziendale pari al 22% del personale in servizio a tempo pieno ed introdotto criteri
finalizzati a garantire con trasparenza ed oggettivita il riconoscimento del part-time.

Fra le modifiche sostanziali introdotte in materia di orario abbiamo ottenuto che ai
lavoratori con contratto di lavoro a tempo parziale saranno riconosciute, in tema di
flessibilita, le stesse modalita tempo per tempo vigenti per i lavoratori a tempo pieno. |l
part-time potra anche essere riconosciuto a tempo indeterminato e nel profilo periodale.

Con riferimento alle e-mail inviate ad alcuni colleghi (che, in diverse realta regionali,
si occupano delle lavorazioni del contenzioso Campania) con le quali il responsabile
aziendale ha denunciato il mancato progressivo miglioramento dallo stesso auspicato nello
svolgimento della loro attivita, e li ha invitati a rappresentare eventuali difficolta, le
Segreterie nazionali hanno sottolineato alla Delegazione aziendale che eventuali limiti
organizzativi e/o di formazione non possono in alcun modo divenire elemento di valutazione
negativa dei colleghi che operano in tali contesti. | referenti aziendali hanno dal canto loro
sottolineato che tali e-mail erano finalizzate unicamente alla comprensione ed al
conseguente superamento di criticita tecnico/organizzative e, pertanto, non potranno avere
alcuna ricaduta negativa sulla valutazione complessiva dell’operato dei lavoratori coinvolti.

A latere dell’incontro odierno e stato ripreso il tema dell’assorbimento di alcune voci
retributive effettuate in occasione del riconoscimento degli aumenti contrattuali; la
delegazione aziendale ha risposto che é tuttora in corso, e sta per essere ultimato, |l
necessario approfondimento di carattere legale. Attendiamo a breve una risposta definitiva.

Le Segreterie Nazionali

Roma, 21 giugno 2018



Verbale di Accordo
in materia di pari-time
del giorno 21 giugno 2018
tra
Agenzia delle entrate - Riscossione

e

le Segreterie degli Organi di Coordinamento delle RR.SS.AA. FABI, FIRST/CISL, FISAC/CGIL e UILCA
assistite dalle rispetiive Segreterie Nazionali

Premesso che

- in data 28 marzo 2018, le Parti hanno sottoscritto il nuovo Contratto Integrativo Aziendale, la
cui scadenza & prevista it 31 dicembre 2020, con il quale sono state rinnovate le precedenti
Ipotesi di Accordo del 24 gennaio 2014 e del 6 febbraio 2014;

- con specifico riferimento dlla disciplina del lavoro a tempo parziale, con ia stipula del
predetto Verbale di Accordo, le Parti si erano impegnate ad incontrarsi entro 90 giomi per la
sottoscrizione di un nuovo Protocollo, quale parte integrante dell' Accordo di rinnove del CIA
del 28 marzo 2018,

Cid premesso le Parti

- nel concordare che I'applicazione dell'isfituto del part fime costituisce uno strumenio
funzionale fondamentale volto all'accrescimento della flessibilita lavorativa nell'otfica della
conciliazione e del contemperamento delle esigenze tecniche, organizative e produtiive
dell’Ente con i tempi di vita e lavoro dei lavoratori/lavoratrici

convengono e stipulano quanto segue

1. Ai rapporti di lavoro a tempo parziole sono applicabili tutte le disposizioni di
quanto previsto, tempo per fempo, dalla contrattazione integrativa per i rapporti di
lavoro a tempo pieno.

Al fini della corresponsione dei premi di anzianitd, cosi come disciplinati
nelllart. 16 del CIA 24/1/2014 e art. 15 CIA 6/2/2014, non modificati
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dall'Accordo di rinnovo del 28/3/2018, i periodi di lavoro a tempo parziale
sono considerati utili per intero mentre gli importi dei suddetti premi vengono
ridotti in proporzione aleffettiva attivitd lavorativa presiata.

2. llrapporto di lavoro a tempo parziale si applica anche ai quadri direttivi - con
gl adattamenti necessari a contemperare le caratteristiche del rapporto part-
time con la flessibilitd della prestazione lavorativa dei quadri direttivistessi.

3. Preso atto che la durata settimanale dellorario di lavoro del personale a
terpo parziale pud essere compresa tra le 15 e 32.30 minuti, con distribuzione
sia orizzontale, sia verticale, sia misto, sia periodale secondo le richieste dei
lavoratori e tenendo conto delle esigenze di servizio le parti convengono
guanto segue:

Le previsioni stabilite in materia di flessibilits dell'orario di lavoro in entrata si
applicheranno ai rapporti di lavoro part time con le stesse modalitd tempo
per tempo vigenti per i lavoratori a fempo pieno. L'inizio dell'orario di lavoro, al
di Ia delle specificitd eventualmente concordate con i medesimi lavoratori
decoirerd dalle ore 08.00; conseguentemente la flessibilita applicata non potra
comportare un orario diingresso olfre le ore 9.00. Per i dipendenti con contratto di
lavoro part-time con inizio dell'orario di lavoro dalie ore 9.00 in PO, sard concessa
una elasticitd massima di 15 minuti con correlativo spostamento dell’orario di
uscita.

Viene precisato infine che, nel caso in cui il recupero della suddetta flessibilita
comporti una presenza lavorativa giornaliera superiore alle 6 ore, si dovrd
osservare l'intervallo per la consumazione del pasto.

Le richieste di frasformazione di rapporti di lavoro da tempo pieno a tempo
parziale saranno accolte dall’Ente nel limite massimo del 22% del personale
delle aree professionali e dei quadri direttivi in servizio a tempo pieno.

Nella percentuale del 22% non sono computate le richieste di trasformazione
del rapporio di lavoro da tempo pieno a tempo parziale presentiate dai
dipendenti titolari di permessi di cui alla Legge n. 104/1992 o riconosciuti
invalidi civili ai sensi dell'art. 13 della Legge 118/1971.

Le richieste di cui sopra troveranno accogiimento nel rispetto delle esigenze




organizzative dell'Ente.

Sono valutate in via prioritaria rispetto a tutte le alire:

Le richieste di trasformazione per moiivi di salute, comprovate da
idonea certificazione medica rilasciata dalle competenti strutfure
sanitarie  pubbliche/private  convenzionate, ovvero dal medico
specialista,  attestante la  necessitd  di una  adibizione
temporaneamente ridotta alla prestazione lavorativa in relazione a
una grave patologia in corso;

le richieste di trasformazione preseniate da portatori di gravi handicap
ai sensi della Legge 104/1992 o riconosciuti invalidi civili ai sensi dell'ar.
13 della Legge n.118/1971.

le richieste presentate dalle lavoratrici in possesso dei requisiti di cui
all’art. 24 del d.igs 80/ nne vitlime di violenza)

Ai fini dellaccoglimentio delle richiesie viene formata, con cadenza
annuale, una graduatoria sulla base dei seguenti punteggi attribuibili in
relazione alle sotto indicate motivazioni.

1) Assistenza ai figli o al coniuge:

a)

o)

c)
non di caraitere temporaneo comprovate da idonea cerfificazione medica
rlasciola dalle  competenti  strutture  sanitarie pubbliche/private

Per il primo figlio di eté:
fino al compimento dei 3 anni punti 7
oltre 3 anni € fino al compimento di 14 anni punti 5
Per ogni ulteriore figlio di eta:
fino al compimento dei 3 anni punti é
olire 3 anni e fino al compimento di 14 anni punti 4
Per ogni figlio e per il coniuge/ convivente con gravi situazioni di salute
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convenzionate, ovvero dal medico specialista punti 20
d}  Per ognifiglic e per il coniuge/convivenie tossicodipendente: punti 20
e) Figlisenza un genitore:

in caso di vedovanza, separazione, divorzio o monogenitorialitd, attribuzione
di punti 4 da aggiungere alla sommafteria dei punteggi assegnati in relazione
all’efd e al numero dei figli, purché conviventi.

fj  con riferimenfo alla L. 170/2010 in presenza di figi con DSA da
aggiungere alla sommatoria dei punteggi assegnati in relazione all'eta e al
numero dei figli, purché conviventi : punti 4

2) Assistenza a genitori, fratelli, sorelle, suoceri:

In presenza di situazioni di malaitia, comprovaie dalla medesima idonea
certificazione medica rilasciota dalle competenti strutiure sanitarie di cui al
precedente paragrafo 2}, ovvero dal medico specialista, attestante la non
autosufficienza, anche temporanea, dei congiunti che in ogni caso devono
risiedere in localita prossima a quella del richiedente:

per ogni congiunto gravemente ammalato: punti 5 (raddoppiabili se conviventi)

3) Lavoratori studenti che svolgono attivita di volontariato a favore delle
organizzazioni iscritte nei registri di cui all'art.é della Legge 266/91 e s.m.i.:
punti 3

4} Motivi personali: punti 1

5) Anzianitd di servizio

per ogni anno intero di servizio o frazione superiore a 6 mesi. punti 0,20

In caso di paritd di punieggio viene data precedenza alle richieste escluse
da precedenti graduatorie, in caso di ulteriore parita prevale la maggiore
etda del richiedente.

Al fini dellatiribuzione dei punteggi del presente articolo l'eta dei figli viene
considerata al momento della formazione della graduatoria.

Le Parti si danno reciprocamente atto che le richieste di frasformazione del
rapporto di lavoro a tempo pieno a tempo parziale vengono esaminate
secondo l'ordine di graduatoria.
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4, Al fine di adottare nella gestione dei part time criteri di maggiore razionalitd e
semplificazione, le nuove richieste intervenute nonché le proroghe eventualmente
accolte in corso d'anno, avranno scadenza al 31 dicembre dell'anno successivo. La
Direzione Risorse Umane fornira risposta  alle richieste sottoposte alla sua valutazione
entro 30 giorni dalla presentazione.

5. Al personale con rapporto di lavoro a tempo parziale adibito allo sportello deve
essere concesso il medesimo tempo per l'effettuazione delfle chiusure contabili
stabilito dal contratto collettivo nazionale per il personale a tempo pieno

6. Duraia

Le richieste di trasformazioni di rapporti a tempo pieno in rapporti a tempo
parziale potranno avere una durata non inferiore a 1 anno {salvo richiesta di part-
time periodale) ovvero a tempo indeterminato.

7. Banca delle ore

Le prestazioni supplementari o straordinarie eventualmente effetiuate - nel rispetto
delle vigenti disposizioni di legge e di contratto - dal personale con rapporio di
lavoro a tempo parzicdle danno diitto al recupero obbligatoric secondo il
meccanismo della "banca delle ore", nel rispetto delle stesse modalita in uso per il
personale a tempo pieno.

8. Principio di non discriminazione

La prestazione di lavoro a tempo parziale - in relazione a quanto previsto
dallart.2?, comma 24, del CCNL 9 apriie 2008 - non puod costituire elemento di
discriminazione ad alcun fine del rapporto di lavoro e, in particolare, ai fini del
giudizio e dello sviluppo professionale e degli automatismi.

9. Formazione

Le ore di formazione retribuita di cui all'art. 70 del CCNL 9 aprile 2008 che, per
esigenze legate alla tempistica e/o ai contenuti dei corsi, cadano fuori dal
normale orario di lavoro del dipendente a tempo parziale saranno recuperate
attraverso permessi retribuiti.
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L'Azienda e le OO.SS. firmatarie siimpegnano ad incontrarsi, su istanza di una delle
Parti, per una verifica congiunia in merito all'applicazione delle norme sopra
esposte,

Per quanto non specificamente normato nel presente Verbale si fard riferimento
alle previsioni di cui al D.Lgs. 81/2015, agli accordi di rinnovo del CCNL e CIA del
28/3/2018.

Agenzioldelle entrate-Riscossione
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