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Vademecum Fabi

Banche discount
Tuttiirischi
dei risparmiatori

B Dalla banca tradiziona-
le a quella online. Il rischio
& che I'uso «spinto del finte-
ch trasformi il settore in un
discount», mette in guar-
dia la Fabi, la piti grande
federazione dei dipendenti
del sistema bancario. Che
offre uno spunto di rifles-
sione anche alla clientela
mettendo a disposizione
un decalogo degli eventua-
lirischi. Trale criticital'am-
plificazione dei ventilat ri-
sparmi virtuali sulle tariffe,
ma anchei costi nascostile
vere e proprio trappole. Op-
pure le offerte civetta, i be-
nefici per i clienti poco
chiari, la praticita solo ap-
parente, le limitazioni
all'operativita, promozioni
aggressive, concessione di
prestiti senza adeguata va-
lutazione, vendita masche-
rata di altri prodotti, assi-
stenza da personale non
bancario. Secondo il segre-
tario generale della Fabi,
Lando Maria Sileoni non
va sottovalutato che «la
banca tradizionale viene
ancora percepita dalla
clientela come pili sicura e
affidabile, perché la consu-
lenza offerta allo sportello
restaun punto diriferimen-
to per gli utenti».
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