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Il boom del digitale accelera la riduzione degli sportelli bancari -
Sportelli bancari, il boom digitale spinge i tagli

SCENARIO BANCHE
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Sportelli bancari, il boom digitale spinge i tagli

Effetti del lockdown. Lemergenza sanitaria ha accelerato 'uso dei servizi
online da parte dei clienti con impatto sul processo di riduzione delle filiali

0

EFFETTO LOCKDOWN

I1 boom del digitale

acceleralariduzione

degli sportelli bancari

Cristina Casadel

-apagina s

Accelerail italiano, Intesa Sanpaolo. Lafotogra-  Quiil calo & stato del 35,9%, da11.931
modello di fiache offrepergliultimisannicon-  a7.649.Sononumericherappresen-
— ferma un trend che vede le persone  tanounmondobancario europeo do-
servizio - . N . .
Iti | spostarsidai canalifisiciaquellidigi-  ve il trend € comune e su cui il
muiticanale tali, tant’é che, spiegalabanca,I'inci-  lockdownavraunimpatto. Il segreta-
attraverso denzadell’attivazionedinuovicanali  rio generale delld Fabi, Lando Maria
mobile digitali e remoti, come internet  Sileoni, perd, nonlapensacosi.Sem-
: bankingeapp, épassatadamenodel  mai, dice «illockdown & statal’occa-
banking ; o : - L
i 20%del 2015 finoacircail 35% diog- sione per un regolamento dei conti
e nte.met gi.Nonsolo.Nel2019il50%deiconti  neigrandigruppibancaritraimana-
banking correntiharegistratoun’operativita  geracquisiti dallesterno ed espertidi
Cristina Casadei prevalentementeonline. Ricorrendo innovazionetecnologicadaunlatoe

InItalia, nell'ultimo decennio, le filiali
bancarie sono diminuite al ritmo di
mille all’anno. La media, in futuro,
potrebbe anche essere superata tra
spinte aggregatrici in corso e da an-

ai dati di sistema, forniti da Abi, si
scopre che oggi oltre lameta dei bo-
nifici & effettuata con modalita auto-
matizzate, gliaddebiti preautorizzati
sui conti correnti sono quasiraddop-
piati ele operazioni con carte di debi-

i dirigenti tradizionali dall’altro. Nel
lockdown chi gestisce I'it si & preso
vantaggirispettoaglialtridirigentie
ladiatriba in atto € una competizione
per il potere e per far emergere un
modello dibanca piuttosto che un al-

punciare, sussurridiaggiornamenti  to su Pos pili che triplicate. tro». Ma, continuail sindacalista, «fi-
di piani industriali e lock down. Gia, nital’emergenza sanitaria, tutto tor-
perchétraitantieffetticollateralidel-  Lachiusura delle filiali neracome primae in banca sara privi-

Pemergenzasanitaria c’¢la forte acce-
lerazione della digitalizzazione dei
clienti bancari. Che, a sua volta, im-
pattera sulla riduzione degli sportelli.
Untrend giain corso daannie gene-
ralizzato, visto cheriguarda tuttiipa-
esi europei. Da piazza Gae Aulenti,
dove svettalatorre UniCredit, raccon-
tano che in marzo di quest’anno gli
utenti attivi sul mobile banking sono
cresciutidel 27% rispettoall’anno pri-
maele vendite attraverso canali digi-
talidel15%. Spostandosia Parma, du-
rante il periodo Covid, il Credit agri-
coleItaliaracconta diaveraumentato
del 15% i clienti operativi da mobile.

Digitalizzazione d’'emergenza?

Da questa digitalizzazione d’emer-
genza dei servizi bancari e della
clientela sembra che non si tornera
pitindietro, soprattutto perché oggi
c’¢unatecnologiaabilitante. Le bar-
riere sono facilmente abbattute, per-
sino quelle dei codici d’accesso, sosti-
tuiti dal riconoscimento facciale o
dall’impronta. Serve laprovadelno-
ve? Allora allunghiamo il periodo e
prendiamoil primo gruppo bancario

L’altrafaccia dellamedagliadella di-
gitalizzazione dellabanca tradiziona-
le & un misto di investimenti e cam-
biamento delle filiali, sia quantitativo
che qualitativo. Ce ne é traccia in tutti
gli ultimi piani industriali, compreso
quello del Banco Bpm, che deve anco-
rainiziarelatrattativaconil sindacato
con cuiirapporti si sono raffreddati
peril congelamento della riapertura,
in fase 3, di circa 250 filiali piti piccole,
diconoisindacati. Ricorrendo sempre
aidatiforniti dall’Abi, emerge che ne-
gliultimi 10 anni le filiali sono passate
da34.030a24.350,in calodel 28,4%.
Una variazione in negativo che & la
metadiquelladella“frugale” Olanda
dove gli sportelli sono passatida3.137
a 1.260, con un calo del 59,8%. Ma
I’'Olanda ¢ piccola e ha abitanti molto
piu digitali dell'Italia. Allora vediamo
cosasuccede nei paesianoi pit1 vicini,
almeno fisicamente, e con cui il con-
fronto & pili naturale. In Germaniale
filiali sono passate da39.411226.620
con un calo del 32,5%, in Francia da
38.311a35.837diminuendo del 6,5%,
mentre in Spagnada 44.431224.004
ossia il 46%inmeno. E il Regno Unito?

legiatoilrapporto umano e fiduciario
trail bancario e il cliente».

Gliinvestimenti

Ilquadrocheprogressivamente sista
delineando fa si che non ci sia banca
che nonabbia previsto oincrementa-
to gli investimenti sul digitale. Uni-
Credit nel piano Transform 2019 ha
investito 1,7 miliardi di euro in sistemi
informatici «per facilitare I'evoluzio-
ne digitale del gruppo, nonché per
soddisfare e anticipare i cambiamenti
dei comportamenti e delle necessita
dei clienti». La crisi Covid sta modifi-
candoicomportamenti della clientela
con un’adozione accelerata del mo-
dellodi servizio multicanale attraver-
somobile banking, internet banking,

La rete itallana. Le agenzie sono passate da 34.030 a 24.350 in dieci anni
In Olanda il taglio & stato maggiore e ha toccato due terzi delle filiali
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call center e filiali paperless. La pan-
demia & cosidiventatal’occasione per
fareun ulteriore scatto inavanti nella
trasformazione digitale. In Mpsle fi-
lialisonopassate da2.032 difine 2016
a1422difine 2019 e durante ghi ultimi
anni e stato dato un forteimpulsoalla
digitalizzazione dei servizi bancari.

Appuntamento con i bancari
Oggiinfiliale sivasempre pitisuap-
puntamento. E una prassi diffusasi
durante I'emergenza sanitaria, ma
destinata a crescere anche fuori dal
lockdown. Come spiegano da Intesa
Sanpaolo, consente di pianificare
megliol'attivita del gestore e diren-
dere pitli efficaci imomenti di contat-
toconil cliente. Nel tempo sono stati
attivati modelli di filiale innovativi, in
cui glispazi sono pit flessibilie dove
lepersone vengono accolte aseconda
delle esigenze in ambienti diversi,
che vanno dal salottino riservato ad
aree pil1 conviviali. In Ubj, allo stesso
modo, nel 2016 ¢ iniziata un’opera-
zione di modernizzazione dei servizi
bancari con il progetto banca unica
che & poiproseguitonel 2017 conl'in-
tegrazione delle good banks. All’epo-
cailgruppo eraarrivatoaoltre 2.000
sportelli. Oggisonoscesia1.560 eun
quinto ¢& stato rinnovato per creare
ambientiamisuradicliente, nati per
attivita di consulenza evoluta e per-
sonalizzata su mutui, prestiti e finan-
ziamentialle imprese e alle famiglie
efocalizzati sulla digitalizzazione. Gli
oltre 28omila bancari, e quindiisin-
dacati, rappresentano uno snodo
cruciale di questa evoluzione. Stacca-
re un libretto degli assegni non &
esattamentelastessa cosa che fareil
gestore eil consulente e questolosa
bene chi datempo ¢ impegnatoinun
percorso di reskilling e upskilling.
Dopo il test di massa sullo smart
working, che & unamodalita dilavoro
oggi presente in quasi tuttelebanche
italiane, anchelaremotizzazione del
lavoro sembra destinata ad aumen-
tare. Il credito & 'unico settore in cui
¢ regolamentatadal contratto collet-
tivonazionale. Certo conun limite di
dieci giorni al mese, molto lontano
dal 100% dellockdown.
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I numeri a confronto

Numero di sportelll bancari @ variazione percentuale 2009-2019

Austria Francia Germania |  Italia | PaesiBassi _ Spagna | RegnoUnito _Totale UE
2008 2008 2008 2008 2008 2008 2000 2000
4,167 38311 39411 34,030 3.137 44.431 11,931 233170
2018 | 2018 T 019 2019 2018 2018 018 2018
3.513 35.837 26,620 24,350 1.260 24.004 7.649 163.265
g 100mia sh Qg 100mikE ab. O 100 Tz ab. Ognl 100miiz ab Ogni I00més sh Dgni 1e0miaan g 10CknS 2 O 100miia as
39 53 32 40 7 51 11 Iz
WARIAZICOINE N NARIALIOHE, ) VARMAIOMNE \'&F_LNDON[ VARIAZIONE VARLAZICHE VALEAFICST VARLAZICINE
-6,5
-59.8

Fnte rielaborazson A iU datl Bre & EW DS

1.000

GLI SPORTELLI
CHIus!

Negli ultimi dieci
anni in Italia sono
stati chiusi
mediamente
1.000 sportelli
bancari all'anno

llrapporto conil cliente. Per j| segretario generaleldelia
Eaby, Lando Maria Sileon, «finita 'emergenza sanitaria,
tutto tornera come prima e in banca sara privilegiato il
rapporto umano e fiduciario tra il bancario e il clientes,
solo «nel lockdown chi gestisce I'it si & preso vantaggi»

280mila

I DIPENDENTI BANCARI
Oltre 28omila bancariitaliani sono protagonisti di questa
fase di trasformazione dei rapporti con la clientela
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Ernesto Rossi e ' Europa
«Non merita i fichi secchi»

Dopoguerra Nell'archivio Imi ritrovate le lettere del leader federalista al presidente dell’Abi, Stefano Siglienti

Mobilitazione

Rossi chiedeva fondi
per il Movimento
federalista europeo e
I'adesione all'idea

di Nicola Saldutti

ono documenti, tasselli

diuna storia che ha por-

tato fino all’'Europa che

siamo (e che non siamo
ancora). Lettere, I'appello con
le firme che ricordano la no-
stra storia, Benedetto Croce,
Carlo Levi, Maria Montessori,
Donato Menichella, Alberto
Moravia, Adriano Olivetti,
Ferruccio Parri, Gaetano Sal-
vemini, Ignazio Silone, Altie-
ro Spinelli, Luigi Sturzo... Tut-
to settant’anni fa, quando la
Comunita europea del carbo-
ne e dell'acciaio non era anco-
ra nata, con lo scambio carbo-
ne-energia-uomini-miniere.
Ed Ernesto Rossi, vissuto al
confino perché condannato
daun tribunale fascista, & I'in-
stancabile promotore del Mo-
vimento federalista europeo.
1l grande sogno della federa-
zione tra gli Stati.

Scrive a Stefano Siglienti,
che in quel momento € presi-
dente dellTstituto mobiliare
italiano e presidente dell’Abi,
T'Associazione bancaria italia-
na. Chiede, Rossi. Che il ban-
chiere, che solo sei anni pri-
ma era stato rocambolesca-
mente liberato dalla prigione
di Regina Coeli per il corag-
gioso intervento della moglie,
Ines Berlinguer, aderisca a
quel progetto. Lo appoggi. Sia
trai firmatari. E I'Ttalia che an-
cora ha tutte le ferite della
guerra, I'Tmi sta gestendo i
fondi del piano Marshall per
la ricostruzione. Ma Rossi
guarda pili lontano: € neces-
sario prendere ogni iniziativa
per mobilitare 'opinione
pubblica, renderla europea
quando molti dei Paesi che
poi nel marzo del 1957 daran-
no vita alla Comunita econo-
mica europea, si sentono an-
cora degli ex nemici. E il ban-
chiere, come si puo leggere
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nei documenti estratti dall’ar-
chivio storico dell'Tmi, un pa-
trimonio di 5 chilometri line-
ari di documenti, pratiche
(anche quelle respinte), mis-
sive, risponde si: un contribu-
to di un milione di lire per
I'Europa. Per le iniziative che
Rossi intende attivare per mo-
bilitare I'opinione pubblica.

Con una delibera del 20
marzo 1950 'Tmi rende dispo-
nibile un altro milione di lire.
«I rapporti tra Siglienti e Ros-
si risalgono a Giustizia e Li-
berta e poi al Partito d’Azione.
Entrambi nel ’43, anche se in
tempi diversi, sono in carcere
per la loro militanza antifasci-
sta. La vocazione europeista
di Rossi, che individua nel-
I'Europa l'unica possibilita
per I'Ttalia di uscire dalla guer-
ra. Ma questo progetto deve
essere perseguito su due livel-
li: coinvolgere le personalita
del tempo ma soprattutto i
cittadini, l'opinione pubblica.
Una pratica che abbiamo ri-
trovato nell’archivio Imi che
racconta un pezzo della no-
stra storia europea», spiega
Barbara Costa, responsabile
dell’Archivio storico Intesa
Sanpaolo.

Da quelle macerie pud na-
scere un progetto. Ecco l'ap-
pello di Rossi: «Per sommuo-
vere veramente 'opinione
pubblica in tutto il Paese con
la campagna ora progettata,
0CCOTTONO, perd, mezzi molto
superiori a quelli di cui il Mfe
(Movimento federalista euro-
peo, ndr) puo disporre, anche
se richiede un contributo
straordinario a tutti i suoi
aderenti ed amici. I successo
dell'iniziativa in gran parte di-
pendera dell’entita dei fondi
che potranno essere dedicati
allorganizzazione centrale, ai
viaggi di collegamento al-
Testero, alla preparazione e
all'affissione dei manifesti, al-
la stampa delle schede, alle

Comunione d'intenti
L'allora presidente
dell'Abi risponde alle
richieste e fa stanziare
diversi milioni

manifestazioni nei pubblici
locali, alla posta, ecc.». Un'Eu-
ropa di coinvolgimento, dun-
que.

La lettera di Siglienti con la
donazione di un milione di li-
re porta la data dell’8 marzo
1950. Poche righe con la noti-
zia del vaglia presso la Banca
d’Ttalia. Rossi ringrazia anche
a nome di altri esponenti del
Movimento federalista: «Or-
mai siamo in ballo e bisogna
ballare. Non si puo fare le
nozze con i fichi secchi. Dob-
biamo assumere personale,
ordinare manifesti, schede,
cortometraggio, volantini, e
non abbiamo ancora in cassa
neppure i fondi sufficienti per
organizzare una fiera di bene-
ficienza. Promesse molte ¢
quattrini pochissimi. (...) E
inutile avere delle buone idee,
se non ¢i sono i mezzi per rea-
lizzarle. Siamo gia in ritardo,
in gravissimo ritardo, dato
che la campagna deve avere
inizio ai primi di aprile...». C'¢
tutta la sua energia, in queste
parole.

«Si percepisce la consape-
volezza che quelli siano tempi
maturi per spingere I'idea di
Europa, per renderla condivi-
sa dai cittadini. In qualche
modo Rossi chiama a raccolta
le figure di spicco della socie-
ta politica e civile italiana e al-
lo stesso tempo si rivolge alla
popolazione», sottolinea Co-
sta. Siglienti scrive al Credito
Italiano: «Questa organizza-
zione, considerato l'elevato
scopo e la portata storica del
Movimento — che ¢ al di so-
pradiogni particolarismo po-
litico — ed in presenza delle
vive sollecitazioni che le ven-
gono rivolte, ritiene doveroso
sottoporre all'esame di code-
sto Istituto I'opportunita di
accogliere 'appello che per il
tramite della scrivente viene
rivolto». Si fa lui stesso porta-
voce. 11 comitato d'onore del-
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I'Mfe, composto da 36 perso-
nalita, é una specie di antolo-
gia della storia recente, da
Luigi Einaudi, don Luigi Stur-
z0, Gaetano Salvemini.

Siamo nel 1951, anno deci-
sivo nel quale si discute della
difesa europea. Rossi insiste e
scrive ancora a Siglienti. Eil 5
novembre: «Carissimo Stefa-
no ti invito a sostenere la pro-
paganda federalista nell'anno
prossimo, che dovrebbe esse-
rc 'anno decisivo per la costi-
tuente europea». Un’energia
alla quale si fa fatica a dire di
no: «Fai di tutto per venirci in
aiuto; se non puoi sottoscrive-
re tu personalmente, guarda
di far sottoscrivere 'impegno
a persone che sono nella cer-
chia delle tue conoscenze».
Energia che anche la moglie,
Ada, qualche anno doporivol-
gera a Siglienti per finanziare
una grande mostra su Gaeta-
no Salvemini. A Firenze. E il
1969.
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Amici

® Ernesto
Rossi (Caserta,
1897 -Roma,
1967: in alto),
antifascista,
esponente del
Partito
d'Azione,
scrisse con
Altiero Spinelli
il Manifesto di
Ventotene e
fondo il
Movimento
federalista
europeo
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@ |l banchiere
Stefano
Siglienti
(Sassari, 1898
—Roma, 1971:
qui sopra),
antifascista,
esponente del
Partito
d'Azione, fu
presidente
dell'Abi
(Associazione
bancaria
italiana)

@ |l recupero
delle lettere di
Ernesto Rossi &
stato curato
dall'Archivio
storicoIntesa
Sanpaolo del
qualeé
responsabile
Barbara Costa

Un particolare del murale sulla Brexit (oggi cancellato) realizzato nel 2017 da Banksy a Dover, Gran Bretagna
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ULTIMI DUE GIORNI PER ADERIRE O MENO ALL'OPAS

Intesa-Ubi, sfida finale:
verdetto tra 0ggi e domani

Proroga improbabile. Gli industriali di Bergamo
non daranno indicazioni prima della chiusura

ASSEMBLEE
Per controllare la
straordinaria puo bastare
il 55% del capitale

di Marcello Zacche

tasera l'offerta lanciata
da Intesa su Ubi banca
potrebbe avere un suo
primo verdetto, forse non defi-
nitivo. Per quello non si potra
andare oltre domani, ultimo
giorno utile, per gli azionisti
di Ubi, per accettare I'offerta.
La quale, come noto, prevede
uno scambio e una parte cash
(Opas): per ogni 10 titoli Ubi
consegnati gli azionisti riceve-
ranno 17 azioni Intesa piu 5,7
euro (57 cent per azione).
Liriceveranno, pero, solo se
l'offerta sara valida. E questo
dipende dalla percentuale di
azioni che saranno portate a
Intesa: se supereranno il 50%
del capitale di Ubi, I'Opas sa-
rabuona. Viceversa i titoli tor-
neranno nella piena disponi-
bilita dei soci Ubi. Ecco per-
ché gia oggi potrebbe arrivare
il primo verdetto: a venerdi so-
no state consegnate azioni pa-
1i al 32,6% del capitale. Se og-
gi ne arrivasse il 18%, I'offerta

R 15-20%
652

In milioni di euro il valore
dell'aggiunta cash dell'Opas:
1# azioni Intesa e 57 euro
per ogni 10 titoli Ubi aderenti
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La quota di capitale Ubi che
potrebbe aderire all'Opas de-
tenuta dagli istituzionali, un
altro 7-8% e atteso dal retail

sarebbe gia valida. Viceversa
bisognera aspettare il tardo
pomeriggio di domani, dopo
la chiusura dei mercati e delle

banche.

In teoria c’e anche la possi-
bilita di una proroga dei termi-
ni: al massimo fino a venerdi
31 pero, perché andare oltre
significherebbe sovrapporsi
al cda di Ubi che il 3 agosto
approva la semestrale: un pas-
saggio che richiederebbe di in-
tegrare il prospetto dell’Opas.
In casa Intesa la proroga non
€ comungque presa in conside-
razione: c’e fiducia che la par-
tita si chiuda nei tempi previ-
sti. In sostanza, c¢’é la convin-
zione che gia da oggi, davanti
a un titolo Ubi non piu soste-
nuto dagli arbitraggi (chi com-
pranon ha pit il tempo di ade-
rire all’'Opas), arriveranno al-
tre forti adesioni dei piccoli e
tutte quelle dei grandi fondi
istituzionali, tradizionalmen-
te ultimi a partecipare. Dal re-
tail Intesa si aspetta almeno
un altro 7-8%; e dagli istituzio-
nali esteri (come Blackrock,
Vanguard, State Street ed al-
tri), stimati fino al 40%, le ban-
che puntano al 15-20%.

In questo modo Intesa arri-
verebbe intorno al 55% senza
calcolare possibili defezioni
tra gli imprenditori bergama-
schi (circa 8%), qualche bre-
sciano (non tutti i membri del

SCENARIO BANCHE

66,7%

La quota del capitale di Ubi
che, teoricamente, Intesa do-
vrebbe superare per procede-
re direttamente alla fusione

patto che univa '8,9% del ca-
pitale avrebbero ancora con-
segnato) e nemmeno il miste-
rioso fondo Parvus (8%): una
minoranza che puo valere il
15-20 per cento.

Ma che difficilmente potra
riuscire a bloccare l'assem-
blea straordinaria: se Intesa
non dovesse raggiungere il
67% del capitale di Ubi (i due
terzi che garantiscono il con-
trollo della straordinaria), lo
potra perd avere in assem-
blea, dove nelle ultime riunio-
ni si presentava solo il 40%
(non vengono mai né una
buona parte del retail, néifon-
di arbitraggisti). Con una quo-
ta del 55%, per esempio, Inte-
sariesce ad avere piu dei due
terzi di un assemblea dove do-
vesse intervenire fino al 82,5%
del capitale: una quota consi-
derata irrealistica.

A Bergamo e Brescia, in
ogni caso, la partita e vista co-
me ancora aperta. E in propo-
sito va registrato, da fonti vici-
ne ai patti dei soci di Ubi, che
gli imprenditori bergamaschi
(tra i quali Bombassei, Bosa-
telli, Radici, Beretta) non fa-
ranno alcuna comunicazione
prima di mercoledi. Non e
chiaro se la loro posizione re-
stera univoca e negativa o se
invece hanno deciso di agire
liberamente. In ogni caso non
lo faranno sapere.
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La partita non é finita

Ora gli Stati Ue
ratifichino

il patto sui fondi

Antonio
Patuelli

mpia é stata in

Europa la

soddisfazione per le
conclusioni della riunione
straordinaria del Consiglio
Europeo del 17-21 luglio ed
imponenti sono gli impegni
della Ue e degli Stati membri
per darne attuazione. Le
attenzioni sono verso le
destinazioni dei fondi che |'Ue
intende destinare per
sostenere la ripresa economica
e sociale. Preliminarmente &
indispensabile che siano attuati
i punti A32 e A33 delle
Conclusioni del Consiglio
europeo. ll punto A32 dispone
che il Consiglio europeo avvii
«negoziati con il Parlamento
europeo al fine di assicurare il
completamento dei lavori sugli
atti giuridici conformemente
alle pertinenti basi giuridiche
con carattere di eccezionale
urgenza per far si che I’'Ue sia
in grado di rispondere alla
crisin.
Insomma, a Bruxelles le
decisioni non sono state
ancora tutte prese e occorrono
altre convergenze. Il punto A33
riguarda i singoli Stati della Ue
che dovranno approvare

I'accordo «nel piu breve tempo
possibile, conformemente alle
rispettive norme
costituzionali». Occorre che in
ogni Stato della Ue ci sia un
convergente senso di
responsabilitd per approvare le
scelte del Consiglio europeo,
evitando di paralizzare
I'Europa. Infatti, non possono
essere sottovalutati i rischi che
qualche Stato nazionale non
ratifichi quanto é stato deciso a
Bruxelles dai Capi di Stato e di
Governo. Forte ¢ il ricordo di
gquanto, purtroppo, & avvenuto
per la “Costituzione Europea”:
nel 2004 si svolse
solennemente a Roma la

firma del Trattato per la
“Costituzione per I'Europa”:
dopo iniziarono le procedure
per le ratifiche da parte dei
singoli Stati membri che, pero,
si conclusero negativamente
perche, a sorpresa, la Francia e
I’Olanda non ratificarono il
Trattato che avevano
sottoscritto. Cosi non & entrata
in vigore la Costituzione
europea. Ora la ripresa
economica & molto legata
all’entrata in vigore delle
misure concordate nel vertice
europeo e sarebbero pesantile
conseguenze dell’eventuale
deprecabile mancata ratifica
da parte di qualche Stato
europeo.
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Banca Ifis, intesa con Bei
per sostenere le pmi

Cinquanta milioni di euro per progetti di investimento e crescita

L'ad Luciano Colombini: il rinnovo della partnership rafforza il nostro impegno
a immettere nuove risorse finanziarie nel sistema economico italiano»

NUMERI
La nuova dote
finanziaria porta
I'erogazione
complessiva
fino a cento
milioni di euro

di Andrea Telara
MILANO

Cinquanta milioni di euro
per sostenere progetti di inve-
stimento e crescita delle picco-
le e medie imprese italiane
(pmi). E la somma stanziata
da Banca Ifis grazie alla nuova
intesa sottoscritta con la Ban-
ca Europea per gli investimen-
ti (Bei). L’accordo prevede
Pofferta di linee di credito a
tassi vantaggiosi per tutte le
pmi di diversi settori; sara fi-
nanziato anche il capitale cir-
colante di quelle aziende che
devono far fronte a esigenze di
liquidita, a causa della pande-
mia del Coronavirus che ha pa-
ralizzato nei mesi passati mol-
te attivita produttive in tutta la
Penisola.

«In questo delicato momen-
to storico andiamo a rinnovare
con Bei una importante part-
nership a conferma del nostro
sostegno alle piccole e medie
imprese», precisa Luciano Co-
lombini (nella foto), ammini-
stratore delegato di Banca Ifis,
che sottolinea come la partner-
ship andra a rafforzare ulterior-
mente I’impegno dell’istituto
da lui guidato a «immettere, in

modo agile ¢ veloce, nuova fi-
nanza nel sistema economico
italiano». Colombini ha poi ri-
cordato come la recente inizia-
tiva sia un ulteriore e impor-
tante tassello di un mosaico
piu ampio, che include diverse
misure messe in campo da
Banca Ifis «a sostegno delle im-
prese fin dall’inizio della pan-
demia». La Banca ha infatti
aderito immediatamente alle
misure messe in campo dal go-
verno (Cura Italia e Decreto
Liquiditd) approvando, a og-
gi, il 96,6% delle oltre 20.100
richieste di moratoria pervenu-
te. Circa 1’88% sono finanzia-
menti leasing.

La banca, che non ha mai in-
terrotto la propria operativita
implementando le relazioni da
remoto grazie alla creazione di
nuove piattaforme IT e alla for-
te accelerazione digitale, ha
aperto, durante il lockdown,
nuove linee di credito per le
imprese clienti che hanno con-
vertito o potenziato la loro pro-
duzione per far fronte alla do-
manda legata all’emergenza di
mascherine, gel igienizzanti,
materiale tecnico per la prote-

zione civile, componentistica
di macchinari per ’ossigena-

199 1AM 0930 5-20 ) s WSS/ TaaS

zione dei pazienti, trattamen-
to del plasma e degli emoderi-
vati. E stata concessa liquidita
immediata, grazie alla control-
lata Credifarma, anche alle far-
macie in caso di chiusura
dell’attivita a causa del Co-
vid-19.

Con l’avvio della Fase 2,

quando ¢ divenuto fondamen-
tale per le imprese coniugare
la propria operativita con la si-
curezza delle persone, sono
state nuove soluzioni, in lea-
sing 0 a noleggio, per avere su-
bito a disposizione moderne at-
trezzature per il monitoraggio
della temperatura corporea, i
cosiddetti termoscanner, € ap-
parecchiature per la depurazio-
ne e filtrazione dell’aria. E di
poche settimane fa infine la fir-
ma di una convenzione con la
finanziaria Veneto Sviluppo e
la Regione Veneto per la con-
cessione di finanziamenti age-
volati a supporto della liquidi-
ta delle imprese venete colpite
dall’emergenza Covid-19. La
nuova dote di 50 milioni di eu-
ro di finanziamenti alle pmi,
che rientra nel piu ampio pro-
getto paneuropeo ‘Covid-19°,
¢ il frutto del secondo accordo
della banca con ’istituzione fi-
nanziaria europea dopo quello
del giugno 2019, per analogo
importo e con caratteristiche
simili alla linea di credito gia
in essere.

La nuova dote porta la com-
plessiva erogazione fino a cen-
to milioni di euro, rafforzando
ulteriormente, anche in termi-
ni prospettici, questo canale di
approvvigionamento per Ban-
ca Ifis.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

- FEDERAZIONE AUTONOMA BANCARI ITALIANI

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DI FABI

3 DATA STAMPA

MONITORAGEIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

SCENARIO BANCHE



www.datastampa.it

DO

Dir. Resp.: Michele Brambilla
Tiratura: O - Diffusione: 0 - Lettori: 2024000: da enti certificatori o autocertificati

27-LUG-2020
dapag. 14
foglio2/2

.. Superficie: 60 %

3

DATA STAMPA

MONITORAGEIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

[ g -
I - A . o -

¥ Cal ]

SCENARIO BANCHE

- FEDERAZIONE AUTONOMA BANCARI ITALIANI

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DI FABI



27-LUG-2020

dapag. 2
fogliol/3
.. Superficie: 104 %

Dir. Resp.: Luciano Fontana

www.datastampa.it Tiratura: O - Diffusione: O - Lettori: 2039000: da enti certificatori o autocertificati

O

LOSTATO CRESCE
(ESTALLARGA)
PIUMERCATO
EINVESTITORI
PER AGEVOLARE
LARIPRESA

[l valore delle partecipazioni
del Tesoro in un solo anno €
salilo del 6% a 111 miliardi, allri
INgressi si preparano ma riuscird
a essere un passaggio lransilorio?

di Sabino Cassese, Stefano Caselli, Alessandra Puato
& Nicola Saldutti
ticoli di Mauro Maré, Alberto Mingardi, Nicola
Rossi ¢ Danilo Taino 2, 4, 5, 16, 17

STATO, IL GIGANTE
PESA 111 MILIARDI
I HA BISOGNO DI SOCI

1l valore del portafoglio del Tesoro & salito del 6% in un anno, ma gli utili

sono scesi del 33%. La sola Cdp vale tre volte I'Tri. Ora con lingresso in Autostrade
si chiude il cerchio. Pit mercato e separazione tra azionisti e gestione

di Stefano Caselli ¢ Alessandra Puato
anca l'auto, I'equivalente dell’Alfa Romeo, e poi
¢’é tutto. Con I'ingresso annunciato in Autostra-
deperl'Ttalia (Aspi)attraversolaCassa depositie

prestiti, controllata dal Tesoro all'82,77%, lo Stato torna

azionista di tutti i settori centrali dell'economia italiana.

Se entrasse poi, come ventilato, nell'llva (sempre attraver-

so Cdp) e nell’Alitalia (qui con il ministero del Tesoro) si

chiuderebbe il cerchio. Dopo la planata nel portafoglio
pubblico anche del Monte dei Paschi e di Tim, negli ulti-

mi tre anni, il paragone con I'lri diventa inevitabile. Stra-

de, navi, aerei, Difesa, meccanica, elettronica, telecomu-

nicazioni, acciaio, banche, energia, treni, informazione.

Caselle occupate, ora come allora. Ieri la necessita di una

ricostruzione post guerra; 0oggi, post pandemia.

Quanto vale tutto cio? Pitdell'anno scorso. E quanto ren-
de? Di meno. Secondo i nostri calcoli sulle sette grandi
quotate (per capitalizzazione) e le nove grandi non quota-
te (con il metodo dei multipli), le societa del Tesoro (foto-
grafia al 20 luglio 2020, vedi tabella) valgono 111,135 mi-
liardi, +6% dal 2018, in gran parte trainato dall’Enel. Ma
T'utile per il ministero dell’Economia, cioé per le casse
pubbliche, ¢ sceso in un anno del 33%a 4,721 miliardi. Eil
rendimento, il rapporto fra utile e valore, € crollato del
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41%: 0ggi & del 4,2%. Chiaro il punto: lo Stato si espande
nel mercato, per effetto comprensibile della crisi, ma la
redditivita ovviamente non € assicurata. L'Iri del 1983, va-
lutato a oggi, aveva un attivo di 138 miliardi. Forzando la
similitudine, Cdp 'anno scorso 448,7, il triplo. Lo Stato
oggi ha quote dirette piu diluite (tranne Rai, Mps, Fincan-
tieri), ma pili ramificate.

Tre gli errori da evitare con questi 11 miliardi di parteci-
pazioni: fare i cassettisti, svenderle o restarci per sempre.
Per allearsi con lo Stato il mercato chiede una logica a
tempo, modello Mps, con obiettivi di profitto.

E nella vicenda Autostrade, ancora tutta da scrivere (se-
condo le stime di Equita, Cdp dovrebbe sottoscrivere in
aumento di capitale frai 3 e i 4 miliardi per arrivare al 31-
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33%), la presenzadi coinvestitori € essenziale perché il de-
butto in Borsa promesso diventi vero e non si trasformi in
una partecipazione definitiva dello Stato, costretto a fare
I'imprenditore. Non € il suo mestiere. E la politica spesso
si fa prendere la mano. Assicurare i controlli e dettare le
regole lo €. «Operazione industriale e di mercato», ha as-
sicuratoil 231ugliolo stesso Fabrizio Palermo, ceo di Cdp.
Intanto, i fondi stranieri soci di Atlantia annunciano ri-
corso contro la decisione del governo italiano di costrin-
gere i Benetton arinunciare al controllo. El'ultima cosa di
cui si ha bisogno in momenti cosi sono contenziosilegali.

Profitti e perdite

L'utile maggiore frale partecipate viene oggi al ministero
del Tesoro, guidato da Roberto Gualtieri; dalla Cdp: 2,8
miliardi, sebbene in calo dai 3,6 dell’aprile scorso (su b1—
lancio 2018). Seguono con 746,6 milioni pro-quota I'Enel
(dai 957 precedenti) e con 573 milionile Ferrovie dai pro-
fitti in crescita (da 474). Poi Leonardo (248 milioni dai 154
precedenti); quindi con 392,7 milioni le Poste (in minimo
calo, erano 40g). In perdita Mps (705 milioni in meno
quest’anno per il Tesoro), la Rai (-71,6 milioni). Autostra-
de si presenta come un’altro rosso immediato: 268 milio-
ni laperdita nell’esercizio 2019, dicono i dati dellarelazio-
ne economico-finanziaria di Autostrade.

Per non parlare di Tim, che porta si 38 milioni di profitti
e17milioni di euro di dividendi aCdp, ma da quando Cas-
savi ¢ entrata in prima battuta con il 4,2% (ora ha il 9,89%),
con delibera del 5 aprile 2018, autorizzando un investi-
mento di 650 milioni per il 5%, ha piu che dimezzato il
valore in Borsa (-55% al 23 luglio 2020).

Nel 1983 I'Tri, gestione Prodi, eraancora in perdita, torno
in utile sempre con Prodi nel 1987 dopo la
cessione di 29 aziende tra cui 'Alfa
Romeo. Aveva Comit, Credito Italia-
no e Banco di Roma; Autostrade e
Fincantieri, Finmeccanica e la Stet,

Finsider e la Rai, le Ferrovie e Alita-

lia. Tutte vicine al

100%. Oggi il Tesoro

‘e{di hanno quote ma in misura molto variegata in Mps e
antieri, Tim, Rai, Leonardo, Mps, Poste, Stm, Enel,
Snam, Italgas, Terna, Enav. E la Zecca, il Gestore dei
121 energetici, Arexpo, per dirne alcune. Pitt i fondi di

' ate.‘équlty eventure capital, le 236 partecipazioni a fi-
oig di Simest (+3,6% in un anno) per 615 milioni, dal
nij alla Palomar che produce Montalbano. E ancora, via
#dip: Open Fiber e Manzotin, Versace e le costruzioni con
#aBuild, gli alberghi con Th Resort, gli aeroporti (Napoli,
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gna, Torino, Alghero, Milano) con il fondo F2i.

Mééutiﬁili € stato un laboratorio di sviluppo importante. E
lo Stato italiano azionista nel XXI secolo & tornato un gl-
gante. Succede anche in‘Francia e Germania, sipensia
Renault o Lufthansa. Ma affinché gli errori del passato
non si ripetano, ¢’é una sfida multipla da affrontare: sana
redditivita, separazione dei ruoli tra azionisti e gestione,
manager e amministratori capaci, scelti per merito; con-
trolli adeguati, a partire da Autostrade. Piti la capacita di
lavorare a fianco dei privati, ma sempre con criteri di mer-
cato. Perché se 40 anni fa ci si poteva forse permettere di
essere azionisti unici, il mito dello Stato imprenditore
nonregge e ora senza il patto coi privati la partita € persa.
Per evitare 'accusa Ue di aiuti di Stato, certo, maanche per
stimolare le alleanze necessarie (per esempio, in Alitalia).
La vicenda Autostrade fara da cartina di tornasole. «Au-
tostrade € un gioco complicato — dice Innocenzo Cipol-
letta, economista e presidente dell’Aifi che raduna i fondi
di private equity —. Qual ¢ il suo valore? Sara corretta la
remunerazione? E le tariffe come saranno determinate?
Andare a investire oggi, da privati, con tutte queste inco-
gnite é difficile. Lo Stato deve entrare nelle imprese conle
regole del mercato. Va garantito un sistema tariffario che
tuteli il consumatore e chi ¢i ha messo i soldi. Piti che un
algoritmo sara necessaria un’attivita di controllo che ga-
rantisca che non ¢’é un abuso di posizione dominante».
Fra chi é disponibile a coinvestire ¢’¢, attraverso Prameri-
caIter, Vito Gamberale, che guido Autostrade e non volle
venderlaagli spagnoli. Al giusto prezzo, certo. Ma, soprat-
tutto in crisi profonde come l'attuale, I'alleanza pubblico-
privato appare I'unica strada perché I'ingresso dello Stato
porti innovazione e benefici a mercato e collettivita.
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LE 7 QUOTATE

LE GRANDI NON QUOTATE

Quanto valgono e quanto rendono le societa del Mef vaion catcola per & quota detenuta dal minstero dell Economia in base
alla capitalizzazione o) Borsa se la sooeta £ quotata, aitiment con i sistema patimoniale (guota del patnmomo netto) odes multipl deflEbitda
(marmgine operative lordo per un coefficente, Lolt g utl), Valor n mbon di euro, catcojoal 20 luglio 2020 su uitim) biano edat) d Borsa

Valore Dividendo totale
Quoia dell Utile Utile distribuito o destinalo| Dividendo
detenuta | Caphtallzzadone | partedpazione | totale | por il Tesoro alla distribuzione | per il Tesoro
Enav 5328% | 1808 1.065 118 63 108 58
Enal 215%% | 85168 20091 3,165 74T 2BLT 672
Eni A30% [ 32056 1391 148 6 3018 131
Leonardo 30.20% | 1675 1110 821 248 81 24
Monte ded Paschi di Siena BE.25% 1785 1219 -1033 -5 - -
Poste laliane 2928% 10173 2917 1342 393 602 176
Stmicroplectronies hokding 1414 | 25708 3417 toag 147 187 2%
| | Valore Dividendo totate
| Quota della Utite Utile fistribuito o dest Dividend,
|d | Patrimonio netto | p ipazi totale | perll Tesoro | alla distribuzione | per il Tesoro
Invitalia l 100% [ 793 793 18 i8 E S
Anas (in Grappa F5) 100 | 2864 2864 85 4] = =
Cdp (Cassal Depesitl o Prestt) & BLITN [ K110 29.888 30 2823 E555 ‘ 1267
Eur A% | 637 5Th 3 3 ]
FS (Ferrovie dello Stato [tafiane) 1 l 100% [ 42290 42290 573 573 = ‘
Amco [ fase: managsment company, e Sgal|  100% | 1823 1823 02 A2 = =
Ipas (isttuto Poligrafico e feccadefio Statm) l 10056 [ 563 063 50 50 - ‘ =
GseiCestore dei Sarvizi Enesgetic] 100%: | 71 71 9 9 5 5
Rai [Radio Televisone italiana) 9956% | 713 801 72 72 - ‘ -
Valore Dividendo tatale |
Quota della Utile Utile fisiribuito o destinato| Dividend
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Governo
Roberto Gualtieri,
54 anni, Pd.
ministro
dell’Economia
e delle Finanze
dal 5 settembre 2019
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Non ¢i sono pitt i padri nobili, come Beniamino Andreatta, che riconoscevano I'assolula necessita
di mettere un freno all'utilizzo dell'economia per coltivare il consenso polilico
I nuovi rischi all'orizzonle, se non si recupera la consapevolezza dei cambiamenti da fare
di Alberto Mingardi

RIFORMISMq

SPESA PUBBLICA OSTAGGIO DEIPARTITI
DOVESONOFINITIILEADER
CHEVOLEVANODOMARLA?

Dir. Resp.: Luciano Fontana
Tiratura: O - Diffusione: 0 - Lettori: 2039000: da enti certificatori 0 autocertificati

3

Negli ultimi anni i
governi si sono distinti
per una sorta di
«mimetismo»:
realizzare i programmi
dei loro avversari
hno 1999. LTri cflloE Awtostra
con la famiglia Benetton che ne :
Presidente del Consiglio & Massimo DAIema ‘minisiro
del Tesoro Giuliano Amato, dopo che Carlo Azeglio Ciampi &
asceso al Quirinale.

Anno 2007. 11 ministro dell'economia annuncia che Alitalia sari
«privata entro luglior». Poi le cose andranno diversamente e il
processo divendita deragliera. L 'intenzione del governo era perd
disfarsi della compagnia aerea e l'acquirente preferito una gran-
de impresa internazionale: Air France. Quel ministro era Tom-
maso Padoa Schioppa, premier Romano Prodi. Padoa Schioppa,
non proprio un uomo del popolo: figlio di un amministratore
delegato delle Generali, a lungo vice direttore della Banca dTta-
lia, ha un posto nel pantheon della sinistra ilaliana perla celebre
affermazione «le (asse sono bellissime». Se non che Padoa
Schioppa lo diceva (anche) per mettere in guardia contro la ten-
tazione di tagliarle a debito, le tasse, tentazione pito menoaper-
tamente accarezzata dal centro-destra berlusconiano. Del rigore
dibilancio, inTtalia si é fatta alfiere proprio la sinistra: primanel-
lalegislatura del 1995-2000, poi nel 2006-2008. Nel primo caso,
con Ciampi ministro, I'aggiustamento fu particolarmente signi-
ficativo.

Leonde

Oggi al governo ci sono le stesse culture politiche diallora, che
nel mentre hanno dato vita al Partito democratico. Inalcuni casi,
cisono anche le stesse persone di allora: ieri in seconda fila, oggi
in prima. Solo che il governo Conte, mini-
stro dell'economia Roberto Gualtieri (Pd),
rinazionalizza le Autostrade dopo aver ri-
nazionalizzato Alitalia. Alla retorica del ri-
goredi bilancio come cifradiuna «serieta»
che non apparteneva ai suoi oppositori, il
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centro-sinistra di oggi ha sostituito 'entu-

siasmo per il debito: quello che abbiamo

gia fatto e quello che potremo fare, grazie

agliaccordi europei. Il centro-sinistra di ie-

1i guardava all'Unione europea alla ricerca

di un «vincolo esternox: cercava in Bruxel-

les la scusaper non proseguire con le politiche di impianto clien-
telare che aveva ereditato dalla prima repubblica. Tl centro-sini-
stra di oggi si presenta innanzi all'le minacciando fuoco e fiam-
me contro le condizionalita: il vincolo esterno, per 'appunto.

Intervistato da Luciano Capone per il Foglio, il nuovo responsa-
bile economico del Pd, I'economista Emanuele Felice, dice che
«ilPd aveva sicuramente un tratto neoliberale», L'utilizzo dell'ag-
gettivo é discutibile, il verbo all'imperfetto no. Nella cosiddetta
seconda repubblica, il centro-sinistra ha fatto sicaramente una
politica ortlopedica: i suoileadercredevano, a torlo o a ragione, di
poter riparare quelli che avevano identificato come problemi di
lungoperiodo del Paese. Alcune delle lororiforme erano ispirate
all'idea chelTtaliadovesse adeguarsi, quantoa qualita della rego-
Jamentazione e intervento pubblico in economia, agli standard
degli altri Paesi occidentali. Era la convinzione alla base del co-
siddetto riformismo: un fenomeno pitt intellettuale che politico,
che ebbeéperd una suafiffienza sull'Ulivo e poi sull Uniond) alfti-
mentinon si capisee come sia stato possibile privatizzare Ia Tele-
com e introdurre flessibilita nel mercato del lavoro (pacchetto
Treu) con una maggioranza di cui faceva parte Rifondazione co-
munista.

«l liberismo € di sinistra», potevano scrivere Alberto Alesina e
Francesco Giavazzi, per spiegare che rimuovere privilegi erendi-
te va a vantaggio dei pitt umili. Ma quella sensibilita non aveva
attecchito grazie a una generale conversione di ex comunisti ed
ex dicci al thatcherismo. La figura piti rilevante, in questa storia,
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& un cattolico di sinistra, economista di scuola keynesiana, Be-
niamino Andreatta. Gianei primi anni Ottanta, ha ricordato Ma-
rioTesini, eglisi faceva assertore «diuna politicadistretto conte-
nimento della spesa». «Troppe voltein passato— ebbe adire nel
1982 — il cerchio della contesa sociale é stato fatto quadrare ad-
dossando alla finanza pubblica oneri impropri e indebitis». Nel
1983, in un’intervista con Eugenio Scalfari, Andreatta indica nel
ripristino dell'articolo 81 della Coslituzione «la grande riforma
che il Parlamenito e le forze politiche devono affrontares.

Era diventato liberista, Andreatta? Pili probabilmente, la sua Privatizzazioni
sensibilitd di cattolico sociale eraavvilita nel constatare ¢io che la Giuliano Amato: Tommaso Padoa
spesa pubblica era diventata in Italia: uno strumento di coltiva- nel 1999 le awio Schioppa: non si
zione del consenso, a spese delle generazioni future. Cosi si reg- mentre era al Tesoro  possono tagliare a debito

geva il potere dei vecchi partiti: su un'occupazione totale della
societa. C'é un filo rosso che unisce il referendum contro la pro-
porzionale del 1992 e i lentativi di privatizzare Alitalia: 1a volonta
di affrancare il Paese dalla partitocrazia. «Credo che la divisione
tra politica ed economia sia pit importante della divisione dei
poteri elaborata da Montesquieu», cosl
Andreatta nel 1992.

E adesso? Adesso tenere lontani i partiti
dall'economia non € pitiuna priorita; sem-
mai éveroil contrario. Iriformisti erano po-
chima influenti, orasonozeroe zero conta-

no. Prevale unlaltra attitudine. Per parte Keynesiano Pd

della classe dirigente italiana, I'8g ha coin- Beniamino Andreatta: Emanuele Felice,
€iso con la fine delle idee: perso l'ancorag- guai a chi usa male il responsabile
gio ideologico d'oltre cortina, si sono ben i soldi pubblici economico dei dem

guardati dal cercarne altri. Sono diventati
un ceto politico mimetico: in parte si sono
allineati agli orientament prevalenti, di volta in volta, nella sini-
stra internazionale, in parte si proposti di realizzare il medesimo
programma dei loro awersari. Perd meglio, con pit1 serieta, da
professionisti della politica. £ in questo senso che i governi di si-
nistra hanno fatto politiche di destra. Tl riformismo ¢ esistito fin-
ché a dominare la scena era Berlusconi. Il centro-sinistra voleva
dimostrare che aveva intelligenze e competenze per interpretare,
meglio, quello che egli aveva solo promesso. «Liberalizzare» e
«privatizzare», 51, ma senzatriccheballacche. Ora gli avversari so-
no altri: il populismo Cinque Stelle, il nazionalismo leghista. E il
ceto dirigente del P)d, partito del governo, ne assorbe le istanze
nel suo linguaggio. Né ¢i sono pit padri nobili alla Andreatta, coi
loro decenni di delusioni sulle spalle, a mettere in guardia contro
le prevedibili degenerazioni partitocratiche. Qualcuno scrivera
«I1 sovranismo ¢ di sinistra», & solo questione di tempo.
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ASSICURAZIONILA POLIZZA CON DUE ANIME

Crédit Agricole rilancia sul mercato con una nuova formula che integra il canale fisico e quello digitale

di Gabriele Petrucciani

er rispondere ai nuovi stili di

vita, Crédit Agricole Italia

spinge il piede sull'accelerato-
re in un mondo sempre piu digitale.
E lo fa mettendo a disposizione dei
propri clienti un modello di servizio
«omnicanale» per la sottoscrizione
delle polizze di Crédit Agricole assi-
curazioni, la compagnia del ramo
danni del gruppo francese.

«La recente esperienza del
lockdown, che ha costretto gli italia-
ni einostriclienti arestarein casa, ha
confermato la necessita di accelerare
I'evoluzione dei processi di vendita
delle polizze verso modalita sempre
piu digitali e semplificate, cosi da
consentire il mantenimento di una
relazione anche a distanza e in ma-
niera paperless (senza U'uso della
carta, ndr)— spiegaMarco Di Guida,
amministratore delegato e direttore
generale di Crédit Agricole assicura-
zioni —. Va anche detto che la rela-
zione umana resta sempre il punto
cardine del nostro modello di servi-
zio. Come gruppo, da sempre ci po-
niamo come 100%umano e 100%digi-
tale. I supporto tecnologico € un
mezzo per migliorare il rapporto con
il cliente e per semplificare il proces-
so di acquisto; inoltre, ¢ fondamen-
tale per garantire continuita operati-
va, soprattutto nel momento in cui si
manifesti l'esigenza di limitare i con-
tatti fisici». Molte le iniziative per fa-
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cilitare la vita ai clienti durante il pe-
riodo dilockdown, come la possibili-
ta di eseguire la video perizia per i si-
nistri elementari quelli auto e la
possibilita di procedere a valutazioni
medico legali su base documentale,
per sopperire alla sospensione delle
visite.

Conun modello omnicanale, il con-
sumatore che vuole sottoscrivere una
polizza halapossibilita di percorrere
strade diverse: dalla filiale all’home
banking, al contatto telefonico con il
servizio clienti o con il gestore da re-
moto. E i diversi canali possono esse-
re utilizzati in combinata tra loro. C'é
un’integrazione completa e funzio-
nale tra fisico, digitale e servizio
clienti. Per fare un esempio pratico, &
possibile richiedere un preventivo in
filiale, rivolgersi poi al servizio clien-
ti per avere dei chiarimenti e termi-
nare lacquisto della polizza tramite
home banking. «L’'omnicanalita con-
sente inoltre una maggiore velocita
del processo di acquisto grazie alla
digitalizzazione di tutte le fasi previ-
ste e allariduzione del numero di fir-
me — conclude Di Guida —. Lo svi-
luppo di questo modello, frutto della
sinergia tra la banca e la compagnia
assicurativa, € stato apprezzato dai
clienti che lo hanno sperimentato
nella fase pilota. E proprio per questo
abbiamo deciso di rendere disponi-
bile il servizio a tutta la clientela del
gruppo».
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Top Marco Di Guida, ad e direttore
generale di Crédit Agricole assicurazioni
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L’uovo di Colombo

Perché indebitarsi col Mes
e non con le nostre banche?

PAOLO BECCHI
GIOVANNI ZIBORDI

I Non capita quasi mai che
un ministro delle Finanze dica
che rimane senza soldi in cas-
sa, come se lo Stato fosse una
famiglia 0 un’azienda a cuines-
suno fa piti credito e non sa co-
me pagare le bollette. Ma Gual-
tieri lo ha detto: «Con altri 25
miliardi di deficit il Mes diven-
ta cruciale per evitare proble-
mi alle casse dello Stato...»

Lo Stato italiano incassa cir-
ca 750 miliardi 'anno di tasse,
ma grazie al “lockdown” posso-
no essere 100 miliardi in me-
no, per cui per coprire il deficit
deve emettere quest’anno al-
meno 100 miliardi circa di tito-
li in piti. Gualtieri dice che so-
no troppi e non vuole emetter-
ne altri, per cui rimaniamo sen-
za soldi in cassa a settembre
(senon attingiamo ai 34 miliar-
di e rotti del Mes). Se Gualtieri
questo mese emette altri 34 mi-
liardi di Btp cosa succedereb-
be di male? Al momento il go-
vemo paga di interessi solo
1,1% sui Btp a 10 anni e -0,1%
sui Bot aun anno e quando tie-
ne un’asta offre ad esempio 15
miliardi e le richieste sono per
50. Se vendi 100 miliardi di tito-
li in un anno e ne hai gia piti di
2.000 miliardi in giro, ma paghi
quasi niente di interessi, ne
puoi emettere anche 30 di pitt:
siamo nell'era dei “tassinegati-
vi” in cui lo Stato non paga, ma
viene pagato lui se si indebita.
Si dira: & grazie alla Bee, se con
la liretta emettessimo 200 mi-
liardi di titoli la valuta sprofon-
derebbe... La Gran Bretagna
prendera a prestito 320 miliar-
didi sterline nel 2020, I'equiva-
lente di 360 miliardi di euro,

due volte e mezzo i 140 miliar-
di di Gualtieri. Quanto paghe-
ra di interessi su questa cifra
enorme? Zero. Perché la Ban-
ca di Inghilterra stampa sterli-
ne e li compra lei. La sterlina
sprofonda vedendo 360 miliar-
di di titoli emessi? No.
Gualtieri avrebbe potuto da-

re un’occhiata al bilancio delle
due maggiori banche italiane,
Unicredit e Intesa, e notare che
hanno accumulato 130 miliar-
di di cash. L'obbligo per le ban-
che di tenere cash per esigenze
di cassa & '1% del bilancio e
potrebbero operare con 30 mi-
liardi, diciamo. Se hanno 100
miliardi in pili del necessario,
che non utilizzano, & perché gli
italiani hanno portato in banca
altre decine di miliardi e la Bce
ha dato loro altri 200 miliardi e
rotti a tasso di -0,5% perché li
prestino. Dato che di prestiti al-
le aziende ne hanno dati (ga-
rantiti dallo Stato e finanziati
dalla Bee) solo per 50 miliardi
e dato che i mutui li hanno ri-
dotti, il risultato & che le ban-
che sono piene di cash. Parlia-
mo di 200 miliardi circa.

Se quindi il ministro delle Fi-
nanze ha bisogno di una trenti-
na di miliardi, invece di rivol-
gersi al Mes, puo chiamare gli
ad delle banche e farsi dare 30
0 40 miliardi senza neanche
passare per il mercato e vende-
re Btp. Enel, Eni, Telecom o
Mediaset ottengono prestiti in-
torno all'l% e visto che le no-
stre banche sono piene di soldi
che non usano, lo Stato, se pro-
prio non vuole emettere nuovi
Btp per paura dello spread,
puo farsi dare un normale pre-
stito. Ragionamento troppo dif-
ficile per un prof. di storia?
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LABCEEILGOVERNO

“Riforme e Sud, ora la svolta”

Pirli Fabid Panetta della Banca centrale europea: “Fondamentale il fisco agevolato per il Mezzogiorno”
Per la presidenza della commissione sui fondi in pole Brunetta. Schlein: “Decidano anche le Regioni

4i Tonia Mastrobuoni

«L'Ttalia sia responsabile, faccia le ri-
forme senza dimenticare il Sud», Co-
sia Repubblica Fabio Panetta, mem-
bro delboard della Bee,

® a pagina 3

Intervista al banchiere della Bee

Panetta “L'Ttalia
deve essere responsabile
Faccia le riforme
senza dimenticare il Sud”

L accordo fatto
a Bruxelles é storico
Va utilizzato
per sciogliere i nodi
dell’economia
In assenza di sorprese
la Banca centrale
usera pienamente
il programma Pepp

di Tonia Mastrobuoni

L *accordo sulRecovery Fund &

B J «una svolta», un passo storico
verso l'integrazione europea che
ha consentito a tutti di tornare a
casa da vincitori: «<Abbiamo
generato un dividendo europeo».
In questa intervista Fabio Panetta,
membro del board della Bce,
rivolge lo sguardo all'Ttalia.
Investita di una «grande
responsabilitd» che dovrebbe
indurre il nostro Paese a fare le
riforme e ad affrontare seriamente
ilnodo delle diseguaglianze e del
Mezzogiorno. Quanto alla
situazione economica europea, &
presto per dichiarare vittoria,

-avverte. Percio la Bee utilizzera per
intero il programma '
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anti-pandemia Pepp, a meno che
«non emergano forti sorprese
positive».

Un Recovery Fund da 750
miliardl. Che pensa dell’accordo?
«Pud rappresentare una svolta. Se
tra vent’anni guarderemo indietro,
questi mesi potrebbero apparire
come l'avvio di una nuova fase di
integraziorie europea. Il varo del
Recovery Fund & una decisione
necessaria perrispondere alle sfide
economiche che 'Europahadi
fronte. Ma & soprattutto una
decisione chedenota
consapevolezza dei benefici - per
tutti - di unarisposta comune alla
crisi. Se le scelte dei giorni scorsi
saranno davvero una svolta dipende
oradalle scelte dei vari Paesi. L'Italia
hauna grande responsabiliti: ha
avutoun’apertura di credito-in
tuttii sensi-da parte dell'Ue e deve
mostrare di saper utilizzare i fondi
europei per sciogliere i nodi
strutturali dell’econiomia».

Arriveranno soldi, maipartnersi
aspettano riforme. Le priorita?
«L'economia italiana ristagna da
decenni. Abbiamo mancato
I’'appuntamento con la rivoluzione
tecnologica, abbiamo investito poco
nella formazione di capitale umano.
Abbiamo accumulato debolezze e
ritardi ben noti. Ora abbiamo
l'opportunita di utilizzare i fondi
europei per modernizzare
Peconomia, per renderla pitt
rispettosa dell’ambiente, pilt
digitale, pit1 inclusiva. Possiamo

SCENARIO BANCHE

attenuare - con crescita e lavoro,
nonsolo consussidi-le
diseguaglianze emerse negli anni
scorsi. Una sfida cruciale & quella del
Mezzogiorno. Fatico aimmaginare
uno sviluppo equilibratoin
un’economia in cui un terzo dei
cittadini ha un reddito pro-capite -
parialla meta di quello del resto del
Paese e intere regioni sono afflitte da
disoccupazione diffusa e carenze
infrastrutturali. Si sta discutendola
possibilitd di introdurrealSuduna -
fiscalita di vantaggio: & un progetto
ambizioso, su cui horiflettuto in
passato conicolleghi della Banca
d’Italia; andra valutato perle sue
implicazioni su finanza pubblica e
concorrenza. Ma pud essere di
importanza fondamentale per
rilanciare 'economia meridionale»,
Lei ha scritto che unarisposta
europeainadeguata avrebbe
messo a rischio il mercato unico.
I Paesi “frugali” hanno -
sottovalutato questo pericolo?
«Nella trattativa europea, dopouna
discussione accesa, tuttiileader
sono tornati a casa dicendo:

m la Repubblica H
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“Abbiamo vinto!”. La cosa strana -
ma soloin apparenza - & che tutti
hanno ragione. Tutti hanno vinto,
perché tutti i paesi possono trarre
beneficio da unarisposta comune.
E come se agendo insieme
avessimo generato una sorta di
dividendo europeon.

C’@ chiteme che dalla crisi
emergano una Germania piv forte
e un’Europa pit diseguale. Vede
questorischio?

«Anche i Paesi meno colpiti dalla
pandemia e con i mezzinon solo per
contrastare la crisi, ma anche per
trarne vantaggio - penso proprio alla
Germania - alla fine si sono fatti
caricodi un’azione congiunta. La
Germania, in passato riluttante ad
adottare politiche comuni di
rilancio, ha spinto in favore di
misure in grado di attenuare le
divergenze economiche. Ora serve
unarisposta all’altezza da parte dei
paesi economicamente meno forti».

Come giudicail ruolo di Merkel?
«Lasvolta europea & avvenuta in due
momenti. Il primo & 'intervento
tempestivo della Bce, che ha evitato
una crisi dirompente e concessoil
tempo necessario perché maturasse
una soluzione europea. Il secondo &
I'annuncio del Recovery Fund da
parte di Merkel e Macron. Enon
dimentichiamo il ruolo della
Commissione. Questi passaggi sono
avvenuti nell’ambito di istituzioni
europee - 1a Bee, il Consiglio, la
Commiissione - superando
I'approccio mtergovernatlvo seguito
durantela crisi del debito sovrano. E
stata data unarisposta europeaaun
problema europeo. E sta
funzionando».

L’Ue emettera un enorme
volume di debiti. Anche questa é
unasvoltaepocale?

«Si, & un cambiamento
fondamentale. E un avanzamento
verso 'unione dei mercati dei
capitali, e rendera I'investimento
nell’eurozona pit1 appetibile per gli
operatori esteri. In passato gli
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afflussi di capitali verso I'area
riguardavano soprattutto pochi
Paesi e di fatto accentuavanole
divergenze. Questa volta gli afflussi
potranno orientarsi verso i titoli
emessi in comune, i cui proventi
saranno usati per finanziare
I'economia dell'intera area.
L’eurozona sta diventando
normale».

I soldi del Recovery Fund
arriveranno nel 2021, Nel
frattempo dobbiamoricorrere al
Mes?

«Serve un dibattito informato circa
laconvenienza a utilizzare le risorse
abasso costo rese disponibili dal
Mes per spese sanitarie. Specie alla
luce dei rischi di una nuova ondata
diinfezioni. Le informazioni relative
alle condizioni offerte dal Mes sono
pubbliche e possono essere
esaminate a fondo da esperti, che
non mancano nelle strutture dello
Stato. Una volta chiarite le
implicazioni del ricorso al Mes sono
certo che governo e Parlamento
faranno la scelta giusta».

Che effetto hanno avutole
misure varate dalla Bce contro al
crisi da coronavirus?

«Hanno evitato un’asfissia
finanziaria. Se avessimo tollerato un
inasprimento delle condizioni
finanziarie la crisi sarebbe stata
peggiore di quella, gia gravissima,
che si prevede per quest’anno. Con
strascichiimprevedibili. Senza le
nostre misure I'inflazione sarebbe
scesa ben sottoil 2%. Stimiamo che
entrola fine del 2022 gli interventi
decisi dalla Bce da marzo
innalzeranno, cumulativamente,
Pinflazione di 0,8 punti percentuali
eil Pildil 3 pun i».

L’eurozona & fuori pericolo?

«E presto per dirlo. Nel primo
trimestre il Pil ha registrato una
contrazione profonda, del 3,6%, e
nel secondo trimestre andra peggio.
Certo, i dati recenti indicano
progressi. Ma sono progressida
valutare con cautela, perché

SCENARIO BANCHE

costituiscono unrimbalzo
prevedibile dopola precedente
rovinosa caduta dell’attivita
produttiva e perchériflettono
Yintervento massiccio delle
politiche economiche. Enonsi
discostano dal quadro sottostante le
nostre previsioni».

‘LaBce potrebbe sfruttare solo in
parte il programma di acquisti
“Pepp” varato durante la crisi da
coronavirus, come suggerito da
qualche membro del Consiglio?
«Quando a giugno abbiamo deciso
di ampliare il programma di acquisti
Pepp, il nostro quadro previsivonon
era diverso da quelloattuale. Mi
aspetto quindi che utilizzeremo
I'intera dotazione del programma, a
meno che non emergano forti
sorprese positive. Il Pepp sta
funzionandobene, non vedo ragioni
per cambiare le nostre decisioniola
nostraazione».

Christine Lagarde ha sostenuto
chele operazioni di
rifinanziamento Titro stanno
funzionando e il credito affluisce
alleimprese. Le banche corrono
rischi?

«LaBcehavarato con rapidit .
misure di ampia portata: possiamo
erogare liquidita alle banche per
quasi tremila miliardi di euro a tassi
negativi che possono scendere finoa
-1% a condizione chelebanche
utilizzino quelle risorse per
finanziare famiglie e imprese. Gli
intermediari stanno facendoun
ricorso esteso alle nostre operazioni,
e stanno aumentando il credito.
Quanto ai rischi, le banche partono -
da condizioni patrimoniali migliori
rispetto a quando scoppid la crisi
finanziaria. Ma se 1a recessione
dovesse protrarsi si troverebberoa
fronteggiare un deterioramento del
rischio di credito e una riemersione
dei prestiti deteriorati e inesigibili.
Dobbiamo far ripartire 'economia
primadi trovarciin quella
Situ.azioﬂe». ORIPRODUZIONE RISERVATA

A Banchiere centrale
Fabio Panetta & stato
direttore generale di
Bankitalia. Da gennaio
e nelboard della Bce
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Le donne di denari

La governance nell’industria del denaro

La scalata delle donne manager
ai santuari della finanza mondiale

PAOLA JADELUCA

Wall Street, il Nasdaq, le grandi societa di investimento: nella finanza cresce

il peso delle manager in rosa. Tra gli esecutivi sono al 20%, nei cda al 23%

Gliinvestimenti sono

il settore in cui le manager
hanno guadagnato piu
spazio. Senza contare le
due signore al vertice

di Nasdaq e Nyse, le borse

piv grandi al mondo
T A oggi, se guardiamo ai ruoli in pri-
. malinea nel mondo degli investi-
: menti, non vi & ancora una rap-
presentanza sufficiente di donne
o di minoranze». Anneke Smits, 54 anni, &
stata appena nominata ceo di Bny Mellon
Investment Management, il settimo pilt
grande gruppo di gestione degli investi-
menti a livello globale, con 1.900 miliardi
di dollari di asset. Prendera il nuovo incari-
co in ottobre. Al suo stesso livello nello
stesso gruppo, ¢’¢ un’altra donna, Catheri-
ne Keating, ceo di Bny Mellon Wealth Ma-
nagement, che si occupa della gestione
dei ricchi portafogli. Smits e Keating ri-
spondono a Thomas Gibbons, il numero
uno di Bank of Bny Mellon. Quello dei
chief executive officer & I'ultimo fortino
da espugnare, ma nel mondo dei servizi fi-
nanziari, le donne cominciano a farsi senti-
re anche ai vertici: negli executive commit-
tee sono arrivate a quota 20%, piu aita ia

quota nei board, il 23%.
C erto, ce ne vuole perarrivira-
re alla completa parita, ma

l’altra meta del mercato si

sta arrampicando sempre
pii in alto. E si rincorrono le-nomine.
Sempre nei giorni scorsi una donna,
Amanda Blanc, 53 anni, ¢ stata nomi-
nata ceo di Aviva, sesta compagnia as-
sicurativa al mondo, con sede a Lon-
dra e 33 milioni di clienti. Secondo I'in-
dagine’ Women in Financial Services
2020 di Oliver Wyman, che dal 2003
segue l'evoluzione del settore,l’indu-
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stria dei servizi finanziari risulta la
piu veloce nella promozione delle
donne in posizione di leadership se-
nior. E in molte aziende la media vie-
ne superata: nel 25% dei casi le donne
a livello di executive committe rag-
giungono oltre il 30% addirittura la
percentuale sale al 37% nei board.

11 soffitto di vetro, espressione pas-
sata nel tempo a indicare la barriera
trasparente che impedisce alle signo-
redi accedere al top della carriera, sié
rotto, sostiene McKinsey. E proprio
nel settore finanziario e bancario, do-
ve il gap & maggiore, si assiste alla ac-
celerata piu forte nella promozione
delle donne di denari. Molte delle qua-
li, come le manager nelle foto in pagi-
na, sono diventate le pit1 influenti del-
la finanza. Quando nel 2018 il New
York Stock Exchange ha nominato
presidente Stacey Cunningham, 46
anni oggi, la prima donna in 226 anni
di storia della Borsa piu grande del
mondo, le donne occupavano il 4,6%
delle poltrone di ceo nei gruppi com-
presi nel paniere S&P 500. «E un am-
biente dominato dagli uomini e non &
cambiato cosi rapidamente come altri
settori», aveva dichiarato Cunnin-
gham, appena si era insediata nel suo
ufficio. Oggi le donne ceo sono al 6%
delle aziende nel paniere S&P 500, e il
6% di tutte le aziende finanziarie, addi-
rittura sono salite al 7,4% nelle Fortu-
ne 500, i pili grandi gruppi per fattura-
to. ll trend punta verso I'alto. E sicura-
mente costituisce un fattore di traino
il fatto che anche al vertice della se-
conda piazza finanziaria mondiale, il
Nasdaq, spicca una signora, Adena
Friedman, 51 anni, presidente e ceo.
La postazione numero uno & la pit dif-
ficile da raggiungere, ma siamo alla
vetta, dove anche per gli uomini la se-
lezione si fa estremamente dura. Si as-
siste comunque all'assedio del forti-
no: nel ruolo di vice-ceo, le donne so-

SCENARIO BANCHE

-lmmwwmm‘wf

i £
N medan ¢

19

- FEDERAZIONE AUTONOMA BANCARI ITALIANI

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DI FABI



la Repubblica AFFARI::FINANZA 27-LUG-2020
dapag. 1
Dir. Resp.: Maurizio Molinari foglio 2/ 4

www.datastampa.it Tiratura: O - Diffusione: O - Lettori: 223000: da enti certificatori o autocertificati .. Superficie: 135 %

0

no arrivate al 16% con una crescita di
quattro punti rispetto al 2016. Oliver
Wyman ha passato al setaccio quasi
500 gruppi di servizi finanziari di 37
differenti Paesi. A livello di executive
committe le donne di denari riusulta-
no crescere di piii nel ruolo HR, rela-
zioni umane, la gestione del persona-
le edintorni, quella un po’ piti “femmi-
nile” e in effetti questo rispecchia an-
cora una sorta di pregiudizio. In que-
sta funzione sono diventate il 58%.
Tutto sommato si tratta di una poltro-
na prestigiosa, perché coinvolge la ge-
stione di tutte le risorse e diventa an-
che il filtro per le assunzioni.

IL BUSINESS MODEL

E provato da un altro studio di McKin-
sey,Women in the Workplace, che in ge-
nerale in tutti i settori un board ma-
schile tende a reclutaré uomini, men-
tre un board con donne & pit1 equo nel-
la scelta del sesso.

Sempre a livello di executive com-
mittee le donne sono in forte crescita,
+13%, nel marketing, dove occupano il
46% dei posti; nella divisione legale
(+8%) con il 35% delle quote; nella divi-
sione finanza pura sono il 13%, con
una crescita del 3%, mentre nelle li-
nee di business, al 21%, sono cresciute
del 6%.

«I1 passaggio da pura attivita di ri-
cerca a un ruolo piu manageriale non
& stato semplice né scontato, cosi co-
me non lo sono state le evoluzioni
aziendali attraverso fusioni e acquisi-
zioni. La mia vera fortuna & stato 'in-
contro con alcune persone che hanno
avuto un ruolo chiave nella mia cresci-
ta professionale e personale», raccon-

ta Monica Defend, global head of re-
search di Amundi.

«E molto pii1 potente catturare l'in-
novazione attraverso 10.000 persone
che mettere insieme 10 manager in un
laboratorio, non possiamo permetter-
ci di fallire cosa possiamo imparare
dalla Silicon Valley»: Cathy Bessant,
cto, chief technology officer di Bank
of America, tra le piu influenti mana-
ger della finanza secondo il magazine
American Banker, ha riprogettato or-
ganigramma e processi del grande isti-
tutodi credito che, graziealei, haregi-
strasto un incremento del 46% dei
clienti online, diventando una case hi-
story del nuovo Dna del settore banca-
rio con il boom dei servizi digitali. Il

Fintarh sta rivoluzionando il setto
LINTECI St G L Seore,

e le signore del denaro conquistano le
prime file, in aumento del 3% nel ruo-
lo di cto, con il 13% delle quote totali
RATING E RENDIMENTI

Christine Lagarde, presidente della
Bce, quando era a capo del Fondo
monetario internazionale ha pub-
blicato sul suo blog un approfondi-

to studio mondiale sulla gender di-
versity, evidenziando I'importan-
za dell’apporto femminile in termi-
ni di diversita di skill, di attitudini
e di approcci al lavoro. Differenze
che si traducono in aumento di
produttivita, di welfare aziendale
e di indici finanziari. Lagarde ha
calcolato che, nella maggior parte
dei Paesi, l'inclusione potrebbe
contribuire a un aumento del Pil fi-
no al 35%. Una visione macroeco-
nomica, confermata anche da casi
specifici. Due anni fa uno studio

Consob ha avuto echi internazio-
nali, mostrando come le societa
quotate in Italia con a capo delle
donne realizzavano perfomance
migliori.

Delivering through diversity, stu-
dio di McKinsey, registrava due
anni fa che le organizzazioni che
si posizionano in cima alla classi-
fica per inclusione di genere nel
team degli executive, nel 21% ca-
si ottengono migliori performan-
ce sui margini Ebit rispetto alle
aziende in fondo alla classifica.
Trend confermato da Credit Suis-
se Research: in Gender 3000, the
changing face of companies, pub-
blicato a fine 2019, rileva che
quando le donne al vertice supe-
rano il 20%, spingono in alto i fon-
damentali e il rating. I gruppi fi-
nanziari, insieme a quelli tecno-
logici, sono, al contrario, partico-
larmente penalizzati quando
non presentano donne e minoran-
ze etcniche ai vertici. Margaret
Neale, docente della Stanforf Bu-

einace Qohnnl nractigdinea ram.
SINCSS SCA00:, Présuugitso Caiil

pus Usa, ha monitorato I’anda-
mento per quattro anni delle
azioni di gruppi come Blac-
kRock, Citi, Jp Morgan, registran-
do un innalzamento delle quota-
zioni all’annuncio di rilevanti in-
terventi sulla diversity in senso
ampio e sostanzioso. Gli investi-
tori, ha scoperto Neale, ripongo-
no piu fiducia nella governance
di chi si prende cura realmente
del superamento di ogni gap.

I numeri

ORIPRODUZIONE RISIRVATA

LASCALATA ANNO PER ANNO

GUOTA DI DONNE NEI PRINCIPALI GRUPPI DI SERVIZI FINANZIARI NEL MONDO
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L'opinione

Dal 2018 ad oggi &
aumentata di quasila
meta, dal 4,8% al 6% la
quota didonne ceo trale
top 500 dell'indice S&P
Ma 'assedio al fortino
maschile continua: le vice
ceo sono gia il 16%

L'opinione

Ha avutorisonanza
internazionale uno studio
della Consob italiana
cherilevava come

le societa quotate guidate
da donne facessero
registrare performance
migliori delle altre

I numeri

LE AREE AZIENDALI

LAQUOTA DELLE DONNE NELLE DIVERSE FUNZIONI DEI PRINCIPALI GRUPP! DI SERVIZI FINANZIARI NEL MONDO

DATI 2019 E VARIAZIONI % SUL 2016
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TRILIONI

La capitalizzazione

di mercato del Nasdagq

di New York, seconcda

Borsa di scambi mondiale

E stata ilf:rimo stock
ettronico

market e
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[T]Adena
Friedman,

ceo e presidente
delNasdaq
lasecondaBorsa
mondiale per
capitalizzazione
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Bny Mellon|

Hanneke Smits
prossimo ceo

Amanda
Blanc
ceodiAviva

La capitalizzazione

di mercato del Nyse

la piG grande Borsa al
mondo. Soprannominata
“big board” tratta

al giorno 1,46 miliardi
di dollari di azioni

Kristina Hooper Diony Lebot

chief strategist deputy ceo

Invesco Société
Générale

Monica Defend
global head
research Amundi

Marianne Lake

ceo consumer
lending
JpMorgan Chase

Carla Harris
vice chairman
Morgan Stanley

Diane S. Reyes
general
manager Hsbc

cto della Bank
of America
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Bernadette Bevacqua

“Se lavorassi per un ‘azienda italiana
non avrei avuto le stesse chance”

www.datastampa.it .. Superficie: 168 %

ORIANA LISO

L'opinione u

Siciliana, trapiantata a
Milano, laureata a pieni
voti alla Bocconi, &

al comando della filiale
italiana del colosso

“In Germania guardano

il merito”, dice

tedesco Henkel da 4 anni

alla sostanza e premiano

O ttoanni fa, una

videoconferenza. «Il mio

capo doveva

comunicarmi la mia
prima promozione importante,
general manager della divisione

Beauty care di Henkel per I'Italia.

Ma io avevo appena scoperto di
essere incinta della mia prima
figlia, Viola, e non sapevo come
dirglielo. Sa cosa mi ha risposto?

Bene, vuol dire che hai due motivi

per festeggiare: la maternita e la

promozione». Bernadette Bevacqua

& presidente e amministratore

delegato di Henkel Italia dal 2016 - e
anche questa promozione coincide

con una gravidanza, quella della

seconda figlia Stella - e si presenta

con autoironia: «Sembro un

generatore automatico di diversity:

donna, 44 anni, siciliana
trapiantata a Milano».

Lel guida la divisione itallana di
una multinazionale tedesca. E allora

partiamo subito da qui: si @ mai

chiesta se avrebbe avuto la stessa

carriera In un’azienda itallana?

«Sinceramente? Non credo. E questo
soprattutto perché in Germania c’'e

unreale approccio meritocratico,
sono molto pragmatici, flessibilie
badano alla sostanza. Se fai il tuo

lavoro bene non importa se sei donna

ouomo. Ma aggiungo che,

confrontandomi anche con manager
di altri Paesi, vedo le stesse difficolta

checisonoin Italia. Temo che non
siamo gli unici indietro».

Donna, presidente e ad a 40
anni. Comeci d arrivata?
«In Henkel sono entrata conun
tirocinio per Testaneranel 1999,
appena laureata in Economia

DATA STAMPA
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Il mio capo doveva
comunicarmi la prima
promozione della mia
vita. Non avevo

il coraggio didirgliche
ero incinta. Sa cosa mi
ha risposto? “Avra due
motivi per festeggiare”

L'opinione m

Quote rosa? Se servono
per modificare una
cultura che premia solo
gli vomini, ben vengano
Ma noi donne dovremmo
ricordarci non solo

di cosa siamo, ma anche
dicid che vogliamo

aziendale e management alla
Bocconi. Tirocinio voleva dire anche
andare nei supermercati acomprare
tuttii prodotti concorrenti per
provarli, gavetta pura. Il salto vero, il
momentoin cui ho capito che
'azienda voleva investire sudime, &
statonel 2007: per quasi tre anni mi
sono trasferita a Diisseldorf, nella-
casamadre, € holavorato, lavorato,
lavorato. Sono arrivata, inmomenti
diversi, a essere considerata la
persona giusta al posto giusto».

Si & mai chiesta selasua
promozione fosse una strategia di
marketing?

«Il presidente prima di me eraun
uomo, 60enne. Quando mi hanno
detto che volevano dare ame quel
ruolo ho chiesto solo: “Perché mi
avete scelto? Per cambiare il volto di
Henkel o perché sia io a cambiare?
Perché jo ho limato alcuni tratti -
I'impulsivita, la schiettezza estrema -
ma non posso-essere diversada
quello che sono”. Larisposta & quella
chevedo confermata ogni giorno:
hanno scelto me perché sono cosi,
perché con me volevano rinnovare
I'immagine di una multinazionale
che nonaveva lostesso appeal di altri
marchi. E certo, sono una donna: ma
nonI'homai considerato né un freno
perlamia carrierané una
autoassoluzionen.

Abbiamo le quote rosa in politica
e unalegge che stabilisce una
presenza minima di donne nei
board delle aziende quotate. £
necessario, secondo lei?
«Intendiamoci:nonamoil
vittimismo né la posizione di
debolezza chele quoterosa, in
politica e nelle aziende, spesso hanno

SCENARIO BANCHE

come portato. Non mi piace che sia
cosl, manei fatti & cosi, e quindi se
servono le quote rosa per modificare
una cultura che premia gli uomini
solo perché uomini, ben vengano. Ma
anche la nostra forma mentale deve
cambiare: dovremmo ricordarcinon
solo di cosa siamo, ma anche di cié
che vogliamo, di dove vogliamo
arrivare. Se noi per prime ci
autoghettizziamo non facciamoun
buon servizio alla causa. Per questo
nella mia azienda sto lavorando sui
temi della diversity».

Quante donne ha nel suo team?
«Houn grupporistrettodisei
persone, quattro sono donne, ma nel
beauty care abbiamo un problema di
diversity al contrario. In tutta
l'azienda perd il management & 30%
donne e 70 uomini. E nel board di
Henkel Italia siamo due donne su
cinque. Io sonola piu giovane dei
cinque. Cosi per me & ancora pill
naturale investire nei valori in cui
credo e per cuil'azienda mi ha scelta:
donne, giovani, sostenibilita».
Giovane e madre. La sua esperienza
quanto le serve per capirele
esigenze di chi lavora conlel?
«Molto, ovviamente, perché
imparare sume stessa mi ha dato
modo di capire come aiutare gli altri.
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Adesso sono in Sicilia con le mie figlie
€ mio marito mi raggiunge appena
pud, losmart working nonlo )
abbiamo imparato nell'emergenza
Covid: da tempo lo facciamoun
giorno a settimana. Durante le mie
gravidanze sono stata a casa cinque
mesi, ma prima e dopo, pur con ritmi
diversi, ho lavorato: ero incinta, non
malata. Poi nel mio team ho avuto tre
collaboratriciincinta in
contemporanea: certoche & pil1 .
faticoso, ma se rispettila vita privata
ele esigenze di chi lavora per te poi
sono loro a restituirtilastessa
attenzione. E ancora: ho imparat:a

| Focus _ - .

LA NEWSLETTER

La disparita numerica e di ruoli nelle
aziende, in politica, nelle istituzioni,
Lo scarsa riconoscimento del
doppio ruolo — in casa e al lavoro -
con politiche di genere ancora non
all'altezza. La violenza, fisica e
verbale. | temi etemi, tra vecchioe
nuovo femminismo: la maternita, il
diritto di scelta sul proprio corpo e
sulsesso. Ma, anche, le donne che
celafanno, che cambiano la loro
vita e la nostra conil loro lavoro el
loro impegno. Qgni giovedi per chi
si abbona (a questo link:
https://quotidiano.repubblica.it/ed
icola/profilo/newsletter.jsp?testata
=repubblica&where=newsletterpre
mium) c'é una nuova newsletter

di Repubblica: "Scusi, Lei: Pane,
rose e gender gap”.

delegare. Noi donne soprattuttolo
facciamo poco, fa parte delle nostre
insicurezze, abbiamo la mania del
controllo. Invece ho creato un
leadership team, la mia primalinea,
molto forte. Pili tempo per me, piu
fiducia perloro».
Comeraccontava, lei d arrivataa
40 anni aricoprire unruolo di
potere che moiti vomini
raggivngono dopo i 50 e molte
donne mai. Ci pensa a cosa vuole
fare da grande?
«All'inizio, quandomi invitavanoa
parlare in pubblico in quanto
“presidente donna” mi arrabbiavo.

Mi dicevo: sono laureata a pieni voti,
mi sono fatta in quattro perarrivare
dove sono. Poi ho capito che non
tutte le donne hanno avutola mia
stessa fortuna e che non tutte hanno
la mia sicurezza. Ecco perché ho
iniziato a lavorare con I'associazione
Valore D e con realta di coworking
come Piano C per portare lamia
esperienza al servizio di altre donne.
Faccio mentoring per chié fuoridal
mondo dellavoro e vuole ripartire. Mi
fa stare bene. E se pud servire ad altre

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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LE DONNE LEADER NELLE AZIENDE ITALIANE
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e amministratore delegato
di Henkel Italia dal 2016
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Focus

_Innovazione

Lo scenario

Banche, dallo sportello al cellulare
il denaro elettronico conviene

0

LUIGI DELLOLIO

Il nostro Paese € in coda quanto
a sviluppo della banda larga e utilizzo
dei servizi Internet. Ma sul fronte
dei pagamenti elettronici si apre
una prospettiva molto interessante

con l'incremento sul circuito del Chill

S e si guarda ai dati d'insie-
me sullo sviluppo del digi-

tale, riportati dal recente
rapporto “The Digital Eco-

nomy and Society Index 2020, il
quadro che emerge del nostro Pae-
se & sconfortante. Non solo perché
nel confronto con gli altri partner
europei la Penisola € in coda quan-
to a sviluppo della banda larga, uti-
lizzo dei servizi Internet e compe-
tenze umane in questo campo, ma
anche perché negli ultimi anni il
gap si e ampliato. In questo scena-
rio assume ancora piu valore i risul-
tati di crescita registrati da Cbill,
servizio lanciato sei anni fa da Cbi,
che consente a ciascun cliente ban-
cario di avere disposizione sul pro-
prioschermo tutti i canali — dalle fi-
liali fino ai piQl innovativi smart-
phone e tablet — per pagare bollet-
te e fatture per utenze, servizi e tri-
buti in mado pit semplice e sicuro.

CLIENTIA QUOTA 4 MILIONI

Le ultime rilevazioni segnalano
che gia oltre 4 milioni di italiani lo
usano abitualmente peripagamen-
ti, con un balzo del 200% tra il 2018
e il 2019. Oltre meta dei pagamenti
viene effettuata verso servizi della
Pubblica Amministrazione. Certo,
se si guarda a tempi piti recenti, in
particolare al consuntivo dello
scorso marzo, il trend di crescita ri-

sulta pit che dimezzato e dalla so-
cietd consortile segnalano che il
processo di sviluppo ha subito un
ulteriore decremento nel mese di
aprile a causa delle sospensioni e
proroghe di bollettini, tasse e tribu-
ti, per contingentare I'emergenza
economica dei cittadini. Quindi se
da una parte si assiste all'aumento
delle transazioni online legate
all’e-commerce di alcuni beni/ser-
vizi, dall’altra si ha una diminuzio-
ne dei pagamenti online di bolletti-
ni e avvisi di pagamento.

Ma proprio l'eccezionalita del
momento lascia pensare che si sia
trattato di un fenomeno non desti-
nato a durare. Da Cbi segnalano
che di pari passo si osserva un au-
mento dei cittadini che interagisco-
no coni canali di Cbill per avere in-
formazioni sul servizio, a testimo-
nianza del fatto che questa situa-
zione sta creando un patrimonio di
competenze ed esperienze che ri-
marra e potra aiutare i promotori
delliniziativa a essere pii efficien-
ti. Con ricadute importanti a livel-
lo sociale, dato che consente di fa-
re un balzo verso la digitalizzazio-
ne che diversamente avrebbe ri-
chiesto ancora vari anni per con-
cretizzarsi.

ILSERVIZIO
Il numero delle banche presenti in

Italia che offrono Chill ammonta a
circa 450, per cui sono pochissime
quelle che rimangono ancora fuo-
ri. Tutte quelle che lo hanno attiva-
to consentono ai clienti di visualiz-
zare e effettuare pagamenti verso
tutte le aziende e le PA che hanno
aderito al servizio direttamente op-
pure tramite pagoPA (piattaforma
che consente di eseguire, tramite i
prestatori di servizi di pagamento
aderenti, i pagamenti verso la Pub-
blica Amministrazione in modalita
standardizzata), nonché ricevere
immediatamente la comunicazio-
ne di avvenuto pagamento.
Questo comporta una serie di
vantaggi. Innanzitutto, mentre
con gli altri servizi di pagamento di-
gitali i clienti possono pagare onli-
ne solo i bollettini delle aziende o
delle Pa che hanno sottoscritto spe-
cifici accordi con il proprio Istituto
di credito, con il Cbill basta colle-
garsi al proprio internet banking
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per consultare e pagare bollettini e
conti spesa di qualsiasi azienda ed
ente pubblico che abbia adottato il
servizio. Quest’'ultimo permette
inoltre di abbattere il rischio di
doppio pagamento perché l'utente
che utilizza il servizio viene avverti-
to se quel conto spesa é gia stato pa-
gato, anche attraverso altri canali.
Utile risulta anche il calcolo auto-
matico dell'importo dovuto, anche
dopo la scadenza del bollettino,
funzionale ad esempio per chiude-
re la propria posizione debitoriare-
lativa a avvisi e cartelle di paga-
mento in caso di tributi, contributi
e tasse non pagate. Il cittadino puo
quindi beneficiare di un servizioin-
telligente che gli consente in tutta
autonomia di visualizzare e salda-
re 'esatto importo che risulta dovu-
to alla data dell’operazione.
Attraverso la funzionalita di
estratto conto, poi, & possibile con-
sultare tramite Atm e internet ban-
king I'estratto conto dei propri de-
biti nei confronti dell’Agenzia del-

A

MILIONI

Quattro milioni di
italiani usano
abitualmente per
ipagamenti il
bollettino digitale

450

BANCHE

lnumero delle
banche presenti
in Italia che
offrono Cbill

& 450
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le Entrate-Riscossione (ex Equita-
lia): non serve fare altro che inseri-
re il proprio codice fiscale nelle
schermate relative ai pagamenti.
Ci sono vantaggi anche per i fat-
turatori, che possono garantire
maggiore valore all'utente, con
una modalitadi pagamento sempli-
ce, veloce e sicura, migliorando an-
che la tempestivita e Ia trasparen-
za delle informazioni erogate ai cit-
tadini. E il discorso vale anche per
la semplificazione dei processi diri-
conciliazione contabile, la riduzio-
ne degli errori, Ia certezza dell'in-
casso (in quanto il pagamento non
erevocabile) e lariduzione dei tem-
pi di riscossione, oltre alla possibili-
ta di raggiungere un maggior nu-
merodi utenti online. Vincente si é
rivelata anche la scelta di creare
unmarchio unico di sistema, in mo-
do da garantire a tutti gli stakehol-
der, dai consorziati alle aziende
che aderiscono, e soprattutto alle
persone che lo utilizzano, 1a massi-
ma riconoscibilitad, assicurando

sempre l'offerta competitiva da
parte delle singole banche consor-
ziate.

VERSO L'OPEN BANKING

Non solo interoperabilitd, ma an-
che apertura agli stimoli che arriva-
no dall’esterno. Con Cbi Globe (Glo-
bal Open Banking Ecosystem), la
societd consortile ha dato vita a
ecosistema di open finance che fa-
cilita I'interconnessione tra presta-
tori di servizi di pagamento e lo svi-
luppo di servizi a valore aggiunto
tramite Api (Application Program
Interface, in estrema sintesi sono
intermediari software che consen-
tono a due applicazioni di parlarsi
P'una conI'altra), al quale hanno fin
qui aderito quasi 300 banche. Un’'i-
niziativa che rientra nel filone del-
le soluzioni digitali, che alla luce
della crisi che stiamo vivendo stan-
no conoscendo il definitivo decol-
lo nel nostro Paese.
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ill'utilizzo del
sollettino Chill in
talia aumentadi
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Focus Innovazione
L’analisi

Meno cash, flessibilita e nuove norme
“L’Ttalia puo approfittare per crescere”

MILANO

www.datastampa.it .. Superficie: 59 %

| Liliana Fratini Passi, direttore generale di Cbi, & ottimista: il divario rispetto agli altri Paesi pud essere
colmato. Anche i cittadini sono piU propensi alla svolta digitale. E gli strumenti aumentano ogni giorno

S iamo in presenza di una
congiunzione astrale
quanto mai favorevole
per far decollare definiti-
vamente 'economia digitale nel no-
stro Paese. E’'una sfida fondamenta-
le non solo per combattere ’econo-
mia sommersa e tutelare i contri-
buenti onesti, ma anche per libera-
re risorse importanti per la cresci-
ta». E ottimista Liliana Fratini Pas-
si, direttore generale di Cbi, nono-
stante le ricerche internazionali
pit1 recenti continuino a evidenzia-
re il ritardo italiano nella transizio-
ne digitale rispetto ai Paesi vicini.

SPINTANCRMATIVA E NUOVE ABITUDINI

Fratini Passi, che nei mesi scorsi &
stata nominata vice presidente di
Un/Cefact, il Centro delle Nazioni
Unite per la facilitazione degli
scambi commerciali e il business
elettronico, cita innanzitutto I'evo-
luzione normativa, con la Legge di
Bilaneio 2020 e annesso decreto fi-
scale che hanno abbassato da 3 mi-
la euro a 2 mila la soglia massima
per l'utilizzo dei contanti, tetto de-
stinato ulteriormente a scendere a
mille eurodal I’ gennaio 2021. Di pa-
ri passo, per compensare i costi sop-
portati dei piccoli esercenti (fino a
400 mila euro diricavi) che utilizza-
no il pos, & stata introdotto un credi-
to d'imposta nell’'ordine del 30% di
quanto speso in commissioni ban-
carie.

Dal prossimo anno, poi, scattera
la lotteria degli scontrini, alla quale
prenderanno parte — senza doversi
attivare in alcun modo — tutti colo-

30 100

PER CENTO PER CENTO
llcredito PagoPA, societa
d'imposta al 100% pubblica,
applicato sulle sioccupadella
commissioni promozione della

pagateperilPos digitalizzazione

ro che avranno effettuato acquisti
presso gli esercenti nell’anno in cor-
so. «Un complesso di norme che
promette di generare nuove risorse
per lo Stato e che garantisce pari
condizioni ai cittadini, evitando
che siano premiati i pi1 scaltri»,
analizza Fratini Passi.

Di pari passo sta cambiando an-
che latteggiamento dei cittadini
verso lamoneta elettronica: «Le set-
timane di lockdown hanno convin-
to molti consumatori a superare le
resistenze verso gli acquisti online:
cosi hanno potuto saggiare tutti i
vantaggi di questo sisterna». Un’e-
sperienza positiva che promette di
rendere strutturalmente piu fre-
quente 'utilizzo dell'e-commerce.

NUOVI RAPPORTICON LA PA

Il percorso verso larivoluzione digi-
tale & dunque tracciato, anche se la
strada da fare resta ancora tanta.
Non & un caso se il Piano Colao si
soffermi molto su questo ambito:
dopo aver constatato che il livello
di connettivita a banda ultra-larga
in Italia resta nettamente inferiore
a quanto registrato in altri Paesi,
per altro con profonde differenze
territoriali, la task-force di esperti
per il rilancio dell’economia invita
a mettere in atto un intervento si-
stematico per ridurre il divario digi-
tale e rendere il Paese universal-
mente connesso, cosi da favorire
ampiadiffusione tra aziende e pri-
vati delle tecnologie innovative,
dalla telemedicina ai pagamenti
contactless, dall'e-commerce
all’e-learning. Per raggiungere gli

obiettivi, il piano invita a identifica-
re le infrastrutture di interesse stra-
tegico, tra cui quelle di telecomuni-
cazioni. «Considerato che il tema
degli investimenti & tornato di gran-
de attualita, occorre dedicare una
quota rilevante allo sviluppo delle
infrastrutture per le telecomunica-
zioni. Questo tra le altre cose aiute-
rebbe a innovare la Pubblica ammi-
nistrazione, rendendola piu effi-
ciente e pronta a rispondere alle esj-
genze dei cittadini». A questo pro-
posito, la scorsa estate & stata costi-
tuita PagoPA, societa al 100% pub-
blica, che ha come obiettivo la pro-
mozione della digitalizzazione nei
22 mila Enti Pubblici: «Come Cbi
siamo molto impegnati su questo
fronte, soprattutto per quel che ri-
guarda la promozione delle iniziati-
ve nel campo dell'open banking,
tra cui cito in particolare il servizio
Check Iban». Quest'ultimo, pensa-
to dal Governo ad aprile per soste-
nere la PA nell’erogazione sicura di
bonus economici per far fronte alla
crisi causata dalla pandemia e con-
nesso a Cbi Globe (ecosistema di
open finance che facilita I'intercon-
nessione tra prestatori di servizi di
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pagamento e lo sviluppo di servizi
avalore aggiunto), consente di veri-
ficare in tempo reale I'associazione
tra il codice del conto corrente e il
codice fiscale o partita Iva forniti
dal richiedente (cittadino o socie-
ta), per poi procedere con 'accredi-
to.

GENDER GAP, INVERTIRE LA ROTTA

Non solo segnali positivi. Le setti-
mane dilockdown prima e la preva-
lenza in molti settori dello smart
working anche oggi stanno metten-

doin luceil rischio che nella Peniso-

la si aggravi ulteriormente il gen-
der gap. «Se in linea di massima la-
vorare da casa aiuta a conciliare le
esigenze di vita familiare e lavorati-
va. Nella pratica stiamo vedendo
che buona parte del peso nella ge-
stione della casa e dei figli sta gra-
vando sulle donne. E una situazio-
ne inaccettabile che rischia di spin-
geremolte donne fuori dal mercato
del lavoro, aggravando il ritardo
gia evidente rispetto ad altri Paesi
occidentali», Su questo, Fratini Pas-
si e consapevole che non esistono
soluzioni a breve («gli aspetti cultu-
rali, a cominciare dagli equilibri fa-
miliari hanno un peso di rilievo»),
ma intanto richiama le istituzionia
«misure forti per ridurre il disagio
delle lavoratrici». - l.d.o.
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Liliana Fratini Passi
direttore generale Consorzio Cbi

[i]Le settimane di
lockdown hanno
fatto superare le
resistenze verso
gliacquisti online
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Cornaglia

“lo, banchiere
al timone
di Confcoop”

di Pier Paolo Luciano
«Sostenere i giovani & la priori-
ta del mio mandato: sonoil fu-
turo, dobbiamo aiutarli di
pitx. Tino Cornaglia, numero
uno di Banca d'Alba, é il nuo-
vo presidente di Confcoopera-
tive Piemonte, un colosso che
riunisce 1100 imprese, 30 mila
lavoratori e 260 mila soci.

& apaginal3

I neopresidente di Confcooperative Piemonte

Cornaglia “Sostenere
i giovani: la priorita
del mio mandato”

Non é cosi anomalo Il coraggio é la prima

che un banchieresia  cosa che mi viene
al timone: il credito  in mente pensando
cooperalivo ¢ da all’associazionismo
sempre afianco delle regionale: per
persone, é nato come  esempio ha sapulo
antidoto all'usura  ritagliarsi uno spazio
Potremo realizzare accanto big
ollime sinergie dell'agroalimentare

di Pier Paolo Luciano

«Mi considero una persona
fortunata, che ha avuto molto
dalla vita. E siccome credo che si
debba anche dare e non solo
ricevere volentieri hoaccettatola
propostadi guidare
Confcooperative Piemonte peri
prossimiquattro anni pur
rimanendo la presidenza della
Banca d’Alba la mia priorita. Ma li
posso contare su una squadra di
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grandi professionisti, che sta
facendo cose importanti». Tino
Cornaglia, una carriera nel mondo
farmaceutico, poi al timone della
banca di credito cooperativo pil1
grande d’Ttalia per numero di soci,
e stato eletto presidente
dell’associazione che riunisce le
cooperative “bianche” della
regione.Un colosso aleggerne i
numeri: 1100 imprese, 30 mila
occupati, 260mila soci.

Succede a un altro cuneese,

SCENARIO BANCHE

Domenico Paschetta, che ha
guidato Confcooperative Piemonte

T Reyubbica:

Torino g
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negli ultimi quattro anni. rischiano di faticare di pit1. l acreare una
Presidente Cornaglia lasua pericoloche aumentinole squadra dove
nomina rappresenta una novita: é diseguaglianze & concreto. ognuno perla
la prima volta che a guidare Ecco perchéil credito cooperativo competenzadel
’associazione delle cooperative che ha come concetto chiave la proprio settore mi
bianche c’é un banchiere. Segno ridistribuzione potra avere un aiutera a far
dei tempi? ruolo importante, accompagnando conoscere ancora di
«Inrealtail credito cooperativo & per mano chi & in difficolta. pittilmondo
da sempre al fianco delle coop. F’ Tutto questo ovviamente senza cooperativo. Iomi
nato come soccorsoneimomentidi  pregiudicare in alcun modo i conti preoccuperodi far
difficoltd, un antidoto all'usura. Nel  degli istituti». sentire lanostra
Dna delle Bec c’e la capacita di Qual é la caratteristica delle vocenelle sedi
attraversare la sofferenza aiutando cooperative piemontesi? istituzionali».
le persone. «Non ci manca il coraggio. Le C’éuntemache
La miglior forma di cooperazione racconto un aneddoto. le sta
direi. A maggior ragione inun Mi sono spesso chiesto perché un particolarmentea
momentonon facile come quello grande chef come Crippaavesse cuore?
attuale.D’altronde il Piemonte, e il scelto un posto come Alba «Direiigiovani.
Cuneese in particolare, € una delle piuttosto che Milano, sua terra Sonoil nostro
tre zone d’Italia, insieme con d’origine, perlavorare. E lui mi ha futuro, dobbiamo
I'Emilia e il Trentino, dove il credito spiegato che qui in un raggio di aiutarli di pit.
cooperativo e pit1 diffuso. E infattiil meno di cento chilometri trova Dobbiamo darloro
direttore generale di Emilbanca e tuttoquello che gli serve per una fiducia, sostenerli
diventato il numero uno delle cucina di alta qualita. Un primato quando avviano
cooperative emiliane. senza dubbio. startup. Lamia
Sono convinto che potremo Edietro il 90 per cento di questi generazione € stata
mettere in campo buone sinergie prodotti c’@ una cooperativa: dal piufortunata, ha
per aiutare il mondoassociativo a latte al vino, dagli ortaggi alla carne potuto cavalcare
navigare nel mare della crisi grazie le coop hanno saputo ritagliarsi un l'ondalunga del
all’automutuo aiuto». ruolo e uno Spazio accanto ai boom ECOHOIIliCO,
Anche lei pronostica un grandi nomi. Penso per esempio al I'ascensore sociale
auvtunno difficile? campo enologico. Le funzionava. Oggie
«Si percepisce che ci aspettaun coopdel vino hanno tutto pit difficile.
momentonon facile. Isegnali di garantito continuita ~ Ecco perché bisogna sostenerli. E
crisi sono pit1 d'uno anche se il atanti piccoli poi dovremo favorire una crescita
sentiment non € omogeneo, varia produttori, evitando ~ culturale che vada di pari passo
daterritorio a territorio. Ma cosi latentazione di conquella economica. Dovremo
neanche un’arearicca come quella vendere la vigna. diffondere di piti concetti come il
Albese ne ¢ indenne e non Su che cosa bene comune e impegnarcia fondo
potrebbe essere diversamente intende puntare? inun’operazione come quella della
consideratoil ruolo che ha assunto «Detto che 'uomo tutela dell’ambiente che peraltro
nell’economialocale il turismo. In solo al comando & gia civede in prima linea se penso
generale, le piccole e medie unimmaginechemi  allavoro ditanti produttori
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imprese, comprese quelle
cooperative, sono quelle che
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4 Alvertice Tino Cornaglia
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4 Uncolosso Confcoperarive Piemonte conta 1100 iprese 260mila soci
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Citi: banche Ue costrette
ad accantonare altri
23 miliardi per il Covid

Le maggiorl banche europee si preparano ad an-
nunciare 23 miliardi di euro di accantonamenti per
potenziale perdite sui crediti . Lo riporta il Financial
Times citando un rapporte di Citigroup (foto), Tall
fondi si andranno ad aggiungere ai 25 miliardi gia
accantonati nei primi tre mesi dell'anno per far fron-
te al danni causati dal coronavirus. —
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Aspi, i fondi alls guerra con il governo
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