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BANCHE
Le commissioni
sorpassano i ricavi

Dagliistituti di credito

alle botteghe finanziarie.

E l'evoluzione delle banche
italiane secondo [a Eabj, che
haanalizzato iricavi
complessivinel 2020.

Su 78,1 miliardidieuro
registrati, si legge in uno studio
della Federazione, oltre
lamet, cioé 39,4 miliardi,
arriva dalle commissioni

sui prodotti finanziari,
mentre il credito garantisce
ricavi per 38,7 miliardi.
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Banche,

1 ricavi

da commissioni

battono

Lo studio della Fabi
segnala il "sorpasso
storico" dei
guadagni degli
istituti per 1
prodotti finanziari
rispetto a quelli
relativi al credito
PAOLO PITTALUGA

Milano

anche italiane in evoluzione con
latendenza a diventare negozi fi-
nanziari. E che non hanno risen-
tito della pandemia. Lo si evince dallo
studio della Fabi che mette in luce come
le banche siano sempre meno orientate
all’attivita tradizionale legata ai prestiti e
pit indirizzate a vendere prodotti di ri-
sparmio ed assicurativi. La fotografia
scattata dalla Federazione autonoma
bancari italiani mette in luce la struttu-
ra dei profitti degliistituti bancari e rive-
la come, I'anno scorso, sul totale del fat-
turato del settore bancario, sia pi altala
quotalegata alle commissioni per la ven-
dita di prodotti finanziari e assicurativiri-
spetto ai ricavi derivati
dai prestiti. Si tratta di
un «sorpasso storico».
Le banche, insomma,
puntano su attivita po-
co rischiose come la
vendita di prodotti fi-
nanziari, appunto e
mettono in qualche
modo in secondo pia-
no i prestiti. Un ambi-
to reso tra l'altro sem-
pre piul complesso anche per le regole
stringenti, forse troppo, scritte in Euro-
pa. Su 78,1 miliardi di euro di ricavi to-
tali, infatti, oltre la meta, cioé 39,4 mi-
liardi, arriva dalle commissioni mentre
il credito garantisce ricavi per 38,7 mi-
liardi: la distanza tra le percentuali,
50,5% contro 49,5%, sembra irrilevan-
te, ma in realta si tratta di un "sorpas-

1 prestiti

so" storicamente importante che si ri-
flette anche sulla clientela. Cosi, se-
condo la Fabi, ritorna il problema del-
le indebite pressioni commerciali per
la vendita di prodotti allo sportello.
«La riduzione dei prestiti e dei ricavi de-
rivanti da queste attivita, - spiega il se-
gretario generale della Fabi, Lando Ma-
ria Sileoni - & legata anche all’attenzio-
ne crescente della Bce alla qualita del cre-
dito, con regole stringenti che portano a
una riduzione degli impieghi: tuttavia ci
sono spazi per le banche piu lungimi-
ranti che, per esempio, potrebbero fi-
nanziare le idee e i progetti delle impre-
se. Va tenuta sotto stretta osservazione,
poi, questa fase di aggregazioni che pro-
durranno, nel settore bancario, una con-
correnza sfrenata. Per quanto riguarda i
ricavi - prosegue Sileoni - occorre ricor-
dare che i fondi di investimento stranie-
ri, tra i principali azionisti delle banche
italiane, sono interessati esclusivamen-
teaidividendi e, pilisono alti, pit1 gli am-
ministratori delegati delle stesse banche
preservano le loro posizioni di vertice.
Questo quadro potrebbe causare danni
alla clientela, sia famiglie sia imprese».
Ancora, I'anno scorso le banche hanno
ceduto 33 miliardi di Npl, un valore piu
alto rispetto a quanto pre-

ventivato smaltendo in 12

mesi circa il 20% dell’am-

montare totale delle soffe-
renzeiscritte abilancioafi-

ne 2019. Unrisultato pit1al-

to dellamediaregistratanel

triennio 2017-2019, pari a

circa il 17%. La dinamica,

spiega il sindacato, «& stata

favorita da una agevolazio-

ne fiscale contenuta in una

norma del decreto Cura Italia, approva-
to durante la pandemia, che ha consen-
tito alle banche di convertire le imposte
anticipate in crediti d'imposta, in occa-
sione di cessione di crediti deteriorati».
Leffetto Covid comunque non ha pesa-
tosui conti delle banche. Dall’analisi del-

FABI
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I'Ufficio studi di First Cisl sui bilanci di In-
tesa Sanpaolo, Unicredit, Mps, Banco
Bpm, Bper le prime cinque banche ita-
liane reggono!'urto della pandemia ere-
gistrano risultati decisamente migliori
delle attese nei primi sei mesi dell’anno.
Rispetto ad un anno faaumentanoi pro-
venti operativi (+5,5%), trainati dall'in-
cremento record delle commissioni net-
te (+12%) e dagli altri ricavi, principal-
mente originati dalla gestione delle atti-
vita finanziarie.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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BANCHE
Le commissioni

sorpassano i ricavi

Dagliistituti di credito

alle botteghe finanziarie.
El'evoluzione delle banche
italiane secondo la Eabi, che
haanalizzatoi ricavi
complessivinel 2020.

Su78,1 miliardi di euro
registrati, si legge in uno studio

della Federazione, oltre

lameta, cioé 39,4 miliardi,
arriva dalle commissioni
suli prodatti finanziari,
mentreil credito garantisce
ricavi per 38,7 miliardi.
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Dasportelli a «negozi finanziari»
Cosi le banche cambiano pelle

La Fabi: meno del 50% dei ricavi viene dai prestiti. Le pressioni commerciali

Regole e mercato
Sileoni: dalla Ue regole
stringenti sui crediti

| fondi internazionali

premono sui ceo

Le banche? Sono-ormai pii
«negozi finanziari» che ven-
ditori di credito. Oltre meta
dei ricavi arriva non piu dai fi-
nanziamenti — e dunque dal

margine di interesse — ma da
altri prodotti come le assicu-
razioni e, per una parte mino-
ritaria, da servizi come il tra-
ding di titoli. E insomma un
«cambio di pelle» quello che
viene fotografato in uno stu-
dio della Fabi, il principale
sindacato dei bancari, che
analizza i ricavi 2020 del set-
tore bancario, sulla base della
relazione della Banca d’Ttalia.
Su 78,1 miliardi di euro ol-
tre 1a meta, cioé 39,4 miliardi,
arriva dalle commissioni su
prodotti finanziari, mentre il
credito garantisce ricavi per
38,7 miliardi. «La distanza tra
le percentuali, 50,5% contro
49,5% sembra irrilevante, ma
in realta si tratta di un sorpas-
so storicamente importante
che si riflette anche sulla
clientela», commenta la Fabi.
La tendenza é partita nel
2015: «L'argomento é di estre-
ma importanza perché si in-
crocia con quello delle inde-
bite pressioni commerciali
subite dalle lavoratrici e dai
lavoratori bancari, a tutti i li-
velli, "spinti” a vendere sem-
pre di piu qualsiasi tipo di
prodotto allo sportello: dalle

carte di credito ai servizi ban-
cari, dai prodotti finanziari a
quelli assicurativi. Il ruolo
delle crescenti, indebite pres-
sioni commerciali & sempre
pil al centro dell’attenzione
nei confronti tra sindacati e
I'Abi». La Fabi evidenzia il ri-
schio che «in assenza di una
inversione di rotta» ci saran-
no da «gestire nuovi casi di ri-
sparmio tradito».

Le difficolta di dare prestito
sono determinate ma in parti-
colare da due fattori. Uno é
«l'attenzione crescente della
Bce alla qualita del credito,
con regole stringenti che por-
tano a unariduzione degli im-
pieghi», spiega il segretario
delia Fabi, Lando Sileoni. Tut-
tavia ci sono «spazi per le
banche piti lungimiranti che,
per esempio, potrebbero fi-
nanziare le idee e i progetti
delle imprese». In questo
contesto, aggiunge Sileoni,
«va tenuta sotto stretta osser-
vazione questa fase di aggre-
gazioni che produrranno, nel
settore bancario, una concor-
renza sfrenata». Il riferimento
¢ alla sfida che Unicredit (se
prendera Mps) portera a Inte-
sa Sanpaolo.

11 secondo fattore che frena
i prestiti é la discesa dei tassi
di interesse, che riduce i mar-
gini per le banche. Tuttavia,
nota la Fabi, anche i costi del-
la provvista sono assai bassi:
la raccolta diretta da clientela
di fatto non é remunerata e la
liquidita della Bce é offerta a
tassi negativi. Insomma le
banche potrebbero comun-

39,4 52

miliardi di euro

il totale dei ricavi delle banche
italiane nel 2020 generato da
commissioni e altri servizi

miliardi

FABI

2020. Per la Fabi sono legati ai
190 miliardi di garanzie pubbliche

que avere «un margine di
guadagno discreto, ancorché
lieve e pil1 contenuto rispetto
a quello di qualche anno fa»,
scrive il sindacato, «senza di-
menticare che “impiegare”
denaro consentirebbe alle
banche di svolgere quel ruolo
sociale che non dovrebbe
mancare mai».

«A riprova che il credito ri-
sulta sempre meno appetibile
per le banche», la serie storica
evidenzia che nel 2018 il totale
degli impieghi alla clientela é
sceso di 27,6 miliardi e nel
2019 di altri 40,7 miliardi. Nel
2020 invece il credito é au-
mentato di 52 miliardi, grazie
agli oltre 190 miliardi di ga-
ranzie pubbliche fornite dallo
Stato per far arrivare liquidita
alle imprese durante la prima
ondata di Covid. Ma perché
questa differenza nella cifre
tra prestiti in pil e garanzie?
«L’anomalo scarto riscontra-
to», risponde la Fabi, dimo-
stra che le banche hanno usa-
to le garanzie non per dare
nuova liquidita ma per sosti-
tuire crediti gia in essere. «In
sostanza, hanno sfruttato la
misura per aumentare il gra-
do di copertura dei loro bilan-
ci, alleggerendo il grado di ri-
schio». Per il segretario della
Fabi Lando Sileoni «i fondi di
investimento stranieri, tra i
principali azionisti delle ban-
che italiane, sono interessati
esclusivamente ai dividendi e
pil sono alti, pit1 gli ammini-
stratori delegati preservano le
loro posizioni di vertice».

Fabrizio Massaro

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Report

Fabi accusa le banche:

“Vendono prodotti finanziari

e pensano poco ai prestiti”
MILANO

B Meno banche e pili boutique fi-
nanziarie, Si riassume cosi la fotogra-
fia delle banche italiane secondo la
Eabi. Gli istituti di credito appaiono
sempre meno orientati all'attivita tra-
dizionale, legata ai prestiti, e sempre
pittindirizzati nella vendita di prodot-
li di risparmio e assicurativi. Lo stu-
dio della Federazione autonoma ban-
cari jtaliani rivela che, nel 2020, sul
totale del fatturato del settore banca-
rio, e in crescita la quota legata alle
commissioni per la vendita di prodot-
ti finanziari e assicurativi, Cala la fet-
la di profitti derivante dai prestiti. Un
ambito reso pilt complesso anche
perle regole stringenti scritte in Euro-
pa. Su 78,1
miliardi di eu-
ro diricavi to-
tali, infatti, ol-
tre la meta -
39,4 - arriva
dalle commis-
sioni. Il credi-
lo garantisce
ricavi per
38,7 miliardi.
1l tema si in-
crocia  con
quello delle
indebite pres-
sioni commerciali subite dalle lavora-
tici e dai lavoratori bancari, a tutti i
livelli, spinti a vendere sempre di piu
qualsiasi tipo di prodotto allo sportel-
lo. Per i risultati, su 78,1 miliardi di
[atturato, gli incassi legati ai prestiti
si sono attestati a quota 38,7 miliardi
(i149,5%), meno rispetto agli altri rica-
vi. La scelta delle banche, tuttavia,
non sembra essere particolarmente
premiante: il roe (I'indice che misura
la redditivita di una banca) si e ridot-
to nel 2020, calando all'1,9%. “La ridu-
zione dei prestili & legata all'attenzio-
ne della Bee alla qualita del credito:
ci sono spazi per le banche piu lungi-
miranti che potrebbero finanziare le
idee e i progetti delle imprese”, dice
il segretario generale della Fabi, Lan-
do Maria Sileoni (in foto).

Superficie 11 %

FABI
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Report

Fahi accusa le banche:

“Vendono prodotti finanziari

e pensano poco ai prestiti”
MILANG

B Meno banche e pitt boutique [i-
nanziarie, Si riassume cosi la fologra-
fia delle banche italiane secondo la
Eabi. Gli istituti di credito appaiono
sempre meno orientati all'attivita tra-
dizionale, legala ai prestiti, e sempre
pittindirizzati nella vendita di prodot-
li di risparmio e assicurativi. Lo stu-
dio della Federazione aulonoma ban-
cari italiani rivela che, nel 2020, sul
totale del fatturato del settore banca-
rio, & in crescita la quota legata alle
commissioni per la vendita di prodol-
ti finanziari e assicurativi, Cala la fet-
ta di profitti derivante dai prestiti. Un
ambito reso pilt complesso anche
per le regole stringenti scritte in Euro-
pa. Su 78,1
miliardi di eu-
ro diricavi to-
tali, infatti, ol-
tre la meta -
39,4 - arriva
dalle commis-
sioni. Il credi-
lo garantisce
ricavi per
38,7 miliardi.
Il tema si in-
crocia  con
quello delle
indebite pres-
sioni commerciali subite dalle lavora-
tici e dai lavoratori bancari, a tutti i
livelli, spinti a vendere sempre di piu
qualsiasi tipo di prodotto allo sportel-
lo. Per i risultati, su 78,1 miliardi di
fatturato, gli incassi legati ai prestiti
si sono allestati a quota 38,7 miliardi
(i149,5%), meno rispetto agli altririca-
vi. La scelta delle banche, tuttavia,
non sembra essere particolarmente
premiante: il roe (I'indice che misura
la redditivita di una banca) si e ridot-
to nel 2020, calando all'1,9%. “La ridu-
zione dei prestiti e legata all'attenzio-
ne della Bee alla qualita del credito:
ci sono spazi per le banche pili lungi-
miranti che potrebbero finanziare le
idee e i progetti delle imprese”, dice
il segretario generale della Fabi, Lan-
do Maria Sileoni (in foto).

Superficie 11 %

FABI
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Fabi accusa le banche:

“Vendono prodotti finanziari
e pensano poco ai prestiti”
MILANO

Il Meno banche e piu boutique fi-
nanziarie. Si riassume cosi la fotogra-
fia delle banche italiane secondo la
Fabi. Gli istituti di credito appaiono
sempre meno orientati aii’attivita tra-
dizionale, legata ai prestiti, e sempre
piu indirizzati nella vendita di prodot-
ti di risparmio e assicurativi. Lo stu-
dio della Federazione autonoma ban-
cari italiani rivela che, nel 2020, sul
totale del fatturato del settore banca-
rio, € in crescita la quota legata alle
commissioni per la vendita di prodot-
ti finanziari e assicurativi. Cala la fet-
ta di profitti derivante dai prestiti. Un
ambito reso pil complesso anche
per le regole stringenti scritte in Euro-
pa. Su 78,1
miliardi di eu-
ro di ricavi to-
tali, infatti, ol-
tre la meta -
39,4 - arriva
dalle commis-
sioni. Il credi-
to garantisce
ricavi  per
38,7 miliardi.
11 tema si in-
crocia  con
quello delle
indebite pres-
sioni commerciali subite dalle lavora-
tici e dai lavoratori bancari, a tutti i
livelli, spinti a vendere sempre di piu
qualsiasi tipo di prodotto allo sportel-
lo. Per i risultati, su 78,1 miliardi di
fatturato, gli incassi legati ai prestiti
si sono attestati a quota 38,7 miliardi
(1149,5%), meno rispetto agli altri rica-
vi. La scelta delle banche, tuttavia,
non sembra essere particolarmente
premiante: il roe (I'indice che misura
la redditivita di una banca) si & ridot-
to nel 2020, calando all’1,9%. “Laridu-
zione dei prestiti & legata all’attenzio-
ne della Bce alla qualita del credito:
ci sono spazi per le banche piu1 lungi-
miranti che potrebbero finanziare le
idee e i progetti delle imprese”, dice =
il segretario generale della Fabi, Lan-
do Maria Sileoni (in foto).

Superficie 13 %
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Report

Fabi accusa le banche:
“Vendono prodotti finanziari

e pensano poco ai prestiti”
MILANO

Bl Meno banche e pitt boutique [i-
nanziarie. Si riassume cosi la fotogra-
fia delle banche italiane secondo la
Eabi. Gli istituti di credito appaiono
sempre meno orientati all'artivita tra-
dizionale, legata ai prestiti, e sempre
pitindirizzati nella vendita di prodot-
ti di risparmio e assicurativi. Lo stu-
dio della Federazione aulonoma ban-
cari jtaliani rivela che, nel 2020, sul
totale del fatturato del settore banca-
rio, & in crescita la quota legata alle
commissioni per la vendita di prodot-
ti finanziari e assicurativi, Cala la [et-
ta di profitti derivante dai prestiti. Un
ambito reso pilt complesso anche
per le regole stringenti scritte in Euro-
pa. Su 78,1
miliardi di eu-
ro di ricavi to-
tali, infatti, ol-
tre la meta -
39,4 - arriva
dalle commis-
sioni. Il credi-
fo garantisce
ricavi per
38,7 miliardi.
1l tema si in-
crocia  con
quello delle
indebite pres-
sioni commerciali subite dalle lavora-
tici e dai lavoratori bancari, a tutti i
livelli, spinti a vendere sempre di pitt
qualsiasi tipo di prodotto allo sportel-
lo. Per i risultati, su 78,1 miliardi di
[atturato, gli incassi legali ai prestiti
si sono attestati a quota 38,7 miliardi
(i149,5%), menorispetto agli altri rica-
vi. La scelta delle banche, tuttavia,
non sembra essere particolarmente
premiante: il roe (I'indice che misura
la redditivita di una banca) si é ridot-
to nel 2020, calando all'1,9%. “La ridu-
zione dei prestiti & legata all'attenzio-
ne della Bee alla qualita del credito:
ci sono spazi per le banche piit lungi-
miranti che potrebbero [inanziare le
idee e i progetti delle imprese”, dice
il segretario generale della Fabi, Lan-
do Maria Sileoni (in foto).

Superficie 11 %
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Report
Fabi accusa le banche:

“Vendono prodotti finanziari

e pensano poco ai prestiti”

MILANO

Il Meno banche e piu boutique fi-
nanziarie. Si riassume cosi la fotogra-
fia delle banche italiane secondo la
Fabi. Gli istituti di credito appaiono
sempre meno orientati all’attivita tra-
dizionale, legata ai prestiti, e sempre
piu indirizzati nella vendita di prodot-
ti di risparmio e assicurativi. Lo stu-
dio della Federazione autonoma ban-
cari italiani rivela che, nel 2020, sul
totale del fatturato del settore banca-
rio, € in crescita la quota legata alle
commissioni per la vendita di prodot-
ti finanziari e assicurativi. Cala la fet-
ta di profitti derivante dai prestiti. Un
ambito reso pil complesso anche
per le regole stringenti scritte in Euro-
pa. Su 78,1
miliardi di eu-
ro di ricavi to-
tali, infatti, ol-
tre la meta -
39,4 - arriva
dalle commis-
sioni. Il credi-
to garantisce
ricavi per
38,7 miliardi.
1l tema si in-
crocia  con
quello delle
indebite pres-
sioni commerciali subite dalle lavora-
tici e dai lavoratori bancari, a tutti i
livelli, spinti a vendere sempre di piu
qualsiasi tipo di prodotto allo sportel-
lo. Per i risultati, su 78,1 miliardi di
fatturato, gii incassi legati ai prestiti
si sono attestati a quota 38,7 miliardi
(i149,5%), meno rispetto agli altri rica-
vi. La scelta delle banche, tuttavia,
non sembra essere particolarmente
premiante: il roe (I'indice che misura
la redditivita di una banca) si & ridot-
to nel 2020, calando all'1,9%. “La ridu-
zione dei prestiti & legata all’attenzio-
ne della Bce alla qualita del credito:
ci sono spazi per le banche pit lungi-
miranti che potrebbero finanziare le
idee e i progetti delle imprese”, dice
il segretario generale della Fabi, Lan-
do Maria Sileoni (in foto).

FABI
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Banche, piti commissioni
meno ricavi da prestiti

La Fabi: storico sorpasso

s 11 2020 ¢ stato I'anno
del sorpasso delle commissioni
da prodotti finanziari sui ricavi
da erogazione del credito, pri-
mo passo per trasformare le
banche in aziende finanziarie.
Emerge da uno studio del sin-
dacato Fabi, che ha analizzato i
conti di tutti gli istituti del Pae-
se, notando che su 78,1 miliardi
di euro di ricavi, 39,4 miliardi
arrivano da commissioni su
prodotti finanziari e gli altri
38,7 miliardi dal credito. Una
distanza tra percentuali (50,5%
contro 49,5% ) che «sembra ir-
rilevante, ma in realti si tratta
di un sorpasso storicamente
importante che siriflette anche
sulla clientela». In pratica le
banche italiane sembrano esse-
re «sempre meno orientate al-
I'attivita tradizionale, quella le-
gata ai prestiti, e sempre pilin-
dirizzate a vendere prodotti di
risparmio e ancheassicurativi».

Da qui la preoccupazione del
sindacato peril rischio di «inde-
bite pressioni commerciali per
la vendita di qualsiasi tipo di
prodotto allo sportello». «Lari-
duzione deiprestiti, e quindidei
ricavi derivanti da queste attivi-
th - spiega il segretario Fabi
Lando Sileoni - & legata anche
all’attenzione crescente della
Bcee alla qualita del credito, con
regole stringenti che portano a
una riduzione degli impieghi».
Sileoni vede tuttavia «spazi per
le banche pit lungimiranti che
potrebbero finanziare leidee ei
progetti delle imprese». Sileoni
parla anche dei fondi di investi-
mento stranieri che sono «trai
principali azionisti delle ban-
che italiane e sono interessati
esclusivamente ai dividendi:
pit sono alti, piu gli ammini-
stratori delegati delle banche
preservano le loro posizioni di
vertice». Un potenziale circolo
vizioso che «potrebbe causare
danni alla clientela bancaria».

FABI
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GLI EQUILIBRI DEL CREDITO

Le Banche cambiano Dna
piu prodotti meno prestiti

La Fabi: le commissioni sui prodotti finanziari
superano i mutui. Ma c’e lo zampino della Bce

SFIDE cano strade alternative per di- IN GUARDIA
Prestiti frenati dal rischio  fendere i bilanci. «La riduzione Christine

: . dei prestiti, e quindi dei ricavi Lagarde siede
insolvenza. | gruppi derivanti da queste attivita - alla guida
cercano la redditivita spiega il segretario generale della Bce

Rodolfo Parietti

B «lovado in banca, stipendio
fisso, cosl mi piazzo e non se ne
parla pitw. Di quel mondo 1j,
cantato dai Gufi, non e rimasto
pit niente. La banca ha cambia-
to pelle negli ultimi decenni,
ma nell’era dello Zirp, cioe dei
tassi schiacciati a zero che com-
primono i margini di guada-
gno, la metamorfosi si € via via
fatta pit rapida. E ora, sembra
davvero compiuta. Dopo aver
fatto praticamente sparire gli
sportelli, i vecchi speaker cor-
ner teatro d’incontro (e di scon-
tro) fra bancari e correntisti,
un’altra bandiera della banca
d’antan rischia di essere am-
mainata: i prestiti, la cui colpa
e quella di rendere poco e di
avere un rischio d'insolvenza
incorporato. Meglio, quindi,
puntare: polizze e risparmio ge-
stito {iber alles.

Poca spesa, molta resa, come
dimostra un’analisi della Fabi
sui ricavi 2020 degli istituti ita-
liani: su 78,1 miliardi di euro
oltre la meta, cioe 39,4 miliardi,
e stata garantita da commissio-
ni su prodotti finanziari, men-
tre il credito tradizionale ha
portato entrate per 38,7 miliar-
di. «La distanza tra le percen-
tuali, 50,5% contro 49,5% - sot-
tolinea la prima organizzazio-
ne sindacale dei bancari - sem-
bra irrilevante, ma in realta si
tratta di un 'sorpasso’ storica-
mente importante che si riflet-
te sulla clientela».

Quel sorpasso & figlio della
forte perdita di redditivita: con
il Roe sceso dal 6% del 2018
all'1,9% del 2020, le banche cer-

Lando Maria Sileoni - ¢ legata
anche all’attenzione crescente
della Bee alla qualita del credi-
to, con regole stringenti che
portano a una riduzione degli
impieghi». Di fatto, il controllo
sugli impieghi accoppiato alla
compressione dei tassi d'inte-
resse crea un disincentivo a pre-
stare denaro. Un paradosso,
Iesatto contrario di cio che vor-
rebbe 1'Eurotower attraverso
una politica monetaria lasca te-
sa a sostenere famiglie e impre-
se. Cosl, visto che l'attivita di
intermediazione tradizionale
langue si punta su altro. Con
modalita anche discutibili che
sollevano, rileva la Fabi, il pro-
blema delle «indebite pressioni
commerciali subite dalle lavo-
ratici e dai lavoratori bancari, a
tutti i livelli», spinti «a vendere
sempre di pilt qualsiasi tipo di
prodotto allo sportello: dalle
carte di credito ai servizi banca-
ri, dai prodotti finanziari a quel-
li assicurativi», La clientela vie-
ne presa nel mezzo, con il ri-
schio «di trovarsi a dover gesti-
re nuovi casi di risparmio tradi-
to»,

Sileoni vede pero 'esistenza
di «spazi per le banche pili lun-
gimiranti che potrebbero finan-
ziare le idee e i progetti delle
imprese». A patto di tenere «sot-
to stretta osservazione questa
fase di aggregazioni che produr-
ranno una concorrenza sfrena-
ta». Infine, il dito d’accusa pun-
tato sui fondi d’investimento
stranieri, tra i principali azioni-
sti delle banche italiane, «inte-
ressati - dice Sileoni - solo ai
dividendi: piti sono alti, piti gli
amministratori delegati preser-
vano le posizioni di vertice».

FABI
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da commissioni
sempre piu alti

I timori della Fabi:
«Indebite pressioni
per vendita di prodotti
allo sportello»

MILANO. Il 2020 e stato I’anno
del sorpasso delle commissio-
ni da prodotti finanziari sui ri-
cavi da erogazione del credito,
primo passo per trasformarele
banche in botteghe finanzia-
rie. E quanto emerge da uno
studio della Fabi, il sindacato
autonomo dei bancari, che ha
analizzatoicontidi tutti gli Isti-
tuti del Paese, notando che su
78,1 miliardi di euro di ricavi
complessivi 39,4 miliardi, piu
della meta, arriva da commis-
sioni su prodotti finanziarie gli
altri 38,7 miliardi dal credito.
Una distanza tra percentuali
(50,5% contro 49,5% ) che
«sembrairrilevante, mainreal-
tasitratta di un «sorpasso stori-
camente importante che si ri-
flette anche sulla clientela». In
praticale banche italiane sem-
brano essere «sempre meno
orientate all’attivita tradiziona-
le, quella legata ai prestiti, e
sempre pillindirizzate avende-
re prodotti di risparmio e an-
che assicurativi». Dimostrano
di prediligere «attivita poco ri-
schiose per mettere in qualche
modo in secondo pianoi presti-
ti». Un settore, quest’ultimo,
che secondo la Fabi e diventa-
to «sempre pill complesso an-
che per le regole forse troppo
stringenti scritte in Europan.
Leprospettive. Da quilapreoc-
cupazione del Sindacato per il

rischio di «indebite pressioni
commerciali per la vendita di
qualsiasi tipo di prodotto allo
sportello», che potrebberoria-
prire la stagione del cosiddet-
to «risparmio tradito».

«La riduzione dei prestiti, e
quindi dei ricavi derivanti da
queste attivita - spiega il segre-
tario generale della Fabi Lan-
do Sileoni - & legata anche
all’attenzione crescente della
Banca centrale europea alla
qualita del credito, con regole
stringenti che portano aunari-
duzione degliimpieghi». Sileo-
ni vede tuttavia «spazi per le
banche pill lungimiranti che,
per esempio, potrebbero fi-
nanziareleidee eiprogetti del-
le imprese». Il segretario della
Fabi & poi preoccupato per le
aggregazioni che produrran-
no una «concorrenza sfrena-
ta» tra Istituti. Un quadro in
cui si inseriscono a gamba te-
saifondi diinvestimento stra-
nieri. «Sono tra i principali
azionisti delle banche italiane
- spiega Sileoni - e sonointeres-
sati esclusivamente ai dividen-
di: pil1 sono alti, pil1 gli ammi-
nistratori delegati delle ban-
chepreservanoleloro posizio-
ni di vertice». Un potenziale
circolo vizioso che «potrebbe
causare danni alla clientela
bancaria». Famiglie eimprese,
perd, conclude il sindacalista,
«potranno sempre scegliere le
soluzioni pill adeguate alle
proprie esigenze nel settore
bancario nell'ambito di un
mercato libero e in piena con-
correnza». //

FABI
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Il trend. Le commissioni superano
il valore dei ricavi da prestiti
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Fabi: le banche italiane
diventano negozifinanziari

Le banche italiane stanno diventando sempre piu ne-
gozi finanziari: sembrano sempre meno orientate
all'attivita tradizionale, quellalegata ai prestiti, e sem-
pre piu indirizzate a vendere prodotti di risparmio e
anche assicurativi. L’evoluzione del settore bancario &
statafotografata dal sindacato di settore Fabi attraver-
so unaricerca che analizza a fondo i ricavi degli istitu-
ti di credito: la struttura dei profitti, messa allo spec-
chio, rivela cio che viene

offerto alla clientela.

Nel 2020, sul totale del
fatturato, ¢ aumentata la
quotalegata alle commis-
sioni perla vendita di pro-
dotti finanziari e assicu-
rativi, mentre & diminui-
ta la fetta di profitti deri-
vante dai prestiti. Le ban-
che, quindi, puntano su
attivita poco rischiose (la
vendita di prodotti finan-
ziari) e mettono in qual-
che modo in secondo pia-
noi prestiti: un comparto
sempre piu complesso an-
che perleregole stringen-
ti scritte in Europa. Su 78,1 miliardi di euro di ricavi
complessivi, oltre meta (39,4 mld) ¢ arrivata dalle com-
missioni, mentre il credito garantisce ricavi per 38,7
miliardi: la distanza tra le percentuali, 50,5% contro
49,5%, sembra irrilevante, ma in realta si tratta di un
sorpasso storicamente importante che si riflette anche
sulla clientela.

«La riduzione dei prestiti, e quindi dei ricavi deri-
vanti da queste attivita, e legata anche all'attenzione
crescente della Bee alla qualita del credito, con regole
stringenti che portano a una riduzione degli impie-
ghi», ha osservato il segretario generale della Fabi,
Lando Maria Sileoni (nella foto). <Tuttavia c¢i sono spa-
zi per le banche piu lungimiranti che, per esempio, po-
trebbero finanziare le idee e i progetti delle imprese».

——© Riproduzione riservate—
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Uno studio della Fabi (bancari)

Sorpasso storico:
piu soldi dai servizi
che dai prestiti

Il Da istituti di credito a botteghe finanzia-
rie. E I'evoluzione delle banche italiane se-
condo la Fabi, che ha analizzato i ricavi com-
plessivi nel 2020. Su 78,1 miliardi di euro regi-
strati, si legge in uno studio della federazione
dei bancari, oltre la meta, cioe 39,4 miliardi,
arriva da commissioni su prodotti finanziari,
mentre il credito garantisce ricavi per 38,7
miliardi. «La distanza tra le percentuali,
50,5% contro 49,5% - sottolinea il sindacato -
sembra irrilevante, ma in realta si tratta di un
sorpasso storicamente importante che si ri-

flette anche sulla clientela».

Secondo il sindacato guidato da Lando Si-
leoni, le banche italiane «sembrano sempre
meno orientate all’attivita tradizionale, quel-
lalegata ai prestiti, e sempre pil1 indirizzate a
vendere prodotti di risparmio e anche assicu-
rativi». Le banche «insomma, puntano su atti-
vita poco rischiose e mettono in secondo pia-
no i prestiti, ambito reso sempre pili comples-
so anche per le regole stringenti, forse trop-
po, scritte in Europa». Una situazione che ri-
porta alla ribalta il problema delle «indebite
pressioni commerciali per la vendita di qual-
siasi tipo di prodotto allo sportello», scrive la
Eabi. In questo modo «’attenzione corre ver-
soi rischi di nuove stagioni di risparmio tradi-
to», aggiunge la FABI. «La riduzione dei pre-
stiti, e quindi dei ricavi derivanti da queste
attivita», spiega il segretario generale della Fa-
bi Sileoni, «& legata anche all’attenzione cre-
scente della Banca centrale europea alla qua-
lita del credito, con regole stringenti che por-
tano a una riduzione degli impieghi».

FABI
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Banche, gli Npl in discesa
piu ricavi da commissioni

IL TREND

MILANG Pulizia dei conti e meno
crediti deteriorati, per le ban-
che italiane, nel corso del
2020. Secondo quanto emerge
da uno studio della Fabi, gli

istituti di credito si sone libera-

ti di 33 miliardi di npl, un valo-
re assai piu alto rispetto a
quanto preventivato. Nell’arco
di soli 12 mesi, le banche han-
no smaltito circa il 20%
dell'ammontare totale delle
sofferenze iscritte a bilancio al-
la fine del 2019; il risultato ¢
piu alto della media registrata
nel triennio 2017-2019, pari a
circa il 17%. La dinamica é sta-
ta favorita da una agevolazio-
ne fiscale contenuta in una
norma del decreto “cura Ita-
lia”, approvato durante la pan-
demia da Covid, che ha consen-
tito alle banche di cedere npl
grazie ad agevolazioni fiscali.
Insomma, la pandemia ha rap-
presentato di fatto una occasio-
nie per ridurre i rischi del setto-
re bancario. Ma in funzione
della pandemia e a supporto
delle iniziative europee del
Pnrr, i grandi istituti si sono
mossi per sostenere famiglie e
imprese. Intesa Sp ha messo a
disposizione 400 miliardi, Uni-
credit ha creato una task force
con un piano di azione dedica-
to, Banco Bpm ha approntato
linee di credito.

FATTURATO

Tornando alla fotografia del-
la Fabi, a partire dal 2017, il tas-
so di copertura del credito &

stabile sopra quota 50%, con-
temporaneamente l'incidenza
lorda del totale delle sofferen-
ze e dej crediti deteriorati € sce-
sa sotto il 50% per arrivare sot-

to quota 20% nel 2020. Non a
caso, le rettifiche di valore e gli
accantonamenti, in linea con
la rigiditd normativa europea,
sono passate da 14,4 miliardi
del 2019 a 22,6 miliardi nel
2020.

Dai raggi X dei conti dell'in-
tero settore bancario, si nota il
sorpasso della quota dei ricavi
legata alle commissioni, rispet-
to a quella derivante dalla con-
cessione di prestiti a imprese e
famiglie. Su 78,1 miliardi di
“fatturato” totale, infatti, oltre
la meta (39,4 miliardi), arriva
dalla vendita di prodotti e ser-
vizi, mentre il credito garanti-
sce entrate per 38,7 miliardi:la
distanza tra le percentuali
(50,5% contro 49,5%), sembra
irrilevante, ma in realta si trat-
ta di un “sorpasso” storicamen-
te importante. Peccato che la
Fabi non abbia colto positiva-
mente la capacita delle banche
nel diversificare le fonti di rica-
vo, ribattezzandole “negozi fi-
nanziari” e agitando il rischio
di vendita di prodotti finanzia-
ri e assicurativi che potrebbe-
ro riservare brutte sorprese
per la clientela. «La riduzione
dei prestiti, e quindi dei ricavi
derivanti da queste attivita, &
legata all’attenzione della Bce
alla qualita del credito» ha os-
servato il leader Fabi, Lando Si-
leoni.

r.dim.
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In bancai prodotti finanziari superano i prestiti

di Gaudenzio Fregonara

do negozi finanziari: sono sempre

meno orientate all'attivita tradizio-
nale, ossia la concessio-
ne di prestiti, e sempre
piiindirizzate a vende-
re prodotti di risparmio
eancheassicurativi. Co-
me sta evolvendo il set-
tore bancario del nostro
Paeselo fotogra[a laFa-
bi, in principale sinda-
catoitaliano del credito
guidato dal segretario
generale Lando Sileo-
i, con una ricerca che
analizza a fondo i rica-
vi degli istituti di credi-
to. La ricerca rivela che
nel 2020 la quota di fatturato legata alle
commissiont per la vendita di prodotti fi-
nanziarieassicurativi ha superato quella
derivante dai prestiti. Su 78,1 miliardi di
euro di ricavi totali, infatti, 39,4 miliardi
sono arrivati dalle commissioni, mentreil

Le banche italiane stanno diventan-

credito ha garantito 38,7 miliardi.
«La riduzione dei prestiti, e quindi dei ri-
cavi derivanti da queste attivita, é legata
anche all'attenzione crescente della Bce
nei confronti della qualita del credito, con
regole stringenti che por-
tano a una riduzione de-
%l impieghi», spiega Si-
onl. «luttavia ct sono
spazi per le banche pii
lungimiranti che, per
esempio, potrebbero fi-
nanziare le idee e proget-
ti delle imprese. Va tenu-
ta sotto stretta osservazio-
ne poi questa ﬁzse di ag-
gregazioni, cf p{odur-
ranno nei settore oanca-
rio una concorrenza sfre-
nata. Per quanto riguar-
da i ricavi, occorre ricor-
dare che i fondi di investimento stranieri,
tra i principali azionisti delle banche ita-
liane, sono interessati esclusivamente ai
dividendi e piil sono alti piu' gli ammini-
stratori delegati delle stesse banche pre-
servano le loro posizioni di vertice. Tutto

FABI

?uesto quadro potrebbe causare danni al-
a clientela bancaria, che comunque puo
sempre scegliere le soluzioni pii adeguate
alleproprie es{'ﬁenze».

La riduzione dei prestiti a vantaggio del-
la vendita di prodotti finanziari e assicu-
rativi, tra l'aliro, rappresenta una tenden-
zainattodaoltre 15 anni, illustra la ricer-
ca della Fabi sulla base di dati Bankita-
lia. L'argomento é di estrema importan-
za, avverte il sindacato, perché si incrocia
con quello delle indebite pressioni com-
merciali subite dalle lavoratici e dai lavo-
ratori bancari, atuttiilivelli, spinti a ven-
dere sempre di pit qualsiasi tipo di pro-
dotto allo sportello: dalle carte di credito
ai servizi bancari, dai prodoiti [inanziari
a quelli assicurativi. Il ruolo delle crescen-
ti, indebite pressioni commerciali sulle la-
voratrici e sui lavoratori bancari é sempre
pit al centro dell'attenzione nei confronti
tra le organizzazioni sindacali e I'Abi ol-
tre che nell'ambito dei tavoli aziendali e
di gruppo. Il rischio in assenza di una in-
versione di rotta, avverte la Fedi, é trovar-
si a dover (gestire nuovi casi di «risparmio

T

tradito». (riproduzione riservata)
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Un dna damerchant
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Le commissioni

superano i ricavi
dai prestiti

112020 &stato I'anno del
sorpasso dellecommissionida
prodotti finanziari suiricavida
erogazione del credito, primo
passo per trasformare le banche
in botteghe finanziarie. E
quanto emerge da uno studio
della Fabi, il sindacato
autonomodei bancari, che ha
analizzatoi conti di tutti gli
Istituti del Paese, notando che
su 78,1 miliardi di euro di ricavi
complessivi 39,4 miliardi, piu
dellameta, arrivada
commissioni su prodotti
finanziari e gli altri 38,7 miliardi
dal credito. Una distanza tra
percentuali (50,5% contro
49,5%) che «segna un sorpasso
storicamente importante».

FABI

La P.A. paga in ritardo, ¢ boom di debiti
—— ——a
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LOSTUDIO

Fabi: svolta delle banche
da istituti per il credito
a botteghe finanziarie

Da istituti di credito a botteghe
finanziarie. E I'evoluzione delle
bancheitaliane secondo |a Fabi,
che ha analizzato i ricavi com-
plessivi nel 2020. Su 78,1 mi-
liardi di euro registrati, si legge
inuno studio della Federazione,
oltre la meta, cioe 39,4 miliardi,
arriva da commissioni su pro-
dottifinanziari, mentreil credito
garantiscericavi per 38,7 miliar-
di. «La distanza tra le percen-
tuali, 50,5% contro 49,5% - sot-
tolinea il sindacato - sembraiirri-
levante, ma in realta si tratta di
un''sorpasso' storicamenteim-
portante che si riflette anche
sullaclientela.

FABI

ECONOMIA

Mattone, pre sces
e caccha i spazi pitanp
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BANCHE
LE COMMISSIONI
SUPERANO

| RICAVI

DAI PRESTITI

Il MILANOII 2020 e stato
I'anno del sorpasso delle
commissioni da prodotti fi-
nanziarisuiricavidaeroga-
zionedel credito, primopas-
so per trasformare le ban-
cheinbotteghe finanziarie.
Equantoemergedaunostu-
dio della Fabi, il sindacato
autonomo dei bancari, che
ha analizzato i conti di tutt
gli istituti del Paese, notan-
dochesu78,1miliardidieu-
rodiricavicomplessivi39,4
miliardi, pidellameta, arri-
va da commissioni su pro-
dotti finanziari e gli altri
38,7 miliardi dal credito.
Unadistanzatrapercentua-
1i (50,5% contro49,5% ) che
«sembra irrilevante, ma in
realtasitrattadiun «sorpas-
$0» storicamenteimportan-
te che si riflette anche sulla
clientela».

Inpratica le banche italiane
sembrano essere «sempre
meno orientate all'attivita
tradizionale, quella legata
aiprestiti, esemprepiuindi-
rizzateavendere prodottidi
risparmio e anche assicura-
tivi».

Dimostrano di prediligere
«attivita poco rischiose per
mettere in qualche modo in
secondo pianoiprestiti».
Un settore, quest'ultimo,
chesecondo laFabiédiven-
tato «sempre piit comples-
so0 anche per le regole forse
troppo stringenti scritte in
Europa».

Da qui la preoccupazione
del sindacato per il rischio
di «indebite pressioni com-
merciali per la vendita di
qualsiasitipodiprodottoal-
losportello»,chepotrebbe-
roriaprirelastagionedelco-
siddetto «risparmio tradi-
to».

FABI

P.A.E boom dlmﬁ'ﬁnﬁ
= ey B
o=

o i chip, frens anche Vi
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Le banche che cambiano
Le commissioni volano

MILANO

s 11 2020 € stato 'anno
del sorpasso delle commissio-
ni da prodotti finanziari sui ri-
cavi da erogazione del credito,
primo passo per trasformare le
banche in botteghe finanzia-
rie. E quanto emerge da uno
studio della Fabi, il sindacato
autonomo dei bancari, che ha
analizzato i conti di tutti gli
istituti del Paese, notando che
su 78,1 miliardi di euro di rica-
vi complessivi 39,4 miliardi,
piu della meté, arriva da com-
missioni su prodotti finanziari
e gli altri 38,7 miliardi dal cre-
dito. Una distanza tra percen-
tuali (50,5% contro 49,5% )
che «sembra irrilevante, ma in
realta si tratta di un «sorpas-
so» storicamente importante
che siriflette anche sulla clien-
tela».

In pratica le banche italiane
sembrano essere «sempre me-
no orientate all’attivita tradi-
zionale, quella legata ai presti-
ti, e sempre piu indirizzate a
vendere prodotti di risparmio
e ancheassicurativi».

Dimostrano di prediligere
«attivith poco rischiose per
mettere in qualche modo in se-
condo pianoiprestiti».

Un settore, quest’ultimo,
che secondo la Fabi ¢ diventa-
to «sempre piu complesso an-
che per le regole forse troppo
stringenti scritte in Europa».

Da qui la preoccupazione
del sindacato per il rischio di
«indebite pressioni commer-
ciali per la vendita di qualsiasi
tipo di prodotto allo sportel-
lo», che potrebbero riaprire la
stagione del cosiddetto «ri-
sparmio tradito».

FABI

Boom debiti della PA
Pagamenti inritardo
+ 4miliardisul 2019

Superficie 7 %
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Le banche che cambiano
Le commissioni volano

MILANO

s 11 2020 € stato l'anno
del sorpasso delle commissio-
ni da prodotti finanziari sui ri-
cavi da erogazione del credito,
primo passo per trasformare le
banche in botteghe finanzia-
rie. E quanto emerge da uno
studio della Fabi, il sindacato
autonomo dei bancari, che ha
analizzato i conti di tutti gli
istituti del Paese, notando che
su 78,1 miliardi di euro di rica-
vi complessivi 39,4 miliardi,
piu della met4, arriva da com-
missioni su prodotti finanziari
e gli altri 38,7 miliardi dal cre-
dito. Una distanza tra percen-
tuali (50,5% contro 49,5% )
che «sembra irrilevante, ma in
realta si tratta di un «sorpas-
so» storicamente importante
che siriflette anche sulla clien-
tela».

In pratica le banche italiane
sembrano essere «sempre me-
no orientate all’attivita tradi-
zionale, quella legata ai presti-
ti, e sempre piu indirizzate a
vendere prodotti di risparmio
e anche assicurativi».

Dimostrano di prediligere
«attivita poco rischiose per
mettere in qualche modo in se-
condo pianoi prestiti».

Un settore, questultimo,
che secondo la Fabi & diventa-
to «sempre piu complesso an-
che per le regole forse troppo
stringenti scritte in Europa».

Da qui la preoccupazione
del sindacato per il rischio di
«indebite pressioni commer-
ciali per la vendita di qualsiasi
tipo di prodotto allo sportel-
lo», che potrebbero riaprire la
stagione del cosiddetto «ri-
sparmio tradito».

FABI

Boom debiti delta PA
¥ in ritardo

+4miliardi sul 2019

Superficie 7 %
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Le banche che cambiano
Le commissioni volano

MILANO

s 11 2020 € stato l'anno
del sorpasso delle commissio-
ni da prodotti finanziari sui ri-
cavi da erogazione del credito,
primo passo per trasformare le
banche in botteghe finanzia-
rie. E quanto emerge da uno
studio della Fabi, il sindacato
autonomo dei bancari, che ha
analizzato i conti di tutti gli
istituti del Paese, notando che
su 78,1 miliardi di euro di rica-
vi complessivi 39,4 miliardi,
piu della meta, arriva da com-
missioni su prodotti finanziari
e gli altri 38,7 miliardi dal cre-
dito. Una distanza tra percen-
tuali (50,5% contro 49,5% )
che «sembra irrilevante, ma in
realta si tratta di un «sorpas-
so» storicamente importante
che siriflette anche sulla clien-
tela».

In pratica le banche italiane
sembrano essere «sempre me-
no orientate all’attivita tradi-
zionale, quella legata ai presti-
ti, e sempre piu indirizzate a
vendere prodotti di risparmio
eanche assicurativi».

Dimostrano di prediligere
«attivith poco rischiose per
mettere in qualche modo in se-
condo pianoi prestiti».

Un settore, quest'ultimo,
che secondo la Fabi ¢ diventa-
to «sempre pil complesso an-
che per le regole forse troppo
stringenti scritte in Europa».

Da qui la preoccupazione
del sindacato per il rischio di
«indebite pressioni commer-
ciali per la vendita di qualsiasi
tipo di prodotto allo sportel-
lo», che potrebbero riaprire la
stagione del cosiddetto «ri-
sparmio tradito».

FABI

Boom debiti della PA
¥ in ril

+4mifiardisul 2019

Superficie 7 %
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LA DENUNCIA DELLA FABI

«LE BANCHE NON FANNO PIU LE BANCHE
SONO SUPERMARKET DI POLIZZE E FONDE»

di NINO SUNSERI

e banche italiane sono ormai

dei supermarket della finan-

za, I8 passata invece in secondo
piano l'attivita di concessione del
credito, con grave danno per le
famiglie e soprattutto per le pic-
cole e medie imprese che, non
avendo accesso ai mercati finan-
ziari, incontrano difficolta cre-
scenti a ottenere i finanziamenti
necessari per svolgere la loro at-
tivita. A queste conclusioni arri-
va una analisi pubblicata dalla
a pagina Vil

LA DERIVA DEL SISTEMA BANCARIO
E GLI OSTACOLI SULLA STRADA DELLA RIPARTENZA

LE BANCHE NON FANNO PIU LE BANCHE:
SONO SUPERMARKET DI POLIZZE E FONDI

Lanno scorso il

‘“

Sorpasso storico”

gli introiti delle commissioni hanno
superato i guadagni legati al credito
Le trasformazioni del setore nell analisi del sindacato Fabi

E ormai passata in secondo piano l'attivita di concessione
del credito, con grave danno per le famiglie e per le pmi

ebanche italiane sono ormai
I dei supermarket della finan-
za. B passata invece in secon-
dopianolattivitd di concessionedel
credito, con grave danno per le fa-
miglie e soprattutto per le piccole e
medie imprese che, non avendo ac-
cesso ai mercati finanziari, incon-
trano difficoltd crescenti a ottenere
i finanziamenti necessari per svol-
gere la loro attivita.
L’ANALISI DELLA FABI
A queste conclusioni arriva una
analisi pubblica-
ta dalla Fabi, il
pit importante
sindacato italia-
no del settore.
Dallo studio
emerge che lo
SCOrso anno i ri-
cavi da commis-
sioni sulla vendi-
ta di prodottifinanziari e assicura-
tivihannosuperato quelliderivan-
ti dal margine di interesse per le
bancheitaliane: su 78,1 miliardi di
fatturato complessivo, 38,7 mi-

liardi sono riferibili al credito,
mentre 39,4 miliardi arrivano da
attivitdh quali assicurazioni e ri-
sparmio gestito.

La distanza tra le percentuali,
50,5% contro 49,5%, sembra irrile-
vante, ma in realtd si tratta di un
“sorpasso” storicamente impor-
tante che si riflette anche sulla
clientela. Torna cosi alla ribalta il
problema delle indebite pressioni
commerciali per la vendita di qual-
siasi tipo di prodotto allo sportello
elattenzione corre versoirischidi
nuove stagioni di risparmio tradi-
to. Non a casolo studio mette in lu-
celaprogressivaperdita diredditi-
vita. Il return on equity, che misu-
ra l'utile sul capitale, era al 6% nel
2018 ed & scesoall’1,9% nel 2020.

«La riduzione dei prestiti, e
quindi dei ricavi derivanti da que-
ste attivitd - commenta il segreta-
rio generale della Fabi, Lando Ma-
ria Sileoni - e legata anche all’at-
tenzione crescente della Bee alla
qualita del credito, con regole
stringenti che portano a una ridu-
zione degliimpieghi: tuttavia ciso-
nospazi perlebanche piti lungimi-

FABI

ranti che, per esempio, potrebbero
finanziare le idee e i progetti delle
imprese. Va tenuta sottostretta os-
servazione, poi, questa fase di ag-
gregazioni che produrranno, nel
settore bancario,
una concorrenza
sfrenata. Per
quanto riguarda
i ricavi, occorre
ricordare che i
fondi di investi-
mento stranieri,
tra i principali
azionisti  delle
banche italiane, sono interessati
esclusivamente ai dividendi, e piu
sono alti, pit gli amministratori
delegati delle stesse banche pre-

A Quotidialis
AN OISR N S A CHALHEE
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servano le loro posizioni di vertice.
Tutto questo quadro potrebbe cau-
sare danni alla clientela bancaria,
sia famiglie sia imprese, che, co-
mundgue, nell'ambito di un merca-
to libero e in piena concorrenza,
potra sempre scegliere le soluzioni
piu adeguate alle proprie esigen-
ze».

ILCAMBIODIROTTA

A partire dal 2015 le banche
hanno spostato la loro attenzione
sulla vendita alla clientela di pro-
dotti finanziari e assicurativi,
puntando sempre meno sull’inter-
mediazione creditizia, ovvero sui
finanziamenti a famiglie e impre-
se. La scelta delle banche, tuttavia,
non sembra essere particolarmen-
te premiante: il Roe(ritornosul ca-
pitale, cioé I'indice che misura la
redditivita di una banca), dopo
aver toccatoil picco nel 2018 attor-
no al 6%, si e ulteriormente ridotto
nel 2020, calando all’1,9% dal 5%
dell'anno precedente. Le banche
sostengono che i tassi d’'interesse
particolarmente contenuti renda-
no poco redditizia 'attivita crediti-
zia.

Una strategia, quella delle ban-
che, conseguente anche all'ina-
sprimento delle regole imposte sia
dall’Autorita bancaria europea sia
dalla Banca centrale europea: nel
corso degli ultimi anni & diventata
piu severa la gestione delle soffe-
renze e, in generale, dei crediti de-
teriorati. Inoltre, alle banche euro-
pee vengono chiesti maggiori ac-
cantonamenti e coperture proprio
per mitigare il rischio di credito.
Lerettifiche di valore e gliaccanto-
namenti, inlinea conlarigidanor-
mativa europea, sono passate dai
14,4 miliardi del 2019 ai 22,6 mi-
liardi del 2020, in netto aumento.

Nell'ottica della pulizia deibilan-
ci, nel corso del 2020 le banche ita-
liane hanno ceduto 33 miliardi di
Npl (Non performing loans).
Nell’arco di soli 12 mesi, hanno
smaltito circa il 20% dell’ammon-
tare totale delle sofferenze iscritte
a bilancio alla fine del 2019; il ri-
sultato e piu alto della media regi-
stratanel triennio2017-2019, pari
a circa il 17%. La dinamica & stata
favorita da un’agevolazione fiscale
contenuta in una norma del decre-
to “curaItalia”, approvato durante
la pandemia da Covid, che ha con-
sentito alle banche di convertire le
imposte anticipate in crediti d’im-
posta, in occasione di cessione di
crediti deteriorati.

LA METAMORFOSI
Torna alla ribalta il problema
delle indebite pressioni

per la vendita di qualsiasi tipo
di prodotto allo sportello

Principali voci di conto economico delle banche o dei gruppi bancari itallani (1)
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IL FATTURATO DELLE BANCHE ITALIANE NEL 2020
(Fonte: Fabi su relazione Banca d'Italia - milioni di euro)
TOTALE 78.121
38.706
39.414
29.974

MARGINE INTERESSE
ALTRI RICAVI
commissioni

FABI
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Il punto

Utili in banca
piul commissioni
che credito

di Andrea Greco

L ebanche italiane fanno piu utili
su prodottidirisparmio e
polizze che conimargini sul credito.
1l sorpasso, riflesso nell’immagine di
‘negozifinanziari”, é nei dati 2020, e
stvarafforzando nel semestre 2021.
Arriva dopo una rincorsa decennale,
in cuida unlato tassi a zero e norme
divigilanza sui cattivi crediti hanno
ridotto la convenienza a prestare,
dall’altro rialzi di Borsa e accumulo
di fondi sui depositi hanno premiato
chi offre soluzioni per investire. Oggi
in banca si compra di tutto: dal
risparmio - che é speranza di futuro,
quindi di altre spese - alla protezione
dairischi, fino alle case, alle auto etc.
Idaticonfermano: su 78 miliardi di
ricavi 2020 dei grandi istituti, 39,4
erano da commissiont, 38,7 da
interesst. Non é detto che la
reincarnazione dei bancari - da
occhiutivalutatori dirichieste a
suadentivenditori di contratti- sia
unmale in sé. Ma lo diventase il
credito si trasforma in mestiere
ancillare e diseconomico. Oppure se
la smania di offrire servizi della casa
(magariin conflitto conirischi
creditizi) esonda i limiti stretticon
cut la Costituzione e i regolatori
provano a tutelare i risparmi. Lando
Sileoni, leader del sindacato Fabi, gia
vede «nuove stagioni di risparmio
tradito», per le «<indebite pressioni
commerciali a vendere agli
Sportellf)). ©RIPRODUZIONE RISERVATA

FABI

Economia
oo

* Lastrettadel Partito sulla privacy
mette in crisii coloss digitali cinesi
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SandraRiccio

Le banche italiane stanno di-
ventando sempre pitinegozifi-
nanziari e sembrano essere
sempre meno orientate allatti-
vitatradizionale, quellalegata
ai prestiti, e sempre pitt indiriz-
zate a vendere prodotti di ri-
sparmio e anche assicurativi.
Elasintesidell’analisi sull'evo-
luzione del settore bancario
del nostro Paese arrivata dalla
Fabi. La ricerca analizza a fon-
doiricavidegliistitutidicredi-
to: la struttura dei profitti del-
le banche, messa allo spec-
chio, rivela quello che viene of-
fertoalla clientela.
Laricercadella Federazione
autonomabancari jtaliani rive-
la che, nel 2020, sul totale del
fatturato del settore bancario,
€ in crescita la quota legata al-
le commissioni per la vendita
di prodotti finanziari e assicu-
rativi, mentre & in calo la fetta
di profitti derivante dai presti-
ti. Lebanche, insomma, punta-
nosuattivita pocorischiose co-
melavenditadiprodottifinan-
ziarie mettonoin secondo pia-
no i prestiti, ambito reso sem-

IL SINDACATO FABI: CRESCE LA QUOTA DI RICAVI DA COMMISSIONI

«Piupolizze e meno prestiti
Le banche? Negozi finanziari»

prepilicomplesso anche per le
regole stringenti scritte in Eu-
ropa.

Su 78,1 miliardidieurodiri-
cavi totali, infatti, oltre la me-
ta, cioé 39,4 miliardi, arriva
dalle commissioni mentre il
credito garantisce ricavi per
38,7 miliardi:ladistanza trale
percentuali, 50,5% contro
49,5%, sembrairrilevante, ma
inrealta si tratta di un “sorpas-
so” storicamente importante
chessiriflette anche sulla clien-
tela.

Lascelta dellebanche, tutta-
via, non sembra essere partico-
larmente premiante: ilRoe (re-
turnonequity, ritorno sul capi-
tale, cioé I'indice che misurala
redditivita diunabanca) dopo
aver toccato il picco nel 2018
attornoal 6% si & ulteriormen-
te ridotto nel 2020, calando
all’1,9% dal 5% dell’anno pre-
cedente. Si pone inoltre il pro-
blema delle pressioni commer-
ciali per la vendita di qualsiasi
tipo di prodotto allo sportello,
conilrischio potenziale dinuo-
vi episodi di risparmio tradi-
to.—
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Indagine Fabi

Nei bilanci 2020 il sorpasso
dei ricavi da prodotti
rispetto a quelli del credito
Matteo Meneghello

Fare credito non é pil il core busi-
ness delle banche italiane. Lo certi-
fica un’analisi del sindacato dei
bancari Fabi sui principali dati degli
istituti italiani neibilanci dell’'anno
scorso. Su di un totale di 78,1 mi-
liardi diricavi generatil’annoscor-
so dagli operatori attivi sul territo-
rio nazionale, oltre la meta, cioé
39,4 miliardi, arriva da commissio-
ni su prodotti finanziari (assicura-
zioni, risparmio gestito), mentre il
credito garantisce un volume di en-
trate leggermente inferiore, paria
38,7miliardi. Rapportatoal totale,
si tratta di un’incidenza del 50,5%
contro un 49,5 per cento. «La di-
stanza trale percentuali sembra ir-
rilevante - sottolinea Fabj in una
nota -. In realta si tratta di un sor-
passo storicamente importante che
siriflette sulla clientela».
Ildatosconta in parte’'anomalia
di un anno come il 2020, segnato
dalla pandemia, ma & comunque
confermato dalla serie storica del-
I'ultimo triennio: nel 2018 rispetto
al 2017 gliimpieghi alla clientela so-
noscesidi 27,6 miliardi, mentre nel
2019 rispetto al 2018 la diminuzione
& stata di 40,7 miliardi. La sintesi,
secondoFabi, ¢ chele banche italia-
ne «sembrano sempre meno orien-
tate all’attivita tradizionale, quella
legata aiprestiti, e sempre pilindi-
rizzate avendere prodotti dirispar-
mio e assicurativi, puntandosu atti-
vita poco rischiose e mettendo in
secondo piano i prestiti, ambito re-

so sempre pitt complessoanche per
le regole stringenti, forse troppo,
scritte in Europa». Una situazione
che porta «allaribalta», sempre se-
condoilsindacato, il problema delle
«pressioni commerciali perlaven-
dita di qualsiasi tipo di prodottoallo
sportello, L’attenzione corre verso
irischidi nuove stagioni di rispar-
mio tradito » conclude Fabj. «Lari-
duzionedei prestiti, e quindi dei ri-
cavi derivanti da queste attivita -
spiegaaquesto propositoil segreta-
rio generale Lando Sileoni - élegata
ancheall’attenzione crescente della
Bce alla qualita del credito, con re-
gole stringenti che portanoa unari-
duzione degli impieghi». Sileoni ve-
de pero I'esistenza di «spazi per le
banche piu lungimiranti che po-
trebbero finanziare le idee e i pro-
getti delleimprese». Secondo’'ana-
lisi di Fabi «i finanziamentialle im-
prese e alle famiglie assicurerebbe-
ro alle banche un margine di
guadagno discreto, ancorché lieve
e pili contenuto rispettoa quello di
qualcheannofa,anche seerogatia
tassi d’interessi quasi irrilevanti
cioé dipochi punti percentuali. Lad-
dove le banche lamentano scarsi
profitti col margine d’interesse oc-
corre notare cheicostidellaprovvi-
sta di denaro sono bassi». In questo
quadrolasceltaditrascurareil cre-
dito perlavenditadiprodotti finan-
ziari «non sembra essere premian-
te». Il settore - sottolinea ancora Fa-
bi - sta perdendo redditivita: il Roe
eraal 6% nel 2018 ed éscesoall’1,9%
nel2020;lostock di prestiti e salito
di52 miliardi, nonostante i 190 mi-
liardi di garanzie dello Stato, usate
per sostituire «vecchie» linee di cre-
dito; sono stati inoltre ceduti 33 mi-
liardi di sofferenze grazie alle age-
volazioni fiscali.
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Ricavi in miliardi

Oltre la meta dei 78,1 miliardi
diricavi delle banche italiane
generatinel 2020
provengono, secondo I'analisi
della Fabi, dalle commissioni
su prodotti finanziari.
L'incidenza sul totale & del
50,5%, contro il 49,5% legato
all'erogazione di credito: «Si
tratta - spiega il sindacato - di
un sorpasso storico, che si
riflette sulla cientelas.

1,9%

Redditivitain calo

Il Roe medio delle banche
italiane & sceso durantelo
scorsoanno all'l,9%, controil
picco del 6% del 2018 (eraal
5% nel 2019).
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LE COMMISSIONI PRIMA VOCE NEI RICAVI. MA I MARGINI CALANO

I fondi e le polizze superano i prestiti
la Fabi: le banche sono negozi finanziari

SANDRARICCIO

Lebanche italiane stanno di-
ventando sempre pill nego-
zi finanziari e sembrano es-
sere sempre meno orientate
all’attivita tradizionale,
quella legata ai prestiti, e
sempre pitt indirizzate a ven-
dere prodotti di risparmio e
anche assicurativi. Elasinte-
si dell’analisi sull’evoluzio-
ne del settore bancario del

noctrao Pacce arrivata dal
HOSUC FadlsC allivdia AL

Fabi. La ricerca analizza a
fondoiricavi degli istituti di
credito: la struttura dei pro-
fitti delle banche, messa allo
specchio, rivela quello che
viene offerto alla clientela.
LaricercadellaFederazio-
ne autonoma bancari italia-
nirivela che, nel 2020, sul to-
tale del fatturato del settore
bancario, € in crescitala quo-
ta legata alle commissioni
per la vendita di prodotti fi-
nanziari e assicurativi, men-
tre &in calola fetta di profitti
derivante dai prestiti. Le
banche, insomma, puntano
su attivita poco rischiose co-
me la vendita di prodotti fi-

sosempre pilt complesso an-
che per le regole stringenti
scrittein Europa.

Su 78,1 miliardi di euro di
ricavi totali, infatti, oltre la
meta, cioe 39,4 miliardi, ar-
rivadalle commissioni men-
treil credito garantisce rica-
vi per 38,7 miliardi: la di-
stanza tra le percentuali,
50,5% contro 49,5%, sem-
bra irrilevante, ma in realta
si tratta di un “sorpasso” sto-
ricamente importante che si
riflette anche sulla clientela.

Lascelta delle banche, tut-
tavia, nonsembraessere par-
ticolarmente premiante: il
Roe (return on equity, ritor-
no sul capitale, cioé I'indice
che misura la redditivita di
unabanca) dopo aver tocca-
to il picco nel 2018 attorno
al 6% si e ulteriormente ri-
dotto nel 2020, calando
all’1,9% dal 5% dell’anno
precedente. Si pone inoltre
il problema delle pressioni
commerciali per la vendita
di qualsiasi tipo di prodotto
allo sportello, con il rischio
potenziale di nuovi episodi

VT ) dirisparmio tradito. —
nanziari e mettonoin secon-
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