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Monte dei Paschi chiude 50 filiali

| sindacati diffidano la banca: operazione insensata e pregiudizievole
Assemblee dei 21mila dipendenti in vista dello sciopero del 24 settembre
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Cristiano Pellegrini

SIENA. Sono seile filiali in Emi-
liaRomagna che saranno chiu-
se da banca Mps: da Ferrara a
Modena, daRio Saliceto aBer-
ra, e poidaFaenza a Cesenati-
co. Lo prevede il piano di ri-
strutturazione 2017/2021 ap-
provatoin Commissione Euro-
pea su cui I'istituto senese ha,
nei giorni scorsi, dato comuni-
cazione ai sindacati. Un piano
che prevede la chiusura di al-
tre 42 filiali in tutta Italia (50
in tutto) cosi suddivise: 10 al
nord ovest, 13nelnord est, 19
tra centro e Sardegna e 8 tra
sud e Sicilia, oltre alle 4 emilia-
ne e alle 2 romagnole. Tagli
che non risparmieranno nep-
pure cittd come Roma, Napo-
li, Milano, Torino e Catania ol-
tre afiliali localizzate in centri
minori.

Labanca, nella sua comuni-
cazione, parla di «progetto di
razionalizzazione» specifican-
do come «dall’attuazione
dell’iniziativa, su un organico
complessivo di 843 risorse (di
cui 2 dipendenti distaccati da
Banca Widiba, 4 da Mps Capi-
tal Service e 1 da Mps L&F) &
stimata la liberazione di circa
70risorse che saranno coeren-
temente utilizzate nell’ambi-
todellarete commerciale».

Una decisione che non ha
coltodi sorpresa le organizza-
zioni sindacali che da settima-
ne attendevano la comunica-
zione ufficiale con Iavvio
dell’iter e le prime indiscrezio-

ni. Ma che non ha mancato di
scatenare le ire delle sigle nei
giorni in cui si tengono le as-
semblee territoriali per defini-

re la grande mobilitazione del
24 settembre. «Diffidiamo for-
malmente Banca Mps dall’at-
tuare iniziative reputate pre-
giudizievoli considerata I'in-
certezza sul futuro e tenuto
conto della mobilitazione sin-
dacalein corso che sfoceranel-
lo sciopero proclamato per il
prossimo 24 settembre» han-

no fatto sapere con un docu-
mento First Cisl, Fisac Cgil, Fa-
bi, Uilca e Unisin. I sindacati
hanno anche sottolineato nel
documento come la trattativa
sull'operazione societaria, sot-
to la supervisione dell’Euro-
pa, si giochi «su tavoli esterni
tralo Stato azionista e altri in-
terlocutori, durante una due
diligence inspiegabilmente in-
definita oltre il termine con-
cordatotrale parti edin assen-
za,ad oggi, diuna proroga uffi-
ciale comunicata ai mercati. Il
Gruppo Mps, in posizione di
evidente debolezza - prose-
guonoisindacati—non é chia-
mato a decidere sulle sue pro-
prie sorti. Tuttavia il consiglio
di amministrazione, in con-
traddizione con le recenti ras-
sicurazioni rivolte dalla presi-
dente ai colleghi sta ponendo
in essere alcune iniziative su
cui ci riserviamo l'attivazione
dell’articolo 28 dello Statuto
deilavoratori per larepressio-
ne della condottaantisindaca-
le».

I sindacati si chiedono per-
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tanto «che senso abbia in que-
stomomentoche labanca pen-
siaun ContrattodiRete, ovve-
rouna sorta di alleanza di Mp-
scon Fruendo e Accenture che
distaccherd per 10 anni270la-
voratricie lavoratori della ban-
ca in mansioni di back office
da svolgere anche per altri
committenti. Inoltre, che sen-
so abbia anticipare, alla vigilia
di una possibile acquisizione,
la chiusura di 50 sportelli su
tutto il territorio nazionale,
con creazione di mobilita terri-
toriale e professionale. Infine,
variare il Mercato Corporate
modificando modelli di servi-
zio, portafogli di clientela e ri-
porti funzionalie gerarchici».

Sulla vicenda é intervenuto
anche il presidente della Re-
gione Toscana Eugenio Gia-
ni, nel tentativo di stemperare
gli animi: «Quello che Mps sta
facendo & assolutamente indi-
pendente dalla questione che
viene posta per Unicredit. Che
Mps avesse un piano finanzia-
rio che andava nel senso della
razionalizzazione lo sapeva-
mo, era gia stato pubblicizza-
to. Quindi nulla dinuovo».

Intanto proseguono le as-
semblee territorialiin tuttaIta-
liaper tastare il polsodei 21mi-
la dipendenti della banca; i
sindacati vogliono capire
umori e risposte delle varie
piazze da Nord a Sud rispetto
allasituazione diincertezzain
cui si trascinera il Monte fino
ai primi di ottobre, termine ul-
timoin cuila trattativa tra Uni-
credit e Tesoro arrivera al ca-
polinea.
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CHI DISIENA

MONTEDEIPAS

BANCA DAL 1472

Versamenti
Prelevamenti

LE SEI FILIALI CHE CHIUDONO IN EMILIA ROMAGNA

Ferrara agenzia 5, piazzale Donegani 12 sara incorporata nell'agenzia Ferrara 1, via Padova 29

Modena agenzia 4, viale Caduti del lavoro 16 sara incorporata nell'agenzia Modena 2, via Pietro Giardini 301
Rio Saliceto (Re), piazza Tricolore 10 sara incorporata nell'agenzia di Correggio, corso Mazzini 37
Berra (Fe), piazza della Repubblica 32 sara incorporata nell'agenzia di Copparo, piazza del Popolo 4
Faenza (Ra) agenzia 2, corso Mazzini 171 sara incorporata nell'agenzia Faenza 1, piazza del Popolo 27
Cesenatico (Fc), viale Roma 44 sara incorporata nell'agenzia Cesena 1, corso Garibaldi 2
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Al via ’'Arbitro

del Parlamento
Ecco tutti i dettagli
su come utilizzarlo
Pagina 6

al via I'arbitro del Parlamento

Parte a fine mese
la piattaforma voluta
da Commissione
di vigilanza e Gdf

Vitaliano D’Angerio

Una piattaforma informaticaacui,
imprese e famiglie, potranno invia-
re segnalazioni sulle criticita nei
rapporticon banche e intermediari
finanziari inrelazione a moratorie,
finanziamenti e crediti deteriorati.
Va a regime, a fine settembre, il
protocollo siglato dalla Commis-
sione parlamentare di vigilanza
delle banche con la Guardia di Fi-
nanza: difatto, nasce unnuovo ar-
bitro, sullascia dell’Abf di Bankita-
lia, che attraverso un’attivita di mo-
ral suasion puntera a una concilia-
zione trale parti.

Le competenze

Nelle pagine del protocollo com-
missione-Gdf, allegato agli atti
parlamentari del primo luglio, sono
descritte le nuove competenze del-
Porganismo presieduto da Carla
Ruocco.

Nell’articolo1,al comma 2, viene
sottolineato che I'Ufficio di presi-
denza deliberale iniziative «conse-
guenti asegnalazioni di particolare
rilevanza, disponendo, in particola-
re, ove ritenuto opportuno o neces-
sario, lo svolgimento di ulterioriap-
profondimenti o attivita istruttorie
in relazione a specifiche segnala-
zioni o gruppi di segnalazioni, lo
svolgimento di audizioni, I'inoltro
dirichieste di chiarimenti e relazio-
ni scritte, nonché altre richieste do-
cumentali». Nell’allegato (cosid-
detto “disciplinare™), a proposito
della trattazione delle segnalazioni
rilevanti, si ribadisce che vengono

inviate all'intermediario «al fine di
favorire, in un’ottica dileale colla-
borazione, la prevenzione ovverola
rapida definizione della controver-
sia, contribuire alla corretta appli-
cazione delle norme vigenti in ma-
teria ovvero al superamento di criti-
cita, eventualiinadempienze e dif-
ficolta operative».

I termini per larisposta

Siamo certamente nell’ambito
della moral suasion che puntaalla
definizione finale e conciliativa
della controversia. Viene anche
messa a punto una procedura con
irelativi termini perlarispostada
parte dell’intermediario: 30 giorni
lavorativi.

Nel documento si precisa che
«trattandosi di attivita svoltain ot-
tica conciliativa e di collaborazione,
il termine non & perentorio, né'in-
termediario hal’obbligo diriscon-
trare larichiesta».

Tutto qui? No. Viene infatti spe-
cificato che la presidenza della
Commissione «laddove neravvisila
necessita ovvero’'opportunita, tra-
smette alle competenti autorita di
vigilanzala corrispondenza ricevu-
tadal segnalante e dall'intermedia-
rio, chiedendo alle stesse un riscon-
tro, corredato da osservazioni».

Come minimo, quindi, il fascico-
lo finisce sulle scrivanie dei funzio-
nari di Bankitalia.

Le Fiamme gialle

I'militari della Guardia di finanza
che saranno distaccati presso la
Commissione di vigilanza, avran-
no soprattutto un ruolo di istrut-
toria formale delle segnalazioni
rilevanti. All’articolo 3 del proto-
collo, viene specificato pero - e il
passaggio e di particolare impor-
tanza - che il personale delle
Fiamme gialle «potra essere auto-
rizzato dalla Commissione a co-
municare, al Comando tutela eco-
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nomia e finanza della Gdf, fattio
atti di potenzialerilievo perlere-
lative attivita istituzionali».

Investimenti e dati personali

Visono due ultimi elementi di no-
vita da evidenziare. Innanzitutto
il protocollo & stato necessario an-
cheperregolarelaraccolta dei da-
ti personali dei segnalanti nel ri-
spetto della normativa europa
sulla privacy (Gdpr): verranno
considerate soltanto le segnala-
zioni non anonime inviate attra-

verenil ranalawaoah nravictn atti_
veISU i {alidiC WU pPICVISi0, atil

vato a fine mese (vedi scheda a
fianco). La seconda novita, secon-
do fonti vicine alla Commissione,
érelativa al possibile allargamen-
to del protocollo anche ai servizi di
investimento.
v.dangerio@ilsole240re.com

© RIPRODUZIONE RISERVATA

Mal di budget.
Abi: banche
attente a regole
e afiducia

dei clienti

La risposta arriva
dopo la denuncia
Eabi sulle pressioni
commerciali
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IL RIFERIMENTO
ALL'ACCORDO

NAZIONALE

CON | SINDACATI

DEL FEBBRAIO 2017

Pressioni commerciali atto se-
condo. Il sindacatobancario Fabi,
il pii rappresentativo della cate-
goria, ha chiesto con forzal'aper-
turadiun’indagine alla commis-
sione parlamentare di vigilanza
sulle banche. Oggetto della ri-
chiesta: una nuova ondatadi“mal
di budget”. A sostegno della de-
nuncia vi & un dossier dioltre 300
comunicati delle organizzazioni
sindacali territoriali e regionali.

Larisposta dell'Abi

Sul nuovo mal di budget sollevato
daFabi, I'associazione delle ban-
cheitaliane (Abi) prende posizio-
ne ricordando I'esistenza di un
accordo sulle politiche commer-
ciali. «La cultura del rispetto delle
regole — sottolinea Salvatore Po-
loni, presidente del Comitato af-
farisindacali e del lavoro (Casl) di
Abi-elafiducianeirapporticon
laclientelae conicolleghi,sonoal
centrodell’attenzione delle ban-
che e sono alla base dell'impor-
tante accordo nazionale sulle po-
litiche commerciali condivisoda
Abi conle organizzazionisinda-
cali di settore nel febbraio del
2017 e oggi inserito nel contratto
nazionale di lavoro». Poloni ag-
giunge che «l'accordosiinserisce
nel contesto di un quadro regola-
mentare europeo e nazionalear-
ticolato e puntuale sia sui prodot-
ti finanziari sia sui rapporticonla
clientelachele banche devonori-
spettare con massimadiligenza.
Anche per questo in un mercato
altamente competitivoin cuicia-
scuna impresa ricerca il conse-
guimento dei propri obiettivi so-
stenibili, & con il massimo impe-
gno che il settore bancario contri-
buisce a dare applicazione a
quanto previsto nell’accordo
stesso che consente di far emer-
gere e affrontare nelle aziende
ogni eventuale comportamento
difforme dalle regole fin dal suo
insorgere».

La commissione nazionale

Nell’accordo del febbraio 2017
era stata prevista una commis-
sione nazionale composta da
rappresentanti sindacali e delle
banche. Nel Plus24 del 10 luglio

scorso, ci si chiedeva che fine
avesse fatto l'organismo: una
struttura disecondaistanza, vi-
stochealivello di gruppibancari

esistono commissioniche sioc-
cupano di pressioni commercia-
li. «<E urgente che la commissio-
ne nazionale siriunisca quanto
prima, come sollecitato nel corso
dell’'ultimo incontro avuto dai
segretari generali delle organiz-
zazioni sindacali e Abi con la
commissione stessa — ha dichia-
rato Fulvio Furlan, segretario ge-
nerale Uilca —. Alla luce dei nu-
merosi episodi negativi che con-
tinuano a verificarsi, € importan-
te che I'accordo del 2017 trovi
applicazione».

—V.D’A.

@ RIPRODUZIONE RISERVATA

E NUOVE SEGNALAZIONI

o

COSA SEGNALARE
Finanziamenti, moratorie

e centralerischi

Il nuovo sistema di
segnalazioni pud essere
utilizzato per le criticita
riscontrate nei rapporti con
intermediari bancari e
finanziari. Tre le aree
interessate al nuovo servizio:
1) finanziamenti, 2)
moratorie, 3)segnalazioni
relative a centrale rischi (Cr),
sistemi privati di
informazioni creditizie (Sic),
centrale di allarme
interbancaria(Cai)

12

ERA COVID

Finanziamenti e moratorie
trale aree pil importanti
Rientrano nel nuovo sistema
di segnalazioni, i
finanziamenti e le moratorie
previste in era Covid dal
decreto 17 marzo 2020, n.18
convertito (decreto Cura
Italia): un esempio & il
finanziamento fino a 30 mila
euro garantito al 100% dallo
Stato. Sul fronte moratorie,
daricordare il congelamento
prestiti a revoca, proroga
prestiti a scadenza,
sospensioni rate/canoni

©
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ALTRI FINANZIAMENTI

Si possono segnalare anche
le criticita sui mutui

A proposito di finanziamenti
possono essere segnalati
problemi relativia
rinegoziazione del debito,
cessione del quinto, credito
ai consumatori, mutuo,
apertura di credito bancario,
leasing

o

| REQUISITI OGGETTIVI
Cosa devono contenere

le segnalazioni

» Riguardare le materie e gli
ambiti normativi come
individuati dal Protocollo
Commissione-Gdf;

= contenere indicazioni circai
danni economico-
patrimoniali subiti;

* contenere segnalazioni di
comportamenti, situazioni o
fatti, ritenuti illegittimi,
irregolari o comungque
anomali, che coinvolgono
intermediari bancari e
finanziari ovvero i soggetti di
cui all'articolo 115 Tulps.

= riportare fatti concreti,
sufficientemente
circostanziati e, se del caso,
documentati.

o

REQUISITI SOGGETTIVI

Chi pud segnalare: non
prevista la forma anonima
* Possono essere trasmesse
da qualsiasi soggetto
(persona fisica o ente);

* NON pOSSONO essere
trasmesse in forma anonima,
sottoscritte con nomi di
fantasia o allegando
documenti scaduti, non
veritieri ovvero artefatti

o

SOLO CANALE WEB

Come si deve inviare la
segnalazione

La segnalazione & trasmessa
utilizzando il canale web
dedicato (www.podio.com).
Eventuali segnalazioni
trasmesse con modalita
diverse (e-mail, contatto
telefonico, Pec, Fax, ecc.)
saranno considerate
irricevibili,
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Monte dei Paschi chiude 50 filiali

| sindacati diffidano la banca: operazione insensata e pregiudizievole
Il presidente Giani butta acqua sul fuoco, i 21mila dipendenti in assemblea
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Cristiano Pellegrini

SIENA. Sono otto le filiali tosca-
ne che saranno chiuse da ban-
ca Mps. Da Piombino a Poggi-
bonsi, daMercatale aMontelu-
poFiorentino, da MassaaMer-
catale di Cortona, passando
da Castiglion Fibocchi, Tavar-
nuzze e Margine Coperta. Lo
prevedeil piano diristruttura-
zione 2017/2021 approvato
in Commissione Europea su
cuil'istituto senese ha, nei gior-
ni scorsi, dato comunicazione
ai sindacati. Un piano che pre-
vede la chiusura di altre 42 fi-
liali in tutta Italia (50 in tutto)
cosi suddivise: 10 al nord ove-
st, 13 nel nord est, 11 tra cen-
troe Sardegnae8 trasud e Sici-
lia, oltre alle 8 in Toscana. Ta-
gli che non risparmieranno
neppure citth come Roma, Na-
poli,Milano, Torino, Cataniae
Modenaoltre afilialilocalizza-
tein centriminori.

La banca, nella sua comuni-
cazione, parla di «progetto di
razionalizzazione» specifican-
do come «dall'attuazione
delliniziativa, su un organico
complessivo di 843 risorse (di
cui 2 dipendenti distaccati da
Banca Widiba, 4 da Mps Capi-
tal Service e 1 da Mps L&F) &
stimata la liberazione di circa
70risorse che saranno coeren-
temente utilizzate nell’ambito
dellarete commerciale».

Una decisione che non ha
colto di sorpresa le organizza-
zioni sindacali che da settima-
ne attendevano la comunica-
zione ufficiale con Tavvio

dell'iter e le prime indiscrezio-
ni. Ma che non ha mancato di
scatenare le ire delle sigle nei
giorni in cui si tengono le as-
semblee territoriali per defini-
re la grande mobilitazione del
24 settembre. «Diffidiamo for-
malmente Banca Mps dall’at-
tuare iniziative reputate pre-
giudizievoli considerata l'in-
certezza sul futuro e tenuto
conto della mobilitazione sin-
dacalein corso che sfoceranel-
lo sciopero proclamato per il
prossimo 24 settembre» han-
no fatto sapere con un docu-
mento First Gisl, Fisac Cgil, Fa-
bi, Uilca e Unisin. I sindacati
hanno anche sottolineato nel
documento come la trattativa
sull'operazione societaria, sot-
tolasupervisione dell’Europa,
si giochi «su tavoli esterni tra
lo Stato azionista e altri interlo-
cutori, durante una due dili-
genceinspiegabilmente indefi-
nita oltre il termine concorda-
totrale parti ed in assenza, ad
oggi, di una proroga ufficiale
comunicataaimercati. 11 Grup-
poMps, in posizione dieviden-
te debolezza — proseguono i
sindacati — non é chiamato a
decidere sulle sue proprie sor-
ti. Tuttavia il consiglio di am-
ministrazione, in contraddi-
zione con le recenti rassicura-
zioni rivolte dalla presidente
ai colleghi staponendoin esse-
re alcune iniziative su cui ci ri-
serviamo l'attivazione dell’ar-
ticolo 28 dello Statutodeilavo-
ratori per la repressione della
condottaantisindacale».

I sindacati si chiedono per-

FABI

tanto «che senso abbia in que-
stomomentochelabancapen-
siaun Contratto diRete, ovve-
ro una sorta di alleanza di Mp-
scon Fruendo e Accenture che
distaccheraper 10 anni 270 1a-
voratricie lavoratoridellaban-
ca in mansioni di back office
da svolgere anche per altri
committenti. Inoltre, che sen-
so abbia anticipare, alla vigilia
di una possibile acquisizione,
la chiusura di 50 sportelli su
tutto il territorio nazionale,
con creazione dimobilita terri-
toriale e professionale. Infine,
variare il Mercato Corporate
modificando modelli di servi-
zio, portafogli di clientela e ri-
portifunzionali e gerarchici».
Sulla vicenda é intervenuto
anche il presidente della Re-
gione Toscana Eugenio Gia-
ni, nel tentativo di stemperare
gli animi: «Quello che Mps sta
facendo ¢ assolutamente indi-
pendente dalla questione che
viene posta per Unicredit. Che
Mps avesse un piano finanzia-
rio che andava nel senso della
razionalizzazione lo sapeva-
mo, era gia stato pubblicizza-
to. Quindinulladinuovo».
Intanto proseguono le as-
semblee territorialiin tuttalta-
liaper tastare il polso dei 2 1mi-
ladipendentidellabanca;isin-
dacativogliono capire umorie
risposte delle varie piazze da
Nord a Sud rispetto alla situa-
zionediincertezzain cuisitra-
scinera il Monte fino ai primi
di ottobre, termine ultimo in
cuila trattativa tra Unicredite
Tesoroarriveraal capolinea.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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MONTE DE

BANCA DAL 1472

Piombino (Li) Agenzia 1, via Lerario 111
Margine Coperta (Pt), via Primo Maggio 102 a Massa e Cozzile
Tavarnuzze (Fi), Impruneta

Poggibonsi (8i), localita Campostaggia

Montelupo Fiorentino (Fi), viale Centofiori 11

Massa agenzia 1, viale Roma 147

Mercatale di Cortona (Ar)

Castiglion Fibocchi (Ar)

LE OTTO FILIALI TOSCNE CHE CHIUDONO L

1 PASCHI DI SIENA

Versamenti
Pralevamenti

sara mcorpﬁrata nell' agenzia di Corso Italia 77
sara incorporata nell'agenzia di Montecatini Terme, piazza del Popolo 13
sara incorporata nell'agenzia Firenze 63, via Senese

sara incorporata nell'agenzia 3 Poggibonsi, largo Usilia

sara incorporata nell'agenzia Empoli 1, via Tosco Romagnola 6

sara incorporata nell'agenzia Massa 3, via Carducci 114

sara incorporata nell'agenzia di Cortona

sara incorporata a San Giustino Valdarno
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