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L'iniziativa Navigati, informati e sicuri

Banche e truffe online
Unacampagna
per informareiclienti

| correntisti ingannati
da operazioni fasulle
| consigli degli esperti

Davide Ferrara

Continuano a essere tantissimi i
clienti delle banche vittime di
trutfe online. Perarginare questo
fenomeno sempre pin diffuso,
Certfin (Computer emergency re-
sponse team finanziario italiano)
da il via alla campagna I Navigati
- informati e sicuri, che si pone co-
me obiettivo la sensibilizzazione
dei clienti a un uso sicuro degli
strumenti e dei canali digitali.
Gabriele Urzi, segretario provin-
ciale e responsabile salute e sicu-
rezza del sindacato di categoria
Fabi (Federazione autonoma
bancarj italiani) guarda con fa-

vore all'avvio della campagna:

«Da mesi ormai - dice - abbiamo
contribuito a lanciare I'allarme

Lottaal criminedigitale
Urzi (Eabi): <Anziani

e persone pocoinclini
alladigitalizzazionele
vittime piu frequenti»

Sindacato dei bancarl.
Gabriele Urzi della Eabi

su questa nuova frontiera del cri-
mine e apprendiamo con favore
la nascita di questa campagnas.

La grande spinta digitale,
complice la pandemia, assieme
alla scomparsa delle filiali sul
territorio, hanno esposto le fasce
piti deboli - specialmente anzia-
ni e utenti, che non abbianoe una
particolare conoscenza dei mec-
canismi informatici - al pericolo
delle truffe in rete. Raggiri online
che prendono il nome di phi-
shing, untipo diimbroglio realiz-
zato sulla rete attraverso l'ingan-
no degli utenti, che si concretizza
principalmente attraverso mes-
saggi di posta elettronica ingan-
nevoli».

A spiegare questi fenomeni &
ancora il segretario del Eabj: «Ci
sono fasce di utenti - afferma Ur-
zZi - che per scolarizzazione non
adeguata, etd anagrafica e/o scar-
sa conoscenza degli strumenti
digitali (tutte carenze che non
sono certo una colpa) rischiano
molto pit di altri». E fa un esem-
pio: «Immaginate un anziano,
incolpevole, alle prese con App e
smartphone, che fa operazioni e
bonifici online, che controlla
password e mail ogni minuto,
non tutti sono in grado di farlo».

Anche gli istituti di credito de-
vono, pero, fare la loro parte: «Bi-
sogna anche investire massiccia-
mente nella sicurezza informati-
ca - conclude il responsabile del-
la federazione dei bancari - an-
che perché sono le banche a do-
ver predisporre misure idonee
alla custodia del patrimonio del
proprio cliente, come dimostra-
no i tanti ricorsi accolti dall'Arbi-
trato bancario finanziario». La
campagna I Navigati € promossa
da Certfin unitamente a Banca
d'Italia, Abi, Ivass, Banca Medio-
lanum, Banca popolare del La-
zio, Banca Sella, Bper Banca,
Gruppo cassa centrale, Cassa di
Ravenna, Credem, Generali,
Gruppo bancario Cooperativo
Iccrea, Ing, Intesa Sanpaolo e
UniCredit.
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Lorizzonte

eil 2025

Un assunto
ogni due uscite

s Ricambio generazio-
nale per il Gruppo Intesa
Sanpaolo che ha siglato, il 16
novembre scorso, con le dele-
gazioni di Fabi, First Cisl, Fi-
sac Cgil, Uilca e Unisin, lac-
cordo sindacale finalizzato al-
Passunzione di 1.100 giovani e
all'accompagnamento di due-
mila uscite volontarie. Coin-
volte le sedi su tutto il territo-
rio italiano.

L’accordo individua le mo-
dalita e i criteri per il raggiun-
gimento dell’obiettivo di
2mila nuove uscite volontarie
entro il 2025, con l'accesso al
pensionamento o al Fondo di
solidarieta da parte delle per-
sone del Gruppo. Inoltre, en-
tro il 2025 saranno effettuate
assunzioni a tempo indeter-
minato nel rapporto di un’as-
sunzione per ogni due uscite
volontarie, fino a comunque
1.000 assunzioni, oltre a 100
assunzioni a integrazione del-
Paccordo 29 settembre 2020.

Tenuto conto delle prece-
denti intese, il numero com-
plessivo di assunzioni, da rea-
lizzare entroil dicembre 2025,
sara di 4.600 persone a fronte
delle 9.200 uscite che si con-
cluderanno entro il primo tri-
mestre 2025.

L’accordo prevede che l'of-
ferta riguardante le uscite vo-
lontarie vengarivoltaatutte le
persone delle societa italiane
del Gruppo Intesa Sanpaolo,
compresiidirigenti e che pos-
sa aderire chi avra maturato i
requisiti di pensionamento
entro il 31 dicembre 2028.

M. Gis.

FABI

Larivohuane digtale cambia e hanche .,
Infesachiude Mhubdivin Montrerappe (S,
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Presentato ieri a Milano il
rapporto Aibe-Censis 2021
sull’ «Attrattivita del sistema Italia»
L'iniziativa, promossa dall'Aibe,
T'Associazione italiana banche
estere — giunta quest’anno
all'undicesima edizione — ha
Tobiettivo di intercettare le
percezioni e le opinioni degli
investitori esteri circa il grado di
attrattivita e le prospettive di
crescita dell'Ttalia.Dall'analisi
emerge la conferma di un :
sentiment positivo . Proiettate sul
trienmo 2022-2024 le aspettative
pit favorevoli riguardano gli
investimenti finalizzati a fusioni e
acquisizioni, considerati ad alto
potenziale di crescita dal 69,5% dei
partecipanti al panel, composto da
societa finanziarie, fondi di
investimento e imprese
multinazionali. Per il 27,1% dei
rispondenti ci sara invece una
sostanziale continuita con il
recente passato e solo il 3,4%
ipotizza un calo. Un’altra
dimensione dell'analisi ha
riguardato I'ipotesi della
realizzazione di nuovi investimenti
attraverso nuovi insediamenti
produttivi. Ad immaginare una
crescita ¢ il 47,5% del panel mentre
il 40,7% prevede una sostanziale
continuita. Scettici sull'opportunita
di nuovi investimenti solo I'11,9%

dei rispondenti. Rispetto all'ultima
survey Aibe-Censis condotta a
maggio, larilevazione autunnale
evidenzia un consolidamento delle
previsioni su di un trend di
espansione degli investimenti.

Tra i settori che catturano
maggiormente I'interesse degli
investitori esteri ¢'¢ la moda, citata
al primo posto dal 36,4% dei
partecipanti. Seguono con una
quota del 18,2% delle
manifestazioni di interesse
Findustria, quindi il Food e il
settore It, entrambi con la
medesima percentuale del 12,7%.
Minore (9,1)%) 0 scarsissimo (1,8%)
Iinteresse per il design e peril
calcio. Al primo posto dei colli di
bottiglia che rallentano la crescita
del sistema Italia gli investitori
esteri indicano il carico
normativo/burocratico (30,5%), il
malfunzionamento della giustizia
(23,7%) e il carico fiscale (15,3%).
Trairischi pili temuti: inflazione,
l'aumento dei tassi di interesse e le
tensioni geo-politiche. «L'Ttalia sta
crescendo piu degli altri Paesi ma
adesso é necessario implementare
in tempi brevi il programma di
riforme deciso dal governo», ha
commentato il presidente Aibe

Guido Rosa.
Marco Sabella
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[l Rinascimento del private banking
Masse gestite sopra 1 1.000 mikiardi

A fine 2021 e atteso un nuovo record: ora la sfida e guidare
la clientela verso gli investimenti in «green» e sostenibilita
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OTTIMISMO
Il presidente Aipb Langeé:
«Passiamo contribuire

a una crescita duraturay
Mario Fornasier

I Gli asset in gestione nel pri-
vate banking potrebbero supe-
rare a fine anno i mille miliardi
di euro a quota 1.02]1 miliardi,
con una crescita del 9,5% rispet-
to al 2020. La previsione aggior-
nata & stata presentata nel cor-
so del XVII Forum dell’Aipb (As-
sociazione italiana private ban-
king) intitolato «Il Rinascimen-
to dell’economia italiana». La
dinamica delle stime (la prece-
dente dello scorso aprile si fer-
mava a quota 978 miliardi) evi-
denzia chelaricchezza degli ita-
liani sta crescendo pil veloce-
mente del Pil per il quale a fine
2021 & atteso un incremento
del 6,2-6,3 per cento. In questo
quadro, nel prossimo biennio,
si prevede che gli asset gestiti
dal private banking raggiunga-
no i 1,113 miliardi euro (+4,4%
medio annuo) grazie sia al con-
tributo della raccolta netta sia
per effetto performance.

Nel corso dell’evento & stata
pubblicata anche un’indagine
condotta dall’Aipb con il centro
Einaudi su un campione di 723
famiglie, di cui 401 clienti di
una banca private. Le famiglie
italiane che possiedono un pa-
trimonio superiore a 500mila
euro rappresentano il 35,9% del-
la ricchezza complessiva del
Paese. La ricerca ha evidenzia-
to che la clientela private, rispet-
to al complesso delle famiglie
italiane, presenta una capacita
di risparmio superiore al 5% del
reddito disponibile (76% contro

il 42%), una maggiore attitudi-
ne ad investire la ricchezza fi-
nanziaria (85% contro il 54%) e
alla tolleranza dei rischi (36%,
contro I'8) e una preferenza per
i rendimenti di lungo periodo
(18%, rispetto all’8%). Il cliente
medio del private banking ha
inoltre un livello di istruzione
superiore alla media della popo-
lazione (il 44% possiede alme-
no un titolo di laurea, contro il
12% degli italiani adulti). I1 70%
del campione ritiene, poi, di
avere una responsabilita effetti-
vaverso la collettivita come con-
sumatore o investitore, anche
se al tempo stesso evidenzia
che gli interessi generali devo-
no conciliarsi con quelli di cre-
scita e tutela del patrimonio.
Questi evidenziano come il
cluster della clientela private
sia «culturalmente» pronto a
scommettere su temi di investi-
mento legati alla sostenibilita e
alla transizione ecologica. Que-
sto processo portera alcuni set-
tori economici, considerati di
nicchia, a diventare trainanti
nel prossimo futuro, mentre al-
tri comparti oggi dominanti per-
deranno centralita e dovranno
ristrutturarsi. Alla finanza il
compito di sostenere gli uni e
aiutare gli altri nella trasforma-
zione. Di qui la necessita di ca-
pitali privati, veicolati attraver-
so investimenti in strumenti al-
ternativi, per contribuire a que-
sta fase di passaggio.
Riconoscere la peculiarita del-
le famiglie private da parte del-
le istituzioni permetterebbe di
valorizzame le potenzialita di
avanguardia nelle scelte diinve-
stimento “ad impatto”. La clien-
tela private piti giovane vanta
tassi di sottoscrizione pit1 eleva-
ti della media di green bonds,

SCENARIO BANCHE
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fondi etici e ad impatto sociale.
Se si considerano i green
bonds, il 46% degli intervistati
ha espresso interesse e il 16%
conferma di avervi gia investi-
to. Tale dinamica, quindi, pro-
spetta un significativo mercato
potenziale del 30% per questo
tipo di emissioni.

Perché la ricchezza private
possa essere coinvolta devono,
pero, avvenire sostanziali cam-
biamenti nel Paese. Occorre in-
coraggiare, attraverso la consu-
lenza di private banker, le solu-
zioni come private equity, priva-

+9 5%

La crescita annua delle masse ge-
stite in Italia dal private banking
stimata per il 2021. Si dovrebbe
toccare quota 1.021 miliardi

te debt e club deal, che sono
investimenti poco liquidi, ma
tendenzialmente piti remunera-
tivi e adatti a impegnare quella
parte dei portafogli che non de-
ve rispondere alle esigenze di
breve-medio termine. Insom-
ma, occorrono incentivi del legi-
slatore che favoriscano la cresci-
ta degli investimenti nell’econo-
mia reale, come € accaduto per
i Pir (che prevedono la detassa-
zione sulle plusvalenze a patto
di mantenere i titoli in portafo-
glio per almeno cinque anni),
che consentono alle imprese di

[.113

In miliardi la stima degli asset
in gestione del private banking
alla fine del prossimo biennio

diversificare le fonti di finanzia-
mento.

«Per la prima volta in decen-
ni il Paese mostra una ripresa
superiore alle aspettative: stia-
mo crescendo e bene», ha com-
mentato il presidente dell’Aipb,
Paolo Langé aggiungendo che
«tutti i settori dell’'economia de-
vono contribuire e il private
banking puo e deve dare il suo
contributo a questo Rinasci-
mento affinché non sia una fio-
ritura di pochi mesi, ma una co-
stante di lungo termine.

5/

La quota di famiglie clienti del
private banking disponibili a in-
vestire la ricchezza finanziaria

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - 6640
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Nuove opportunita per la clientela private

Talato (CheBanca!): <Adesso e il momento di puntare sull’economia reale»

Federico M. Vannini

B L'economia reale & stata protago-
nista anche nel Forum 2021 dell’Ai-
pb, 'Associazione italiana del private
banking. Al centro del dibattito sono
stati posti temi come i cambiamenti
della normativa italiana e comunita-
ria, su cui governo e Unione europea
stanno gia lavorando, per favorire
un'ulteriore evoluzione dell'indu-
stria del private banking, gia oggi con-
siderata un tassello chiave a sostegno
del rilancio del Paese. Si stima che le
due riforme all’esame potrebbero fa-
vorire nei prossimi anni investimenti
complessivi per 60 miliardi di euro
sull’economia reale, ovvero sulle ec-
cellenze non quotate del nostro Pae-
se. In particolare, la riforma principa-
le riguarda I'abbassamento della so-
glia di ingresso per i prodotti di priva-
te equity e private debt e la loro aper-
tura al segmento della clientela priva-
te tradizionale.

«Dobbiamo pensare a investitori
con un patrimonio finanziario com-
plessivo di almeno 500mila euro, sup-
portati da un gestore/consulente pa-
trimoniale e con un profilo di rischio
adeguato», ha commentato Gianluca
Talato, direttore centrale commercia-
le e vicedirettore generale di CheBan-
ca! (gruppo Mediobanca), oggi tra i
principali operatori specializzati nel
risparmio e degli investimenti.

Negli ultimi anni la perdurante as-
senza di attivita free risk con un rendi-
mento soddisfacente, o almeno in
grado di proteggere il patrimonio
dall'inflazione, ha generato una spin-
ta poderosa verso gli strumenti alter-
nativi. Ma se per gli investitori istitu-
zionali e per i clienti Ultra High Net
Worth l'universo del private equity
del private debt & un tema gia ampia-
mente conosciuto, negli ultimi anni
la domanda e l'offerta di quest pro-
dotti ha raggiunto anche la fascia del-
le famiglie private tradizionali.

Secondo Talato, «<la maggior consa-

pevolezza e cultura finanziaria dei
clienti ha creato una minore diffiden-
za nei confronti della “finanza” e, co-
sa pili importante, la clientela ha fi-
nalmente compreso appieno il lega-
me di quest'ultima con I'economia
reale». Per le famiglie private, prose-
gue, «'opportunita di indirizzare par-
te delle disponibilita su strumenti le-
gati all’economia reale deve comun-

que rispondere a una delle principali
esigenze del processo di gestione dei
portafogli, ovvero quello di un’effi-
ciente diversificazione». L’'Italia, ri-
marca Talato, «¢ un esempio di come
sul proprio mercato finanziario non
siano rappresentati interi settori/im-
prese che costituiscono parte dell’os-
satura economica del nostro Paese;
per questa ragione gli strumenti di
investimento alternativi rappresenta-
no il veicolo pilt appropriato per con-
sentire ai risparmiatori di accedere a
tali settori/imprese».

Si tratta di nuove opportunita di in-
vestimento che perd non possono
prescindere dal ruolo centrale del pri-
vate banker, nella comprensione dei
bisogni cosl come delle aspettative
dei clienti. «Questi strumenti finan-
ziari hanno caratteristiche particolari
in termini di rischio/rendimento non-
ché di rischio di illiquidita: peculiari-
ta che rendono necessario un proces-
so di consulenza professionale e strut-
turato», conclude il direttore centrale
commerciale di CheBanca!, sottoli-
neando che «vi & un ultimo aspetto,
tutt’altro che secondario, da conside-
rare: anche per questi strumenti sara
importante verificare la loro coeren-
za rispetto ai criteri di sostenibilita.
Un’ulteriore sfida ma anche opportu-
nita per le piccole e medie aziende
del nostro Paese che, per garantirsi
'accesso arisorse finanziarie dal mer-
cato, saranno chiamate ad avviare e
rafforzare un percorso coerente con
le tematiche Esg (acronimo di envi-
ronment, social, governance; ndr),
condizione imprescindibile a suppor-
to della loro crescita futura.

SCENARIO BANCHE
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ADVISORY Gianluca Talato, vicedg e
direttore centrale di CheBanca!

Superficie 24 %
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Intesa Sanpaolo presenta
la carta didebito Exclusive

Intesa Sanpaololanciala car-
ta di debito Exclusive e ag-
giunge un nuovo tassello al
mondo dei servizi premium:
si tratta di uno strumento di
prelievo e pagamento per
una clientela con elevata ca-
pacita di spesa. Con un pla-
fond mensile fino a 150 mila
euro, la carta dell’istituto di
credito guidato dal ceo Car-
lo Messina puo essere preno-
tata online con la modalita
di instant issuing che ne con-
sente l'attivazione e l'utiliz-
zo immediato in versione di-
gitale. Exclusive & abilitata

Carlo Messina, ceo
di Intesa Sanpaolo

per i pagamenti contactless e per tutti quelli digitali
via smartphone. Al pari dell'omonima carta di credito
presentata a maggio, la nuova carta punta anche
sull’estetica, in metallo bianco, e sui servizi come quel-
lo di un assistente personale per lo shopping.

——© Riproduzione riservaic——
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Superficie 11 %
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Nei confronti dell’Italia e delle potenzialita di

attrazione degli investimenti esteri rimane un

sentiment positivo: & quanto emerge dal rap-

porto Aibe-Censis 2021. Proiettate sul triennio

2022-24, 1e attese riguardano in particolare la

tipologia di investimento finalizzata alle fusio-

ni e alle acquisizioni, con il 69,5% dei consensi

che delineano uno scenario promettente.
«Rispetto alla precedente survey del mese di

maggio, che evidenziava

alcune criticita sulla capa-

cita dell'Ttalia di cogliere

le chance di ripresa in un

contesto ancora fortemen-

te condizionato dal conta-

gio, si percepisce oggi un

maggiore ottimismo sulla capacita del paese di
uscire dalla crisi post-pandemica», ha osserva-
to in proposito Guido Rosa, presidente di Aibe
(Associazione italiana banche estere). «Le ban-
che internazionali guardano a questo momen-
to davvero importante di potenziale crescita
economica, alla quale darannoil loro insostitui-
bile supporto».

—© Riproduzione riservata — Ml
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Banche estere attente allaripresaitaliana

Superficie 9 %
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L’indagine della procura di Milano

Sette banche svizzere sotto la lente dei pm

Gli istituti di credito avrebbero riciclato un miliardo in nero dei loro clienti italiani. L'inchiesta va avanti
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ANDREA VALLE

Il Si chiama operazione «1 mi-
liardo di euro». E il numero non
e buttato i a caso, ma rappresen-
tala cifra che i pm di Milano Mo-
nia Di Marco ed Elio Ramondini
sperano di recuperare dalle ban-
che accusate di aver riciclato per
anni il nero deiloro client italia-
ni,
La notizia riportata dal Fatto
Economico riguarda sette istituti
di credito con base in Svizzera, a
pochi chilometri dal confine e
che in base alla legge 231/2001
sarebbero responsabili nel favo-
reggiamento delriciclaggio. Il co-
losso Ubs e la piccola Pkb Priva-
tebank hanno gia scelto il patteg-
giamento versando complessiva-
mente 120 milioni di euro all'Tta-
lia, ma evitando un processo che
avrebbe potuto provocare ben al-
tri danni di immagine. Sono inve-
ce ancora in corso gli accerta-
menti sulle situazioni che riguar-
dano Hsbc, Edmond de Ro-
tschild, Julius Baer, Bsi e Comer
Banca.
Nella ricostruzione di questi rap-
porti, la Procura di Francesco
Greco si € avvalsa della miniera
di informazioni ottenuta dalle di-
chiarazioni dell’Agenzia delle En-
trate grazie alla voluntary disclo-
sure, lo strumento che il fisco ha
messo a disposizione dei contri-
buenti che detengono illecita-
mente patrimoni all'estero per
regolarizzare la propria posizio-
ne fiscale.

Emblematico il caso della Pkb

Privatebank degli industriali pie-
montesi Trabaldo Togna, fonda-
ta nel 1958. Nella sostanza, non
erano i clienti ad andare in filia-
le, ma i dipendenti dello stesso
istituto (una ventina) che solleci-
tavano la sottoscrizione di rap-
porti con labanca per occultare i
soldi provenienti dall'evasione fi-
scale.

C’& un caso, in riferimento alla
stressa banca, che ci fa capire
quali fossero le dinamiche piu
consuete: il collegamento tra il
trasferimento di denaro oltrecon-
fine e la bancarotta fraudolenta
di una societa per esempio. Si
tratta della Centralpelli Stl, azien-
da di produzione di pelle basata
a Castelfranco di Sotto (Pisa). La

encieta & fallita nel 2015 ma oid

societa ¢ fallita nel 2015, ma gia
tre anni prima i manager aveva-
no iniziato a svuotarla. Secondoi
particolari emersi, labanca hari-
ciclato 300mila euro della Cen-
tralpelli Srl prima del fallimento.
I particolari dicono che tutto ve-
niva spostato in Svizzera in con-
tanti. I soldi venivano impacchet-
tati in buste di plastica a bordo di
una Mercedes 320, con il servi-
zio di spallonaggio pagato il 2%
della somma.

Secondo gli inquirenti, la col-
pa della banca sarebbe stata
quella di non aver impedito «a
commissione di reati di riciclag-
gio di fondi di provenienza delit-
state costrette ad aprire una sede
in Italia. Da oggi se faranno utili
pagheranno le imposte anche a
Roma.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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L'ex procuratore capo di Milano, Greco

—— «laripresa ¢ fondamentale
per riformare la »

=
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Superficie 30 %
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Da gennaio raccolta a quota 76 miliardi. Il patrimonio balza a 2.560 miliardi
Il risparmio non si ferma piir: corsa record per 10 mesi di seguito

Hl Decimo mese consecutivo di
raccolta positiva (differenza tra en-
trate e uscite) per 'industria del ri-
sparmio gestito che a ottobre ha to-
talizzato flussi netti positivi per 6,4
miliardi di euro, di cui 3,4 miliardi
entrati nelle gestioni collettive e 3
nelle gestioni di portafoglio. Que-
sto dato si confronta con la raccol-
ta di 2,9 miliardi di ottobre 2020 e
con i3l milioni del mese preceden-
te.

Il risultato di ottobre porta il dato
sulle sottoscrizioni nette a supera-
rei76 miliardi e il patrimonio gesti-
to a quotA 2.560 miliardi grazie
all’effetto combinato della raccolta
e dell'attivita di gestione.

1152% degli asset gestiti dall'indu-
stria ¢ allocato nelle gestioni collet-
tive (1.324 miliardi) con il patrimo-
nio dei fondi aperti che ha messo a
$egno un Nuovo mMassimo storico a
1.249 miliardi. In termini di raccol-
ta i fondi di lungo termine hanno
attirato 4,9 miliardi di sottoscrizio-
ni, spinti dai flussi entrati nei fondi
azionari (+2,5 miliardi), nei bilan-
ciati (+1,8 miliardi) e nei flessibili
(+775 milioni). Alle gestioni di por-
tafoglio fanno riferimento il restan-
te)48% delle masse (1.236 miliar-
di).

Osservando le singole societa di
gestione, al primo posto per patri-
monio gestito si conferma il grup-

po Intesa Sanpaolo (comprende
Eurizon e Fideuram) con un porta-
foglio che ammonta a quasi 543 mi-
liardi e rappresenta il 21,8% del to-
tale. Nel mese di ottobre le due divi-
sioni di Ca' De Sass hanno messo a
segno afflussi per 2,7 miliardi, gua-
dagnandosi anche il primo gradi-
no del podio per raccolta mensile.
In seconda posizione c’¢ invece il
gruppo Generali, con un patrimo-
nio di 521 miliardi (21% del totale)
ma deflussi a ottobre per 1,2 miliar-
di. Come mai? 1l risultato ci tiene a
precisare l'assicuratore triestino «&
dovuto prevalentemente a flussi
sui fondi monetari all'interno dei
mandati assicurativi in gestione».
In terza posizione Amundi, con
217 miliardi di patrimonio e una
raccolta mensile di 461 milioni. Se-
guono Anima (quasi 200 miliardi),
che nel decimo mese ha raccolto
512 milioni e Poste Italiane (109 mi-
liardi) che a ottobre & stata secon-
da solo a Intesa per afflussi, con 1,1
miliardi.

Tra le societa che non hanno
una rete di distribuzione sul territo-
rio italiano vanno ricordati Mor-
gan Stanley, con un patrimonio da
54 miliardi ma deflussi mensili per
19 milioni, e JP Morgan Asset Ma-
nagement: quasi 50 miliardi di
masse a fronte di una raccolta ne-
gativa per 80 milioni.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Il dopo Gubitosi
In Tim parte la girandola dei manager

Superficie 16 %

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - 6640

10



[J DATA STAMPA

Dir. Resp.: Roberto Sommella
Tiratura: 52191 Diffusione: 39932 L ettori: 212000 (0006640)

LA CARTOLARIZZAZIONE RIGUARDA UN PORTAFOGLIO DI NPL IPOTECARI E CHIROGRAFARI

Unicredit, gacs da 2,2 miliardi
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Sitrattadella terzaoperazione garantita
per l’istituto. Che nel nuovo piano vuole
concentrarsi soprattutto sui crediti utp

DILUCA GUALTIERI

nicredit chiude 1’ultima

grande operazione di

de-risking del piano in

scadenza e si prepara al-
la presentazione della nuova
strategia prevista per il 9 di-
cembre. Ieri la banca guidata
da Andrea Orcel ha annuncia-
to la vendita di un portafoglio
di non performing loan da 2,2
miliardi attraverso una cartola-
rizzazione con garanzia pub-
blica (Gacs). Si tratta della ter-
za operazione di questo gene-
re conclusa dall’istituto e del-
la quarta a livello di gruppo.
Nel dettaglio, la cartolarizza-
zione riguarda un portafoglio
di crediti ipotecari e chirogra-
fari ceduti alla societa veicolo
Olympia che ha emesso tre
classi di titoli: 261 milioni se-
nior, 26,1 milioni mezzanine e
2,9 milioni junior. La tranche
senior (quella che potra benefi-
ciare della garanzia pubblica,
come previsto dalla normati-
va) ha ricevuto da Moody's un
rating Baa2 mentre sia Scope

che S&P le hanno attribuito
un BBB. Inoltre, Unicredit ha
appena accettato un'offerta
vincolante per la vendita del
95% delle note mezzanine e ju-
nior a un'istituzione finanzia-
ria non appartenente al grup-
po, mentre manterra in portafo-
glio il 5% in qualita di origina-
tor come net economic intere-
st richiesto dalla normativa di
riferimento. Italfondiario e do-

Value agiscono rispettivamen-
te come master e special servi-
cer della cartolarizzazione
mentre Banca Finanziaria In-
ternazionale ricopre i ruoli di
monitoring agent, calculation
agent, representative of note-
holders e back-up servicer fa-
cilitator. Conclusa questa
gacs, oral’attenzione del mer-

cato € concen-

trata sulle ini-

ziative del nuo-

vo piano indu-

striale. Nel do-

cumento stra-

tegico la ban-

cadovrebbe ri-

badire 1’atten-

zione al mondo dei crediti de-
teriorati e, in particolare, agli
unlikely to pay, per i quali la
banca potrebbe esternalizzare
parte dell'attivita di gestione.
Qualcosa di simile insomma a
quanto fatto nel 2019 da Inte-
sa Sanpaolo con Prelios e da
Banco Bpm con il Credito Fon-
diario.

Vero ¢ che sul fronte dei credi-
ti deteriorati molto ¢ stato fat-
to negli ultimi anni in piazza
Gae Aulenti. Nel 2017, per
esempio, c'era stato il progetto
Fino, ossia la vendita di uno
stock di oltre 17 miliardi a For-
tress e Pimco, peraltro poi og-
getto di cartolarizzazione
gacs. Altri portafogli di dimen-
sioni inferiori sono stati poi ce-
duti con un flusso quasi inin-
terrotto € oggi lo stock com-
plessivo si & radicalmente ri-
dotto. (riproduzione riservata)

SCENARIO BANCHE

UNICREDIT

quotazione in eura

Andrea Orcel
Unicredit

Superficie 35 %
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di Manuel Follis

la pandemia ha influito sul recupero crediti

oppure no. Banca dTtalia pochi giorni fa
nelle sue Note di stabilita finanziaria e vigilan-
za ha stabilito che no, non ha influito. Anzi, il
2020 ¢ andato meglio del 2019. Nel 2020, si
legge nel documento, «il tasso di recupero del-
le posizioni cedute sul mercato ¢ aumentato di
oltre cinque punti percentuali rispetto all’anno

precedente
(dal 28% al

33%). L’aumento ha riguardato sia la compo-
nente garantita (dal 32% al 38%), sia quella
non garantita (dal 16% al 23%) ed & osservabi-
le sia nel comparto delle famiglie (passato dal
27 al 39%) sia in quello delle imprese (passato
dal 28 al 32%)». Sono dati positivi, sottolinea
Francesco Guarneri, amministratore delegato
di Guber Banca, «ma non capisco come si rie-
scano a conciliare con chi da tempo sostiene
che le operazioni supportate da Gacs hanno sot-
toperformato o avuto tassi di recupero in fles-
sione a causa del Covid». Rispetto al 2019, con-
ferma sempre il rapporto Bankitalia «il tasso di
recupero medio ¢ aumentato al 36% a fronte
del 31% nel 2019. (riproduzione riservata)

SCENARIO BANCHE

Bankitalia, nel 2020 salito il tasso di recupero crediti

Superficie 10 %
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LOSTATUTO DELLA SPA PREVEDE CHE UN TERZO DEL BOARD VENGA RINNOVATO OGNI ANNO

Sondrio, cambio graduale del cda

30-NOV-2021
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L’istituto ha rinunciato al voto maggiorato, come chiedeva
la Bce. Ci sara un posto per le minoranze in consiglio, che
potra presentare una lista. In borsa le azioni fanno +5,5%

DILUCA GUALTIERI

a soluzione di compro-

messo raggiunta tra la

Popolare di Sondrio e la

Bce prevede che il
board della spa venga rinnova-
toin maniera graduale nell’ ar-
co del prossimo triennio. Que-
sto & uno dei passaggi chiave
del nuovo statuto che 1’istitu-
to valtellinese (ieri in rialzo
del 5,51% a Piazza Affari) ha
pubblicato subito dopo la con-
vocazione  dell’assemblea
che il prossimo 28 dicembre
sara chiamata a dare luce ver-
de alla governance. Il nuovo
statuto della quasi ex banca
popolare provvede a «riaffer-
mare 1’impegno della banca,
in sintonia con la tradizione
del credito popolare, a favore
di famiglie, piccole e medie
imprese, cooperative, enti
pubblici e privati, con peculia-
re attenzione ai territori servi-
ti, a partire da quelli di origine
della Valtellina», spiega la do-
cumentazione appena pubbli-
cata. Per quanto riguarda il di-
ritto di voto, lo statuto stabili-
sce il nuovo principio, pro-
prio delle spa, secondo cui
ogni azione attribuisce il dirit-
to a un voto in assemblea:
scompare dunque il principio
del voto maggiorato, inserito
inun primo momento e poi re-
spinto al mittente da Bce ed
eliminato, come riportato nel-
le scorse settimane dall’agen-
zia MF-DowJones. 11 board
comungque si rinnovera per un

terzo ogni esercizio, dunque
permane il ricambio graduale
inserito nella prima bozza di

stesura. E inoltre previsto che
le liste per 1a nomina dei nuo-
vi amministratori possano es-
sere presentate dai soci che da
soli o congiuntamente rappre-
sentino almeno 1’ 1% del capi-
tale sociale, e dal consiglio.
Quanto alla composizione del
nuovo board, lo statuto stabili-
sce che alla lista di maggioran-
za vadano tutti i posti tranne
uno che & destinato alla secon-
da formazione. La popolare

hainoltre reso noto che il valo-
re di liquidazione unitario del-
le azioni eventualmente og-
getto di recesso & fissato in
3,7548 euro, ovvero circa
1’11% al di sopra del valore di
chiusura di mercato di vener-
di 26 novembre. Sulla base di
quanto indicato nella relazio-
ne del cda sulle proposte as-
sembleari e di quanto definito
per legge, il cda pud «limitare
orinviare, in tutto o in parte e
senza limiti di tempo, il rim-
borso al socio uscente». An-
che alla luce «delle incerte
prospettive dello scenario eco-
nomico e finanziario», & scrit-
to nella relazione sulle propo-
ste relative all’ordine del gior-
no nella parte straordinaria,
«si precisa che potrebbe non
essere possibile mettere a di-
sposizione fondi propri per il
rimborso totale o parziale del-
le azioni oggetto di recesso
non assorbite dall’offerta in
opzione e dal mercato». (ri-
produzione riservata)
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In Mediobanca spuntano i canadesi

di Donatello Braghieri

M entre la Galassia del Nord ¢ in trasformazione e 1’ attenzio-
ne del mercato rimane concentrata sul rinnovo dei vertici
delle Generali, nell’azionariato di Mediobanca spunta un nuo-
vo socio. Si tratta della Banque de Montréal, I’istituto canade-
se che le ultime rilevazioni della Consob danno al 3,544 % di
piazzetta Cuccia. Nel dettaglio la quota ¢ suddivisa tra un
3,287% detenuto da Bmo Capital Markets, uno 0,052% della
Bank of Montreal Capital Markets, uno 0,163% di Bmo Ne-
sbitt Burns e infine uno 0,016% di Bmo Asset Management.
La spiegazione pill probabile & che I’investimento sia ricondu-
cibile a pura attivita di trading, anche se I’istituto canadese
non & mai stato molto presente sul mercato italiano. Circostan-
za che potrebbe suggerire letture alternative, magari piu atti-
nenti alle partite roventi in corso tra Milano e Trieste.

SCENARIO BANCHE

Sondrio, cambio graduale del cda
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Superficie 8 %
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ASSOGESTIONI: A OTTOBRE AFFLUSSI PER 6.4 MILIARDI DOPO LA FRENATA DI SETTEMBRE

Il risparmio rimette il turbo

Decimo mese consecutivo di raccolta positiva e record di patrimonio perifondi aperti: 1.249 miliardi
Tornano di moda i fondi azionari, deflussi sul reddito fisso. Sul podio mensile Intesa, Poste e Ubs Am

DIMARCO CAPPONI

1 risparmio gestito italiano
torna a spingere sull’acce-
leratore dopo la parziale
frenata di settembre, a ri-
prova del fatto che le preoccu-
pazioni di inizio autunno pro-
vocate da inflazione, interru-
zioni delle catene di fornitura
e rallentamento della crescita
sono state, almeno per il mo-
mento, archiviate. A fotografa-
re la situazione di ottobre ¢ sta-
to ieri il consueto censimento
di Assogestioni sulla raccolta
del periodo, che ha mostrato
come ’industria sia stata capa-
ce di terminare il decimo mese
consecutivo con afflussi positi-
vi. Laraccolta ¢ stata pari a 6,4
miliardi di euro, in forte cresci-
ta dopo gli appena 31 milioni
di settembre. In questo modo
laraccolta dainizio anno ¢ arri-
vataa 76,2 miliardi, 60 dei qua-
li attribuibili alle gestioni col-
lettive. Il contributo dei fondi
aperti nel decimo mese ¢ stato
di 2,7 miliardi, che hanno por-
tato il totale da gennaio a quo-
ta55,5.
Grazie ai risultati del mese il
patrimonio gestito dalle socie-
ta affiliate all'associazione di
categoria & arrivato a quasi
2.561 miliardi, crescendo di
circa 17 dai 2.544 di settem-
bre. Nuovo massimo storico
per il patrimonio gestito dai
fondi aperti, che ha sfiorato i
1.249 miliardi (erano 1.235 al-
la fine del nono mese). Varia-
zioni lievi per quanto riguarda
I’apporto relativo delle voci:
le gestioni collettive sono arri-
vate a pesare il 51,7% del por-
tafoglio totale (dal 51,5%),
mentre quelle di portafoglio so-
no scese al 48,3% (1.236 mi-
liardi) dal 48,5%.

Per quanto riguarda i fondi
aperti il principale contributo
del mese ¢ stato dato dagli azio-
nari, che hanno beneficiato da
unritorno di fiducia sui merca-
ti dopo le incertezze di settem-
bre. Le strategie focalizzate
sull’equity hanno raccolto 2,5

miliardi, per un totale di circa
28 da gennaio. Positivo anche
l'apporto dei bilanciati (1,8 mi-
liardi), mentre hanno registra-
to deflussi gli obbligazionari
(-203) e i monetari (-2,2 miliar-
di). E continuato intanto il pre-
dominio dei fondi di diritto
estero: a ottobre i prodotti di
questo tipo hanno raccolto 2
miliardi (52 da inizio anno),
contro i 695 milioni di quelli
di diritto italiano.

Osservando le singole societa
di gestione al primo posto per
patrimonio gestito si ¢ confer-
mato il gruppo Intesa Sanpao-
lo, comprensivo di Eurizon e
Fideuram, con un portafoglio
che a fine mese ammontava a
quasi 543 miliardi (il 21,8%
del totale). A ottobre le due di-
visioni di Ca’ De Sass hanno
messo a segno afflussi per 2,7
miliardi, guadagnandosi an-
che il primo gradino del podio
per raccolta mensile. Seconda
piazza per il gruppo Generali,
con un patrimonio di 521 mi-
liardi (21% del totale) ma de-
flussi a ottobre per 1,2 miliar-
di. 11 risultato, comunque, ha
precisato 1’assicuratore triesti-
no, «¢ dovuto prevalentemen-

te a flussi sui fondi monetari
all’interno dei mandati assicu-
rativi in gestione». Medaglia
di bronzo ad Amundi, con 217
miliardi di patrimonio (8,7%
delle masse totali) e unaraccol-
ta mensile di 461 milioni. Se-
guono Anima (quasi 200 mi-

liardi} che nel decima mece
LIALULfy, VIV LIVI ULULILLIV  LHIUOV

ha raccolto 512 milioni, e Po-
ste Italiane (109 miliardi), che
aottobre ¢ stata seconda solo a
Intesa per afflussi, con 1,1 mi-
liardi. Da segnalare poi la per-
formance di Ubs Am, terza per
raccolta mensile a quota 695
milioni. Tra le societa prive di
una rete di distribuzione in ter-
ritorio italiano vanno ricorda-
ti, infine, Morgan Stanley, con
un patrimonio da 54 miliardi
ma deflussi mensili per 19 mi-
lioni, e JP Morgan Asset Mana-
gement: quasi 50 miliardi di
masse a fronte di una raccolta
negativa per 80 milioni. (ripro-

nzione ricervata)l
uuZivuv sl vaway
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Risparmio, social e ruolo dei giovani:
quanto puo pesare l’ignoranza artificiale

DI ROBERTO SOMMELLA
L a disinformazione in rete di-

mostra che la prossima emer-

genza dopo quella climatica
potrebbe essere l'ignoranza artifi-
ciale, I’eccessiva informazione
assunta senza alcun tipo di consa-
pevolezza e coscienza critica,
che alla lunga puo portare alla ri-
scrittura della storia e alla messa
in discussione delle certezze fino-
raacquisite.

tivi su siti di e-commerce ¢ diffu-
so nel 38,5% dei casi (figli degli
intervistati), con frequenza mag-
giore con I’aumentare dell’eta (si
va dal 21% per la fascia 7-9 anni
al 76% per i 16-18enni). In riferi-
mento alle modalita degli acquisti
online, il 66,5% dei ragazzi effet-
tual’operazione assieme ai genito-
ri mentre il 33,5% agisce in auto-
nomia. Macon la progressiva digi-
talizzazione dei pagamenti emer-
ge con forza il tema della gestione

volta sono dell’Osservatorio Me-
diamonitor Minori della Sapienza
e del Censis. I dati 1i ha ricordati
su questo giornale Ida Cortoni,
che insegna Digital Education al-
la Sapienza. E fanno riflettere an-
ch’essi. I social network sono or-
mai per i giovani le principali piat-
taforme informative, gl adole-
scenti usano i social per aggiornar-
si, cosi come frequentano re-
golarmente i motori

di ricerca (fra il

Per questo il ruolo dei giornali e del denaro non pit solo fisico ma 40% e il 50%) € con-
di tutti i media tradizionali diven- ~ anche digitale. Strumento prefe-  sultano spessoisiti
ta ancora plﬁ importante; alla ba- renziale per I'utilizzo dei pltl giO- web per cercare 1n-

se di tutto, soprattutto in questa
epocaCovid, ¢’¢ la necessitadi es-
sere informati e di padroneggiare

vani (che difficilmente hanno ac-
cesso a bancomat, conti correnti
strutturati e carte di credito) sono

formazioni. Eppu-
re leggono rara-
mente i giornali

la tecnologia. Volendo affrontare  le carte di debito o carte prepaga-  cartaceie spora-
il tema in modo schematico, si  te. I1 68,7% dei genitori dichiara  dicamente sfo-
pud dividere in due il problema, di conoscerli come strumenti fi-  gliano quellion-
visto dal lato delle giovani genera-  nanziari e di possederne almeno  line e 1 libri
zioni, che determineranno il futu-  uno, mentre il 27,2% pur cono-  (quasiil 30%).
ro: quando cisiconnette perlapri-  scendoli non ne possiede. Tra i Se pero si spo-

ma volta e come ci si mette in con-
tatto col mondo digitale.

Sul primo fronte le ultime analisi
evidenziano che si entra nel flusso
digitale ormai giovanissimi, di fat-
to ancora bambini. Sette anni e
mezzo ¢ 1’etd media in cui i giova-

giovani la consapevolezza ¢ leg-
germente pil bassa: il 60,7% dei
ragazzi conosce le carte di debito
e oltre la meta di loro (piu del
60%) ha sentito parlare di carte
prepagate studiate appositamente
per giovani. Visti i risultati dell’in-

sta 1’ attenzio-
ne sul loro
grado di espo-
sizione e atti-
vismo onli-
ne, la situa-
zione cambia

niinizianoautilizzareidevicetec-  dagine, bene hafatto I’ autorita An- radicalmen-

nologici, che sale a 9,1 anni par- titrust guidata da Roberto Rusti-  te: la parteci-
lando in particolare dello smart-  chelli a condurre una campagna  pazione in re-
phone;trai7 ei9annisipassain-  suidiritti dei consumatori conpar-  te € completa-

vece gia al tablet (72% secondo
gli intervistati), mentre al crescere
dell’eta aumenta la frequenza di
uso di iPhone, Samsung e tutti gli
altri telefoni evoluti (per i 16-18
anni raggiunge la quasi totalitd
con il 99%) e di pc e computer,
specialmente per esigenze scola-
stiche.

I dati dell’Osservatorio sulle Gio-
vani Generazioni di Flowe, pro-
mosso dal Gruppo Bancario Me-
diolanum, rimasto da poco orfano
del suo fondatore Ennio Doris, in-
dagano anche sull’educazione fi-
nanziaria di bambini e ragazzi, sul
loro rapporto con la tecnologia e il
ruolo che i genitori e le famiglie
svolgono nell’insegnare ai pili pic-
coli come gestire il denaro. La ri-
cerca, condotta in occasione del
mese dell’educazione finanziaria
promossa dalla Banca d’Italia, si
¢ focalizzata anche sul tema
dell’utilizzo della tecnologia
(web e carte di credito/debito nel-
lo specifico) in relazione agli ac-
quisti online, che rappresenta a
volte il trampolino verso le scelte
di investimento. L’uso dei disposi-

ticolare attenzione alle giovani ge-
nerazioni: solo con la maggior
consapevolezza si cresce, anche
come cittadini, fin dalla scuola,
cui il progetto dell’ Agcm #convie-
nesaperlo € stato appunto destina-
to.

Ma ¢ evidente che non puo basta-
re lo strumento della tutela dei
consumatori, perché il problema ¢
pittampio e attiene al modo stesso
con cui i giovani interagiscono sui
social e al ruolo che hanno assun-
toimedia nella gestione della quo-
tidianita dei ragazzi, soprattutto in
epoca pandemica. Qui vengono
in soccorso altri dati. Nel 2020, e
dunque in pieno Covid, piu
dell’80% degli adolescenti ha uti-
lizzato lo smartphone e la connes-
sione a internet con regolarita.

Ai primi tre posti della classifica
dei social network piti usati fra gli
under 18, si sono posizionati Wha-
tsSApp (98,2%), Instagram (90%)
e YouTube (83,1%); molti giova-
ni sembrano iscritti a Facebook,
anche se non lo usano (48%), e un
altro 41% sostiene addirittura di
non farne parte. Le indagini sta-

SCENARIO BANCHE

mente assente

dalla lista dei

desideri degli
adolescenti, il

33% degli intervi-

stati non commenta
mai un post e il 55% non

fa mai dirette sui social: gli adole-
scenti intervistati non partecipa-
no a consultazioni online su que-
stioni sociali o politiche (63%) e
la meta di loro mai esprime opi-
nioni pubbliche a riguardo
(50%). La fruizione del web & per-
cid soprattutto audiovisiva, passi-
va, non ha una proiezione indivi-
duale. I giovani trasferiscono
semplicemente sul web quelle
abitudini di consumo che nasco-
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no con i media generalisti, sfrut-
tandone le opportunita di persona-
lizzazione; mentre sembra com-
pletamente sfuggire loro (non so-
lo a essi, per la veritd) la dimensio-
ne di prosumerismo, ’attivita di
consumatore ¢ produttore insie-
me, tipica del web, che & alla base
della gestione dei contenuti vir-
tuali e del boom degli over the
top.
Cortoni usa I’espressione «esplo-
ratori taciti» del web, per indica-
re tutti coloro che, privi di parti-
colari competenze e forme speci-
fiche di intraprendenza, osserva-
no il mondo virtuale da una fine-
stra senza eccessive esposizioni
e compromessi ideologici. Si po-
trebbe aggiungere: taciti a fino
quando? La nuova generazione
post millennials che emerge
dall’aridita dei numeri appena
elencati, cresce cosi: connessa
fin dalla pil tenera etd, in grado
di imporre scelte di spesa all’inte-
ra famiglia, informata dove e co-
me capita. Senza un processo di
informazione corretta e puntuale
da parte dei media tradizionali,
che moderi I’accesso inconsape-
vole allarete, e senzaun rafforza-
mento della funzione della scuo-
la, che rafforzi invece la
formazione indivi-
duale, il rischio
della prolifera-
zione dell’igno-
ranza artifi-
ciale diverra
sempre pil
concreto.  (ri-
produzione ri-
servata)

Ignazio Visco
governqtore
di Bankitalia
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Firmato al Viminale un nuovo patto

Cresce 'usura
In templ di crisi

di GUGLIELMO GALLONE

et giorni scorst, il
ministro dell’In-
terno italiano, Lu-
ciana Lamorgese,

e il presidente dell’Associazio-
ne ]’\Sl‘nr‘ﬂ‘r‘lsl 1"9]19“9 (A]'Tl\ ATI-
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tonio Patuelli, hanno sotto-
scritto al Viminale I’Accordo
quadro per la prevenzione e il
contrasto al fenomeno dell’u-
sura. «Dal 2007, quando ¢ sta-
to firmato il primo accordo —
ha dichiarato il ministro — so-
no cambiate molte cose. Stia-
mo uscendo da una pandemia
che ha determinato situazioni
complicate anche per le fami-
glie».

Per quanto riguarda I'Ita-
lia, Istat ha svelato che a fine
2020 oltre due terzi delle im-
prese registrava cali di fattura-
to rispetto al 2019 e 73 mila
imprese dichiaravano di esse-
re chiuse. Di queste, 55 mila
prevedevano di riaprire e 17
mila no. Eppure, nel 2020 i
fallimenti d’impresa sono
crollati del 32% rispetto al
2019. Com’¢ possibile che ab-
biano fallito novemila azien-
de in meno rispetto allo stesso

nPrInr]n del onrnp Certo. 1 oO-

verni e le banche hanno meiso
in campo straordinarie risorse
economiche. Ma, purtroppo,
i dati dimostrano che sempre
piu persone si sono rivolte
agli usurai per impedire che la
propria impresa fallisse e che
la propria vita fosse stravolta.
Non si tratta solo di alber-
ghi, ristoranti e cinema. Si
pensi, ad esempio, alle agen-

zie di bus turistici, ai fotografi
che immortalano scene di ce-

™MmMmMannie 'J]]P ‘I"\'J]PC"TP 21 NN
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cessionari d’auto, alle carroz-
zerie. Cosa accadeva quando
I'Italia entrava in lockdown,
le entrate si azzeravano e 1 co-
sti restavano gli stessi? Solo
nei primi tre mesi del 2020 i
reati di usura sono cresciuti
del 9,6%. Nello scorso anno,
il tasso di poveri che si sono ri-
volti per la prima volta alla
Caritas ¢ arrivato al 45%.
Un’indagine della Direzio-

ne distrettuale antimafia di
Bari ha svelato prestiti con-
CCQQ] con tasso usurarlo Qune-
riore al 300%. Per far fronte a
un’emergenza del genere, il
Comitato di solidarieta per le
vittime dell’estorsione e del-
I'usura ha assegnato 23,3 mi-
lioni di euro alle vittime: ri-
spetto all’anno precedente, la
crescita ¢ stata del 30%.

uando si parla di usura, pe-
ro, i dati ufficiali risultano
spesso insufficienti. Troppe
persone continuano a pagare
in silenzio gli usurai perche
temono conseguenze sulla
proprla famiglia. Ancor piu,
chi si r1volge al Fondo chiede
sl assistenza economica, ma

non denuncia la propria situa-
7innP anl come PmPTO"P f:lﬂ
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uno studio dell’universita
Bocconi, coordinato dalla
professoressa Eleonora Mon-
tani, il numero di richieste di
accesso al fondo statale per le
vittime di racket e usura non
corrisponde al numero delle
denunce.

Il rapporto della Bocconi ¢

SCENARIO BANCHE

utile per comprendere alcune
dinamiche. Ad esempio, le

icfanze nrecenfate da vitfime
LoLALLLLi LILOLIILALL UL vivtviilie

di estorsione sono il doppio di
quelle presentate da vittime di
usura. Nei casi di estorsione,
gli intervistati dichiarano di
aver subito minacce verbali,
incendi o furti alla propria at-
tivita. Ma spesso le vittime
«denunciano solo quando so-
no allo stremo», dichiara la
coordinatrice del progetto,
«nell’82% dei casi, chi sirivol-
ge al Fondo ottiene il prestito
a interessi zero e lo utilizza
per ripagare i debiti». Era gia
accaduto tra il 2008 € il 2011
quando durante la grande re-
cessione, gli usurai erano piu
di 40 mila e le denunce per
usura erano triplicate. Cosa ¢
avvenuto € cosa sta avvenen-
do adesso, durante la pande-
mia? Cosa potrebbe significa-
re una nuova chiusura delle
attivita economiche? In que-
sto sfondo s’inserisce il ruolo
del Fondo antiusura. In grado

di dare vita ad 1n
Ul uairo viia o

rannanrtn
A" wuiilr 1Q

che non termina con I'elargi-
zione del denaro, ma che pro-
segue nel corso del tempo.

La sofferenza e la vergogna
di chi chiede aiuto vengono
affrontate con il supporto e la
tecnica di chi si mette in ascol-
to. Ma, troppo spesso, chi si

Superficie 23 %
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rivolge agli usurai lo fa perché
teme 1 ritardi nell’erogazione
dei fondi e la denuncia. Quel-
la dell’'usura € vista come una
via d’uscita facile.

In questo senso 'aiuto del-
lo Stato dovra mutare profon-
damente: occorre un accom-
pagnamento sul territorio
non solo durante e dopo la ri-
chiesta d’aiuto, ma anche pri-
ma. Si puo prevedere un sup-
porto che, col tempo, sara in
grado di fornire alternative
anche sul piano lavorativo.
Insomma, la presenza dello
Stato dev’essere avvertita di
piu e meglio. In primis da chi

ha piu bisogno.
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Crediti ¢ solvibilita

Banche piu attente
a Npl e fondamentali
per aiutare la ripresa

Andrea Bonechi

all’angolo visuale dei professionisti, & facile prevedere
cheinuovifinanziamenti, attivati a copertura delle
perdite intervenute nella fase emergenziale e non per
finanziare nuovi investimenti, unitamente alla
naturale incertezza generata dalla crisi pandemica,
renderanno incerte e meno attendibili le valutazioni
prospettiche sulla sostenibilita del debito e incerte e meno
verificabili le ipotesi sottostanti ai piani previsionali delle imprese.
Prima deduzione: se le misure governative e gli interventi di
erogazione del credito delle banche sono stati volti ad acquistare
tempo (ancorché non certo a buon mercato visto I'incremento
esponenziale del debito pubblico), superata la fase emergenziale si
dovra andare ben oltre e cio richiede una innovativa revisione dei
tradizionali criteri di valutazione del rischio. Con una terminologia
vezzeggiativa (al solo e confessato scopo di attrarre la curiosita del
lettore!) mi appello all’esigenza di una valutazione del merito
creditizio “valorosa” che dia la pit ampia considerazione dunque ai
valori non espressi direttamente dai dati contabili e neppure extra
contabili, bensi dall’analisi (fondamentale) delle determinanti della
capacita di reddito, delle prospettive di crescita e dei profili di rischio
dell’impresa. Ma “valoroso” indica anche coraggio, provate capacita,
efficacia, tre qualita che dovranno permeare I'auspicata revisione
innovativa dell’operato bancario.
Verosimilmente, rebus sic stantibus, con gli attuali criteri di
valutazione delle imprese, deiloro piani industriali, dei loro piani di
ristrutturazione e, in definitiva, del loro rischio di credito non si
potrebbe che aspettarsi un razionamento del credito che a sua volta
rallenterebbe le prospettive di ripresa (secondo stime della Banca
d’'Italia 2020, la riduzione del Pil di un punto percentuale comporta
un aumento dei crediti deteriorati verso le imprese pari allo 0,2% del
totale dei prestiti in bonis), alimentando, dunque un circolo vizioso.
Seconda deduzione: se alte giacenze di crediti deteriorati limitassero
la capacita di erogazione del credito delle banche, la prospettiva, da
molti paventata, di un incremento dei crediti deteriorati, o Np}, nel
medio periodo chiuderebbe ogni discussione circa la capacita del
sistema bancario di sostenere laripresa.
Ma & inconfutabile che le imprese in difficolti non siano identificabili
negli Npl, perché questi ultimi, come noto, includono tantoi prestitia
imprese di acclarata insolvenza, quanto i prestiti a imprese ancora
operanti, che possono, se correttamente gestite, tornare in bonis. Dalle
evidenze disponibili presso lIa Banca d’Italia, ¢ invero noto che una parte
maggioritaria degli Npl concessi a imprese in difficolta torna in bonis
dopo qualche tempo, segno che una parte non trascurabile delle aziende
possiede valori sottostanti le evidenze contabili (e dunque “valorosi”).
Gli Npl inoltre, una volta ceduti, innescano le procedure di recupero
del credito da parte degli operatori acquirenti che agiscono
prevalentemente su ristrutturazione e vendita della sottostante
garanzia. In nessun caso ¢ data possibilita al debitore di rientrare nel
normale processo di ammortamento del debito, talché I'insolvenza
viene quasi inevitabilmente a decretarsi. Se gli Npl ceduti riguardano
indiscriminatamente imprese insolventi e imprese che avrebbero
invece ancora elementi di valore capaci di farle tornare in bonis, si
puo ben capire il danno incipiente cui si rischia di andare incontro.
Gli stringenti vincoli connessi al calendar provising (che obbligale
banche arivedere strategie e modalita di gestione delle non-
performing exposures a fronte degli accantonamenti predefiniti sui
nuovi flussi) e pilt nel particolare al minimum loss coverage introdotto
dal Regolamento Ue 630/2019 (in cui si fornisce una definizione
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specifica di Npl, degli importi minimi di copertura, e le componenti
per il calcolo del provisioning, adottando il principio di prudential
backstop), potranno essere assolti dagli esiti positivi che possano
derivare dalla miglior gestione a monte degli stessi crediti rispetto
all’accantonamento di perdite presunte.
In conclusione, se vogliamo credere che comparto bancario (non
sistema, dopo lalegge bancaria del 1992) possa sostenere laripresa
occorre anche credere che, da un primo lato sappia adeguare i criteri
di valutazione del merito creditizio attraverso I’analisi dei
fondamentali delle imprese, da un secondo lato, ancora partendo
dall’analisi fondamentale, sia capace di procedere nella gestione
futura degli Npl (quelli che si genereranno dalla attuale crisida
andemia) in senso assai piu “chirurgico” rispetto alle massive
“amputazioni” effettuate nel periodo 2012-2017.

Vicepresidente ACBGroup Spa

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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‘ La societa guidatada
Latini alza il velo sui dati
dopo l'insistenza della
commissione
d’inchiesta sulle banche

invece, peraziendeoltre1,5miliardidi
fatturato, vede come importogarantito
recordi6,3 miliardifinanziatiinbuona

partedalIntesaSanPaoloaStellantis. Il
restodel settoreautomobilistico(inclu-

sco Latini, dopo averlo “strigliato” la
voltaprecedente perlaparsimoniacon
laqualelasocietaavevasinorafornito
informazionisull’allocazione deipre-
stitigarantiti(con coperturetrail7oeil
9o%)nell’'ambitodelle operazionidili-

Sostegni allle imprese ;&C;?ﬁiﬁ‘(;‘;i?shipiﬁfiﬁﬁ)’f;ﬁ;e quidita supportate dalloStato. Laudi-
versol'itersemplificato. Glialtrisettori ~ Zioneavrebbedovutotenersioggi, ma
- in cima alla lista per importirichiesti € Stata rinviata di qualche giorno per
Circa 3 miliardi durantelapandemiavedonosvettareil  impegnisopraggiuntidellapresidente.
al inealtrlé compartometallurgicocon1,78miliar-  1raglialtridaticheemergonocisonos
commercio e aitri 6,3 di(dicuidueoperazionipercomplessi- ~ Mmiliardifinitianon meglioidentificate
per I'auto di Stellantis viz40milioniconiterordinarioe 1,44 “Attivita dl'dlrezmne az1endalee§on;
miliardi per 143 operazioni con l'iter sulenga az1enflale” DEr 49 OperazionL.
IntesaSanpaolo labanca semplificato). Questisoggettibeneficiarihannopreso
¥ i § ioiasoe  inmedia 22 milioni a testa. E poile

itl esposta con 12 miliardi C¢poiil settore costruzionieinfra dia 22 ml o
P €5PO8 . = strutture, percircai,6 miliardiconiter ~ 3821 dlflagfglo cons32milioniper6
di finanziamenti garantiti semplificatoafrontedi128operazioni. ~ Operazioni;laristorazione(464 milioni
E ancora: industria meccanica per ~ Per350perazioni),trasportoemagaz-
Laura Serafini complessivit,3miliardiper132opera- ~ ZNA8BloDer circaimiliardo. Leimpre-

Ilsettore del commercio, sia al detta-
gliocheall'ingrosso, ¢ ilcompartoche
hafatto maggiormente ricorsoaipre-
stiti garantiti dalla Sace. Non i tratta
di piccoli punti vendita al dettaglio, i
quali hanno fatto richiesta per le ga-
ranzie del Fondo per le Pmi. Ma evi-
dentementedicatene dellagrande di-
stribuzione o comungue marchicon
molti punti vendita nel paese. Questo
settore nel complesso ha richiesto
prestiti con garanzia, da inizio
lockdownaoggi, per circa 2,8 miliardi
(1,38 miliardiil commercioall'ingros-
50, con182 operazionie 1,44 miliardiil
dettaglio con 97 operazioni).
Questasommarappresentaleope-
razionigarantite peril commercionel-
Pambito dell’iter semplificato di Sace,
previstodal decretoliquiditadel 2020,
dunque perimprese confatturatofino
a1,5miliardieimportomassimofinan-
ziatoparia37smilioni. L’iter ordinario

zioni, tutte con iter semplificato. Il
comparto petrolchimico ha fatto ri-
chiestaper1,25 miliardi, 1010perazioni
coniter semplificato e un’operazione
da 350 milioni conquelloordinario. 1l
compartonavaleharegistratoun’ope-
razioneda1,15miliardiconiterordina-
rio, finanziamento richiesto da Fin-
cantieri. E poi ci sono 254 milioni con
iter semplificato.

Durante i lockdown ha sofferto il
settoreagroalimentare, anche sesem-
bravaessereunodeipochiacontinuare
a tirare: oltre un miliardo i finanzia-
mentigarantiti, peruntotaledii8 ope-
razione. Peril tessile ¢ci 720 milioni per
62.0perazioni, Sonoalcunideinumero-
sidaticheemergonodallarelazioneche
laSacehapreparatoperunanuovaau-
dizione pressola commissioneinchie-
staperlebanche,unasortadiprovadi
appello che ha concessola presidente
CarlaRuoccoall’ad diSacePierfrance-

SCENARIO BANCHE

sesupportate daSacesonocirca2 mila.

Lebanche che hannofinanziatole
operazioni maggiori(iter ordinario)
sono sette per complessivi 1o miliar-

di. Perliter semnlificato(cherichie-

Tiaai o otipaiiarv\aal naans

deva meno tempo per l'istruttoria)
sonounacinquantina per 19 miliardi.
Tra queste Unicredit (4,2 miliardi,
pitun miliardiiniter ordinario), In-
tesaSanpaolo , che é la banca pil
esposta, con 5,1 miliardi pit1 7,2 mi-
liardi in iter ordinario. Bpm (1,7 mi-
liardi), Mps (1,3 miliardi), Bnp Pari-
bas (1,4 miliardi, pitt un miliardo in
iter ordinario). Trai finanziatori c’e
anchelabancarussa Vtb (74 milioni);
Macquarie Bank (25 milioni); Mbe
(Egitto) per 15 milioni. Lafiliale tede-
scadellabancaaustraliana Greensill
finita in default a inizio anno aveva
garantito 86 milioni. AmarzolaBafin
(Consobtedesca)leavevatoltolali-
cenzabancaria. Lasocieta finanziata,
un’acciaieria, € comunque in bonis.
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L'attivita di Sace per Garanzia Italia

LEDOMANDE I FINANZIAMENTI
Andamento richieste accolte complessive per Dettaglio richieste accolte in iter ordinario per
trimestre singola banca agente*. In min
—— N.OPERAZIONI IMPORTO FINANZIATO
(scala dx) (scala sx) BANCA N. IMPORTO  IMPORTO
EROGANTE OPERAZIONI FINANZIATO  MASSIMO
1.000 10k GARANTITO
Al 397 - IT0
Intesa Sanpaolo 5 7.295 64453
800 8k _— ———— — -
Bnp Paribas 1 1.150 8764
600 _ 6k Unicredit 6 1.035 864,0
o - Sace Fct 1 _300 ) 248,5
Banco Bpm 2 105 93,6
_200 2 Vtb Bank (Europe) 1 100 74,2
o o Bnl 2 100 86,9
i m W | 1 nm v Totale i8 10.085 8.689,0

2020 2021

Fonte: relazione illustrativa Sace, novembre 2021

SCENARIO BANCHE

(*) Ogni singola banca agente potrebbe far parte di un sindacato
(pool di banche). Fonte: relazione illustrativa Sace, nov. 2021
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Intervento

PER EVITARE CRISI IRREVERSIBILI USARE
ANCHE LE TECNICHE DEGLI OPERATORI DEL CREDITO

Costruire un sistema
che eviti distruzione di
valore con prevenzione
e accompagnamento
a superare le difficolta
di Lorenzo Veroli

alettura dell’articolo 2086

del Codice Civile impone

riflessioni su alcuni passaggi
acui va prestata attenzione sia in
riferimento agli “adeguati assetti
che alla “rilevazione tempestiva”.
La primariflessione attiene
all'individuazione della finalit
della normativa anche in
considerazione degli obiettivi
dichiarati nelle premesse della
Direttiva Europea “Insolvency”.
Appare chiaro che vi € uno sforzo
teso a costruire un sistema che
porti ad evitare la distruzione di
valore economico e finanziario
cercando di implementare dauna
parte sistemi di prevenzione e
dall'altra sistemi di
accompagnamento verso una
risoluzione della crisi che
ristabilisca ove possibile una
continuita aziendale.

Una seconda riflessione €
relativa al fatto che su un altro
fronte vengono definite regole
che hanno parziaimente io stesso
obiettivo: evitare che venga
distrutto valore nei portafogli dei
risparmiatori, imponendo agli
operatori specializzati nel
collocamento della ricchezza
regole rigide per evitare che
possano essere assunti rischi
indebiti. Una terza riflessione
riguarda la metrica da utilizzare.
Monitorare la dinamica
finanziaria aziendale. Quando si
fariferimento alla continuita
aziendale, la si associa alla
capacita dell'impresa di fare
fronte ai propri impegni
finanziari risultando “solvibile”
suun orizzonte temporale
predeterminato.

Il fare impresa deve essere

®

”»

14 finalitd
a

sempre piu attento a rilevare gli
effetti che la gestione operativa ha
sulla dinamica finanziaria. E
rilevare questi effetti in maniera
“tempestiva”. Gli assetti devono
risultare adeguati nel definire gli
obiettivi aziendali, nel tracciare
percorsi sostenibili e nel
monitorare il raggiungimento di
obiettivi intermedi evidenziando
possibili scostamenti in funzione
dei quali intervenire. L’adozione
di sistemi per la rilevazione, in
maniera anticipata, di dinamiche
evolutive che conducano verso
stati di “crisi” appare opportuna.
Detti sistemi sono definiti “Early
warning” e caratterizzano
l'operativita degli operatori del
credito. La loro significativita &
dovuta dalla forte presenza nel
capitale di terzi investito nelle
aziende italiane del credito
bancario. L'attivazione di Early
warning nel mondo creditizio e le
conseguenti azioni a salvaguardia
imposte dalla loro normativa di
riferimento hanno una azione
prociclica rispetto al declino della
dinamica evolutiva dell'impresa.
Ciinteressa stabilire se una
lettura approfondita della
Centrale Rischi Banca D'Italia,
adottando le metriche di
rilevazione dei rischi presenti nei
sistemi di early warning degli
operatori creditizi, possa essere
efficace anche rispetto alle
previsioni della normativa
incombente sull'imprenditore. La
risposta e certamente positiva.
L'analisi della centrale Rischi &
definita “Analisi andamentale”
poiché mette in evidenza
I'andamento degli utilizzi degli
affidamenti.’

Una attenta lettura del
comportamento dell'impresa
nell'utilizzo degli affidamenti,
adottando le metriche tipiche
degli operatori creditizi, consente
di comprendere quale siala

SCENARIO BANCHE

percezione del rischio da parte del
ceto bancario. Ci0 consente di
raggiungere due obiettivi. Il
primo evidenzia se I'impresa
abbia margini di utilizzo negli
affidamenti tali da garantire una
solvibilita a breve termine; 1'altro
evidenzia in maniera anticipata se
le dinamiche evolutive
nell'utilizzo degli affidamenti
rilevino trend che possano essere
considerati “Early warnig”. Si
pensi, a titolo di esempio, alla
lettura congiunta di una costante
diminuzione dell'utilizzo delle
linee autoliquidanti con
conternporaneo incremento di
quelle a revoca. Questa dinamica
¢ indicativa di crescente difficolta
dell'impresa. Cid puo essere
spiegato da difficolta nel
realizzare fatturato e conseguente
credito commerciale da anticipare
(oltretutto utilizzando le linee
meno costose) a fronte di utilizzo
sempre maggiore dilinee arevoca
per fare fronte alle esigenze
finanziarie dell'impresa.
Intercettare questa dinamica
rappresenta un Early warnig per
la continuita aziendale, rilevabile
ben prima che siano disponibili
dati di bilancio utili per
evidenziare con il calcolo dei
relativi indici il superamento
delle soglie che impongano
l'attivazione delle procedure di
salvaguardia.

Revisore legale-Vice Presidente

Cofip edocente Inrl
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Risparmio
Banche, sui conti del ceto medio
tesoroda 1,7 trilioni —p.27

Banche, nei conti del ceto medio
- tesoro nascosto da 1,7 trilioni

Commissioni

Nel segmento intermedio
(fino a un milione) oltre
meta del risparmio nazionale

Bain: il segmento ¢ in grado
di generare il 20-30%
di ricavi in piu per gli istituti

Maximilian Cellino
Rappresentanoil cuore del risparmio
italiano, anche sealmeno finoranon
sono stati al centro dei pensieridi chi
deve gestireilloro denaro, malaloro
ricchezza potrebbe funzionare da
volano per I'intera economia italiana,
se veicolata nella direzione giusta.
Quella nei confronti della clientela
affluent, con patrimoni compresi fra
50-100mila euro e s5oomila-1milione
dieuroinbase alle differenti classifi-
cazioni degli operatori, rischiadies-
sere proprio unasortadi ultima chia-
mata: per il Paese, per il sistema fi-
nanziario e anche per loro stessi.
Neiloro portafogli resta custodita
oltrela meta del risparmio naziona-
le,1.700 su 3.300 miliardi, unafetta
cioé superiore a quella riconducibile
alla categoria dei risparmiatori di
massa e del segmento private della
clientela pil1 facoltosa messi insieme
eincontinua crescita. Aricordarlo e
uno studio presentato da Bain &
Company in occasione del Wealth
Management Forum organizzato da
Abi; nel quale sisottolinea anche co-
me proprio in questa particolare fa-
scia il risparmio possa crescere in

trove: con un tassosuperioreal s, VOnOIlISdegliafuent(lrestante  almentevincentepertutth,
medio annuo registrato finora e in 18%.’ fia capoa Post.e'I tahape)_ags 1sten-‘ )
accelerazione che possaabreve por- dolislanei negoz finanziarl, sia fuorl
tarelasuaricchezza complessiva ol- sed?gchf: contmuanoagqadagna}re Finanza & Mercat
posizioni sul mercato. «Ci aspettia- e

tre la soglia dei 2mila miliardi.
«Quasi il 40% di questi risparmi,
oltre 650 miliardi, resta parcheggiato
sotto forma diliquidita improdutti-
va, rappresenta un costo per le ban-
che e non garantisce rendimento ai
clienti», avverte Daniele Funaro,

Partner diBain & Company e curato-
redellaricerca, aggiungendo che «se
soltanto un quarto di questo denaro
fosseinvestito nell’economiareale si
potrebbero iniettare nel sistema ri-
sorse per oltre 150 miliardi da affian-
care al Pnrm». Unragionamento, que-
sto, che mette a fuocolasfida cruciale
per lindustria: accompagnare i
clienti affluent nel complesso pas-
saggio daunruolo dirisparmiatore
aunodiinvestitore consapevole, che
possa al tempo stesso fornire anche
supporto al Paese.

Il problema ¢ che storicamente
questa fascia intermedia della clien-
tela e stata piuttosto trascuratadalla
gran parte degli operatori. Soprat-
tutto quando siparla diinvestimen-
ti, vero e proprio momento della ve-
rita nel rapporto banca-cliente, ben
di pil dei finanziamenti o di altri
servizi offerti. «Il cliente affluent
non & per niente soddisfatto dai ser-
vizi di consulenza offerti dalle isti-
tuzioni finanziarie in questo ambi-
to, preferisce un’esperienza ibrida
multi-canale ma costruita intorno
alla figura del banker e apprezzereb-
beinmodo particolare la proattivita
da parte delle banche nel gestire il
rapporto» evidenzia Funaro, ricor-
dando come un cliente contattato
con maggior frequenza e qualita sia
ingradodigeneraretrail20eil 30%
di ricavi in pit.

L’avvertimento vale soprattutto
per le banche «tradizionali», cioe i
soggetti che infondo coprono mag-
giormente il segmento in questione
con una quota del 65%, ma che non

sono certo in molti casiipitiinnovati-
vi, né i pitt dinamici. Questo ruolo &
infattiriservato ai player dotatidiuna
rete di consulenti finanziari, che ser-

mo un ulteriore aumento della loro
quota, che potrebbe raggiungere il
22%neiprossimigannieil 27% fra1o
anni - sottolinea Funaro - grazieaun
modello di servizio piu efficace, che
fa leva su una forte relazione con il
cliente, un efficace sistema incenti-

SCENARIO BANCHE

vante, forti competenze e piattafor-
me operative e digitali evolute».

Alle banche tradizionali non resta
quindi che giocare in difesa e attrez-
zarsi per frenare 'emorragia, agen-
do secondo Bain su piu leve in modo
daevolvere la qualita dell’advisory
e servizi offerti: segmentareiclienti
anche inbase ailoro bisogni dettati
dalla fase del ciclo di vita che attra-
versano; differenziare anche per
questo l'offerta, proponendo una
consulenza personalizzata e inte-
grata; ridisegnare il modello di ser-
vizio prevedendo contatti frequenti
e puntare su soluzioni fortemente
digitalizzate.

Lapostaingioco e del restomolto
aita. «Mettendo bene a fuocoii seg-
mento affluentle banche potrebbero
conseguire incrementi strutturali
nella redditivita superiori al 20%»,
osserva Funaro, invitando a conside-
rare anche la rivalutazione che gli
operatori conseguirebbero sul mer-
cato: «I multipli riconosciuti dagli in-
vestitori per il business del wealth
management - spiega - sonoben su-
periori rispetto a quelli del banking
tradizionale e per ogni 100 milioni di
maggiori profitti provenienti da que-
staarea e comunicatiefficacemente
al mercato si possono generare oltre
soo milioni di extra valorizzazione
deltitolo grazie al re-rating degliin-
vestitori». Senza contare che i van-
taggidiunagestione niu efficiente si

E L g A A 2L R L § LA )

trasferirebbero col tempo da una
parte allaricchezza degli stessi clien-
ti, grazie ai migliori rendimenti dei
portafogli, dall’altra all’intero siste-
ma Paese, che si avvantaggerebbe
dell’arrivo di nuove risorse asuppor-
todell’economiareale. Insomma, un
gioconona somma zero, mapoten-

il

.
T

|

=

Superficie 37 %

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - 6640

25



30-NOV-2021
dapag. 25-27floglio2/2

TRL0ORA

Dir. Resp.: Fabio Tamburini

u DATA STAMPA

Tiratura: 77831 Diffusione: 134533 Lettori: 756000 (0006640) www.datastampa.it

Lo spaccato del risparmio in Italia

Totale attivi finanziari nei bilanci delle banche e
distribuzione clientela per segmento.
Datiin miliardidi euro e in %

TOTALE  CLIENTITOTALI MASSETOTALI
~3.300* 100% 100%

100

W PRIVATE

W AFFLUENT

Nota: (*) esclusi circa 1,100 min legati a partecipazioni in aziende non
quotate e asset finanziari gestiti da compagnie assicurative e fondi
pensione. Fonte: Bain & Company

SCENARIO BANCHE

650

MILIARDI

Il patrimonio

dei clienti affluent
depositato

in liquidita
improduttiva
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PARTERRE
PIAZZETTA CUCCIA

Bank of Montreal ha il 3,5%
di Mediobanca (in prestito)

La Bank of Montreal possiede il 3,544% del capitale
di Mediobanca, atitolo perd di prestatario. E quanto
emerge dalle comunicazioni di partecipazionirile-
vanti alla Consob. La quota é suddivisa nel 3,287%
di BMO Capital Markets, 10 0,052% di Bank of Mon-
treal Capital Markets, 10 0,163% di BMO Nesbitt Bur-
ns einfinelo 0,016% di BMO Asset Management. Il
superamento della soglia rilevante & datato 18 no-
vembre, prima cioe dello stacco del dividendo, avve-
nutoloscorso 22 novembre, con pagamento il 24 no-
vembre. Un’ipotesi & che si tratti di un’operazione
legata appunto al pagamento del dividendo di 66
centesimi, una cedola generosa che, ai prezzi di Bor-
saattuali, corrisponde a un rendimento vicino al 7%.
Lo si capiraa breve perché, in questo caso, la posi-
zione verrebbe smontataabreve, Altrimenti saraun
po’ pitt complicato trovare unaspiegazione. (A.OL)
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c’¢ da ripensare le sicurezze illusorie»

Mercati &risparmiatori

D’Onofrio (UniCredit):

corciamento delle catene di produ-
zione a cui saranno chiamate le
aziende occidentali per far fronte a
futuri colli dibottiglia nell’approvvi-
gionamento simili a quelli del mo-

5

s . : mento; la fase di transizione verso
conil ritorno dell'inflazione energie sostenibili. Una, soprattutto, MANUELA
portafogli da rimodulare laricetta per superarel’ostacolo: «La D'ONOFRIO
storia ci hainsegnato che 'unicoin- Guida

«llfenomenodeirendimentirealine-  vestimentoche garantisce unapprez- it Globsl
gativi durera ancora nel tempo e di- zamento durante le fasi direflazione 'S"“-'Stme'“

i ae 8 s & I’azi i ia D) i trategy
venta quanl sempre piitimportante el i?lonang?, sentenzia D Onofno\. i
convincereirisparmiatoriitalianiad opera ¢l convinzione non sara UniCredit

abbandonarelasicurezzasoltantoil-
lusoria che offrono gli strumenti ob-
bligazionari». Manuela D’Onofrio,
Global Investment Strategy di Uni-
Credit, punta il dito su uno dei temi
chiave che si trova ad affrontare la
nostraindustriadel risparmio gesti-
to,einvia direttaanchelo stesso Pae-
se: smobilizzare I’enorme quantita
che gliinvestitori privati continuano
amantenere su strumenti a reddito
fisso, retaggio di un passato ad alto
rendimento, se non proprio fermasu
conti corrente.

Il tema attorno cui ruota il ragio-
namento fapernosuquelritornodel-
I'inflazione che potrebbe finalmente
convincere la clientela a rimodulare
iportafogli, per dirottare magarile ri-
sorse versol’economiareale e riuscire
cosiin quell’operazionein cui nel re-
cente passato gli incentivi fiscalihan-
noaperto soltanto unabreccia. «Non
torneremo certoailivelli deglianni7o
€80 -spiegaD’Onofrioall Sole 24 Ore
- masono in atto cambiamenti strut-
turali che cifannoritenere diessere di
fronte aun periodo di inflazione pilt
elevatarispetto ailivelli sperimentati
nell’ultimo decennio».

Tre,secondol’economista, i prin-
cipalifattoriingradodicondurrealla
reflazione: la trasformazione che
portera la Cina a cessare di essere il
«Paese della mano d’opera a basso
costo e che esporta deflazione»; I'ac-

certo semplice: «Occorreuno sforzo
educativo importante - aggiunge -
chepassaprima dallaformazione dei
consulenti finanziari chelavoranoa
contatto con filiali retail o diretta-
mente con la clientela, poidauna fase
di comunicazione in cui si spiegacon
chiarezza agli stessi investitori cosa
staavvenendonell’economiareale».
Fondamentale nell’accompagnareil
risparmiatore italiano nel delicato
processoresta, secondo D’Onofrio far
capire 'importanza di tenere i nervi
saldi anche nelle fasi di tempesta.
«Negli ultimi 30 annianchele peg-
giori correzioni di Borsa sono state in
media recuperate nei successivi 18
mesi», ricorda, facendonotareivan-
taggi delle soluzionidiinvestimento
con possibilita di aumentare Fesposi-
zione in modo graduale (pianidiac-
cumulo), che offrano protezione (cer-
tificati) o permettano l'ingresso su
mercati privati (Eltif), spostandoil ra-
gionamento nellungo termine ed eli-
minando quindi 'emotivita di ogni
giorno. «Per proteggersi dall'infla-
zione occorre incrementare I'esposi-
zionealle azionialmeno finoal 30%»,
avverte D’Onofrio. Un obiettivo non
semplice da raggiungere all’interno
di un mondo, quello del risparmio
italiano, dove si stenta ancoraa supe-
rare la quota del 20 per cento.
—Ma.Ce.
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BREVI
MICROCREDITO
Accordo tra Iccrea

e PerMicro

PerMicro e Iccrea hanno
perfezionato un’intesa per
favorirel'accessoal creditoe
linclusione finanziaria.
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UNICREDIT

Le pulizie

di Oreel

via 2 miliardi
di deteriorati

CARLOTTA SCOZZARI

Conlavenditadi2,2 miliar-
di di crediti deteriorati,
I'amministratore delegato
di Unicredit, Andrea Orcel,
continua a chiudere i conti
con il passato per concen-
trarsi sul piano industriale
che presentera il 9 dicem-
bre. Come comunicato dal-
labanca, & stato «completa-
to con successo il trasferi-
mentodi2,2 miliardidiCre-
ditoria Totale diun portafo-
glionon-performing», com-
posto cioé da esposizioni
deteriorate quasi tutte in
sofferenza (i prestiti con le
minoriprobabilitd di essere
restituiti), «rappresentato
da crediti ipotecari e chiro-
grafari a una societa veico-
lo, Olympia, attraverso
un’operazione di cartolariz-
zazione» strutturata nel ri-
spettodellalegge Gacs (Ga-
ranziasulle cartolarizzazio-
ni delle sofferenze, prima
del 2021 per le banche ita-
liane e quarta per il gruppo
milanese).Inquesto modo,
beneficeradicoperturasta-
tale la parte dei titoli emes-
si da Olympia cosiddetta
"senior”, pari a 261 milioni,
mentre sulle obbligazioni
pitirischiosein gergo defini-
te"mezzanine" e"junior”, ri-
spettivamente da 26,1 e
2,9 milioni, la banca ha ac-
cettato un'offerta vincolan-
te per la vendita del 95% a
«un'istituzione finanziaria
non appartenente al grup-
po». Secondo gli analisti,
l'operazioneé coerente con
azzeramento a fine anno,
gia avviato dall’ex ad Ghiz-
zoni e poiacceleratoda Mu-
stier, del peso della parte
“non core” fuori dal busi-
ness principale; sulla divi-
sione, al 30 giugno, grava-
vano ancora 2,7 miliardi di
creditideteriorati.
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= BlogSicilia@ PALERMO CATANIA SIRACUSA CRONACA POLITICA FOOD ECONOMIA RESTOALSUD

Horaae pules il ekt

BlogSicilia @ » PALERMO » CRONACA

il winrmale anline dei sicilian

Banche, truffe online: emergenza economica ASCOLTA ADESSO
e sociale, al via la campagna per la sicurezza Blogslclha@

. .
digitale
URZI' FABI PALERMO: ABBIAMO CONTRIBUITO AD ACCENDERE | RIFLETTORI

PREMI SUL TASTO PLAY

NE AUTONOMA BANCARI |

WhatsApp
di Ignazio Marchese | 29/11/2021 (£ Y] Q 439377 4338137

Attiva ora le notifiche su Messenger °

\ Contattaci su
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Senza tregua le truffe commesse online e la Sicilia non fa eccezione, anzi. Uno

SICILIANO

degli ultimi casi si & registrato ad ottobre di quest’anno a Marsala dove una f

donna, dopo avere ricevuto un messaggio sul suo telefonino daun numero CON-PBDD ' T
apparentemente ricollegabile alla propria banca, si € ritrovata il conto svuotato S IC". IE'ANI AT
diben 10.000 euro. o : =

Sempre ad ottobre, la Polizia Postale di Palermo ha aperto un’indagine su

alcune segnalazioni di titolari di carte di credito collegate a Google Play, per

una serie di piccoli prelievi avvenuti a ripetizione e mai effettuati dagli stessi. In Sicilia test gratuiti
per la Giornata
mondiale contro

I'Aids

Le somme all’inizio non destano allarme nei clienti ma, con il passare del tempo,
rischiano di creare danni ingenti.

“Da mesi ormai abbiamo contribuito a lanciare I'allarme su questa nuova

frontiera del crimine - afferma Gabriele Urzi Segretario Provinciale Fabi

Palermo e Responsabile Salute e Sicurezza FABI Palermo - e apprendiamo con L

favore la nascita di una “campagna” per I'uso sicuro di canali e strumenti digitali @tl missime

da parte di CERTfin - CERT Finanziario Italiano che, unitamente a Banca 12:14 A Casa MinutellaNek e Ismaele La

, . . . Vardera presentano il Pre Derby del Cuore
d’ltalia, ABI, Ivass, Banca Mediolanum, Banca Pop. del Lazio, Banca Sella, BPER
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Banca, Gruppo Cassa Centrale, Cassa di Ravenna, Credem, Generali, Gruppo 1212 Covid19, crescita contagio diventa
lineare, no altre zone gialle

Bancario Cooperativo lccrea, ING, Intesa Sanpaolo e UniCredit, ha dato il via
11:38 Colletta Alimentare, in Sicilia raccolte

alla campagna “I Navigati - Informati e Sicuri”, per sensibilizzare i clienti ad un o ' X
372 tonnellate di cibo per i poveri

uso sicuro degli strumenti e dei canali digitali. Grazie all'informazione, vengono

. . . . . . . 11:06 Bambini coinvolti nello spaccio di droga
veicolate alcune semplici regole, che la FABI diffonde da mesi ormai, da seguire . o
e —— allo Sperone, "Occorre salvarli dal crimine

per operare in sicurezza: usare password diverse e sicure, accedere a Internet
. . . . .. . 11:00 Covid19, attesi altri casi Omicron in
evitando reti pubbliche e non protette, installare un antivirus e aggiornarlo

Italia ma la variante non buca i vaccini

spesso, limitare la diffusione delle proprie informazioni personali online,
10:48 Banche, truffe online: emergenza

verificare I'attendibilita del mittente prima di aprire eventuali link e allegati e economica e sociale, al via la campagna per la
in caso di telefonate “sospette”, verificare il numero di telefono o confrontarlo sicurezza digitale

con i contatti ufficiali della propria banca. In ogni caso, non fidarsi mai se 10:36 E' nata Maria Beatrice, secondogenita di
vengono chiesti dati bancari o altri dati riservati. La campagna si potra seguire Marco Intravaia

in TV, Radio, sulle pagine social, sulle testate giornalistiche e sul sito

www.inavigati.it.”

“Le Banche devono investire massicciamente in sicurezza informatica -

continua Urzi - anche perché sono sempre pit frequenti gli orientamenti di
giurisprudenza e arbitrati finanziari che ribadiscono come gravi
sull'intermediario finanziario il dovere di adempiere all’'obbligo di custodia dei
patrimoni della propria clientela, di predisporre misure idonee ad evitare
I’accesso fraudolento a terzi e di provare che 'operazione di pagamento é stata
autenticata, correttamente registrata e contabilizzata. Sempre piu spesso
vengono accolti i ricorsi della clientela: ad agosto a Palermo, ad esempio,
I’Arbitrato Bancario Finanziario ha accolto integralmente il ricorso presentato
da un cliente (truffato per 6.000 euro) vittima del triste fenomeno del phishing
(tipologia di truffa realizzata su Internet attraverso messaggi di posta
elettronica ingannevoli). E dannoso spingere sulla digitalizzazione senza
prendere idonee contromisure. Ci sono fasce di utenti che per scolarizzazione
non adeguata, eta anagrafica e/o scarsa conoscenza degli strumenti informatici
(che non sono certo una colpa) rischiano molto piti di altri - conclude Urzi".

Top News Siracusa
Zebre atterrate a Onmicidio Scieri, colpo di
Bologna, tamponi tutti scenain aula, assolti 3
negativi imputati, 2 rinviati a

giudizio
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In Sicilia test gratuiti per Giornalista molestata “No al tramsi alla
la Giornata mondiale dopo la partita, metropolitana”, Faraone
contro I'Aids individuato il all’attacco “Orlando

responsabile peggio di Cammarata”
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FOCUSIcILUA

@ BUSINESS INNOVAZIONE LAVORO LEGALITA & SICUREZZA AMBIENTE INFRASTRUTTURE TURISMO INFOIMPRESA SPECIALI Q

Fabi, boom di truffe online in Sicilia:
conti svuotati e prelievi inesistenti

Gli ultimi casi a Marsala, dove una donna é stata derubata di diecimila euro, e a Palermo,
dove la Polizia ha scoperto movimenti sospetti di una carta di credito. L'associazione dei
bancari del capoluogo spiega come difendersi da trappole digitali sempre piu diffuse

Iscriviti alla newsletter

Di Redazione ] 29 Novembre 2021

SOCIAL

'F 18,249 Fans MI PIACE

313 Follower

’ | 262 Follower

- Pubblicita -

ULTIMI ARTICOLI

BANDI

Unict, accordo con
I'Osservatorio Pa per
migliorare la Pubblica
amministrazione

BUSINESS

Fabi, boom di truffe online in
Sicilia: conti svuotati e
registrato ad ottobre di quest’anno a Marsala dove una donna, dopo avere ricevuto un messaggio prelievi inesistenti

Senza tregua le truffe commesse online e la Sicilia non fa eccezione, anzi. Uno degli ultimi casi si &

sul suo telefonino da un numero apparentemente ricollegabile alla propria banca, si e ritrovata il

6640 - ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE

conto svuotato di ben 10 mila euro. Sempre ad ottobre, la Polizia Postale di Palermo ha aperto BANDI

un’indagine su alcune segnalazioni di titolari di carte di credito collegate a Google Play, per una Gal Etna, 75 mila euro a fondo

serie di piccoli prelievi avvenuti a ripetizione e mai effettuati dagli stessi. Le somme all'inizio non perduto assegnati a sette

C . - . S . aziende del territorio
destano allarme nei clienti ma, con il passare del tempo, rischiano di creare danni ingenti.

LAVORO
Leggi anche - Banche, sempre meno sportelli. Fabi Sicilia: “Intervenga la magistratura”
g — Pr portelll-ZaoL Siel rveng gistratur Aumenti per i dirigenti

regionali, Roma dice no.
Cobas: “Non sono

Come difendersi dalle truffe privilegiati”
“Da mesi ormai abbiamo contribuito a lanciare I'allarme su questa nuova frontiera del crimine”, BUSINESS
afferma Gabriele Urzi Segretario Provinciale FABI Palermo e Responsabile Salute e Sicurezza FABI Dallo Stato 150 milioni peri

comuni siciliani. Anci: “Solo

Palermo, “e apprendiamo con favore la nascita di una “campagna” per I'uso sicuro di canali e merito dei sindaci”

strumenti digitali da parte di CERTfin - CERT Finanziario Italiano che, unitamente a Banca d'ltalia,

ABI, lvass, Banca Mediolanum, Banca Pop. del Lazio, Banca Sella, BPER Banca, Gruppo Cassa
Centrale, Cassa di Ravenna, Credem, Generali, Gruppo Bancario Cooperativo Iccrea, ING, Intesa
Sanpaolo e UniCredit, ha dato il via alla campagna ‘I Navigati - Informati e Sicuri’, per sensibilizzare
i clienti ad un uso sicuro degli strumenti e dei canali digitali. Grazie all'informazione, vengono
veicolate alcune semplici regole, che la FABI diffonde da mesi ormai, da seguire per operare in
sicurezza: usare password diverse e sicure, accedere a Internet evitando reti pubbliche e non

protette, installare un antivirus e aggiornarlo spesso, limitare la diffusione delle proprie
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informazioni personali online, verificare I'attendibilita del mittente prima di aprire eventuali link e
allegati e in caso di telefonate “sospette”, verificare il numero di telefono o confrontarlo con i
contatti ufficiali della propria banca; In ogni caso, non fidarsi mai se vengono chiesti dati bancari o
altri dati riservati. La campagna si potra seguire in TV, Radio, sulle pagine social, sulle testate

giornalistiche e sul sito www.inavigati.it.”

Leggi anche - Banche, nel 2020 rapine dimezzate. Fabi Palermo: effetto del lockdown

Il ruolo degli istituti di credito

“Le Banche devono investire massicciamente in sicurezza informatica”, continua Urzi, “anche
perché sono sempre piu frequenti gli orientamenti di giurisprudenza e arbitrati finanziari che
ribadiscono come gravi sull'intermediario finanziario il dovere di adempiere all'obbligo di custodia
dei patrimoni della propria clientela, di predisporre misure idonee ad evitare I'accesso fraudolento
a terzi e di provare che I'operazione di pagamento é stata autenticata, correttamente registrata e
contabilizzata. Sempre pil spesso vengono accolti i ricorsi della clientela: ad agosto a Palermo, ad
esempio, I'Arbitrato Bancario Finanziario ha accolto integralmente il ricorso presentato da un
cliente (truffato per seimila euro) vittima del triste fenomeno del phishing (tipologia di truffa
realizzata su Internet attraverso messaggi di posta elettronica ingannevoli). E dannoso spingere
sulla digitalizzazione senza prendere idonee contromisure. Ci sono fasce di utenti che per
scolarizzazione non adeguata, eta anagrafica e/o scarsa conoscenza degli strumenti informatici

(che non sono certo una colpa) rischiano molto piu di altri, “conclude Urzi.

Truffe in rete, allarme di Fabi Palermo: “Attenzione alle false mail delle banche”

- Pubblicita -

Redazione

Business, Lavoro, Ambiente, Legalita e Sicurezza. FocuSicilia ha I'obiettivo di
raccontare i numeri dell'isola piu grande del Mediterraneo. Valorizzare il meglio e
denunciare il peggio, la Sicilia dei successi e degli insuccessi. Un quotidiano che crede
nello sviluppo sostenibile di una terra dalle grandi potenzialitd, senza nasconderne i
problemi.
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DELLO STESSO AUTORE

Unict, accordo con
I'Osservatorio Pa per Fabi. boom di truffe online in Gal Etna, 75 mila euro a

migliorare la Pubblica Sicilia: conti svuotati e fondo perduto assegnati a
amministrazione prelievi inesistenti sette aziende del territorio

LASCIA UN COMMENTO
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line?

di | Nuovi Vespri

online?

NU[@)Y

“Se mala signoria, che sempre accora li popoli suggetti,

non avesse mosso Palermo a gridar: Mora, mora!” - Dante

/ /

La denunciadella FABI: senza treguale
truffe online sui conti correnti. Allora
perché spingere per i pagamenti on

29 novembre 2021

e [a

contraddizione (o quasi...) dell’'Unione europea: perché spingere per i
pagamenti online, limitando il contante, se poi aumentano le truffe

e Siamo sicuri che, quando ci sono di mezzo i soldi, la rete é sicura?

e Come si possono limitare i pagamenti con la moneta contante se
tante persone oggi non conoscono gli strumenti informatici? perché
mettere a rischio i risparmi di tante persone?

WEB

Data pubblicazione: 29/11/2021
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Dicembre 2021
Real Teatro Bellini

_ Piazra Bellini. 7. Palermo

%
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CANTINE VINICOLE - BIRRIFIC| - CASEIFIC]
DISTILLATI - ARTETALK SHOW - MOSTRE
LABEL CONTEST - DEGUSTAZION!
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e e :
Aids, Razza: “In Sicilia indici
in crescita da molti anni”

La contraddizione (o quasi...) dell’'Unione europea: perché spingere per i
pagamenti online, limitando il contante, se poi aumentano le truffe
online?

Inun’ltalia che va sempre pit a fondo, dove le cose peggiori vengono
presentate come “cambiamenti che rilanceranno il nostro Paese”
(incredibile quello che sta succedendo con la riforma fiscale messa a
punto dal Governo di Mario Draghi, che sembra fatta per agevolare i
ricchi), dove sono tornate di moda le vendite degli ultimi asset italiani non
c’e da stupirsi se aumentano le truffe online per ‘svuotare’ i conti correnti Lavoro, in campo nuove
dei cittadini. Tutto si tiene: I'Unione europea dell’euro spinge per ridurre politiche attive

al minimo il ricorso alla moneta contante e per promuovere i pagamenti
on line e, contemporaneamente - ma guarda che combinazione! -
crescono, come gia accennato, le truffe online sui conti correnti bancari.
Scrive la FABL, il pi grande sindacato italiano dei lavoratori bancari:
“Senza tregua le truffe commesse online e la Sicilia non fa eccezione, anzi.
Uno degli ultimi casi si & registrato ad Ottobre di quest’anno a Marsala
dove una donna, dopo avere ricevuto un messaggio sul suo telefonino da

un numero apparentemente ricollegabile alla propria banca, si € ritrovata Da Intesa Sanpaolo nasce la
il conto svuotato di ben 10.000 euro. Sempre ad Ottobre, la Polizia carta di debito con

. e . L . I’assistente personale
Postale di Palermo ha aperto un’indagine su alcune segnalazioni di titolari P

di carte di credito collegate a Google Play, per una serie di piccoli prelievi
avvenuti a ripetizione e mai effettuati dagli stessi. Le somme all’inizio non

destano allarme nei clienti ma, con il

VE AUTONOMA BANCARI |

passare del tempo, rischiano di creare danni ingenti”.
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Siamo sicuri che, guando ci sono di mezzo i soldi, la rete & sicura?
Insomma, la preoccupazione cresce. “Da mesi ormai abbiamo contribuito

alanciare 'allarme su questa nuova frontiera del crimine - afferma
Gabriele Urzi, Segretario Provinciale EABI Palermo e Responsabile
Salute e Sicurezza FABI Palermo - e apprendiamo con favore la nascita di
una ‘campagna’ per I'uso sicuro di canali e strumenti digitali da parte di
CERTfin - CERT Finanziario Italiano che, unitamente a Banca d’ltalia, ABI,
Ivass, Banca Mediolanum, Banca Pop. del Lazio, Banca Sella, BPER Banca,
Gruppo Cassa Centrale, Cassa di Ravenna, Credem, Generali, Gruppo
Bancario Cooperativo Iccrea, ING, Intesa Sanpaolo e UniCredit, ha dato il
via alla campagna ‘Il Navigati - Informati e Sicuri’, per sensibilizzare i
clienti ad un uso sicuro degli strumenti e dei canali digitali. Grazie
all'informazione, vengono veicolate alcune semplici regole, che la FABI
diffonde da mesi ormai, da seguire per operare in sicurezza: usare
password diverse e sicure, accedere a Internet evitando reti pubbliche e
non protette, installare un antivirus e aggiornarlo spesso, limitare la
diffusione delle proprie informazioni personali online, verificare
I’'attendibilita del mittente prima di aprire eventuali link e allegati e in caso
di telefonate ‘sospette’, verificare il numero di telefono o confrontarlo con
i contatti ufficiali della propria banca. In ogni caso, non fidarsi mai se

Gliirriducibili della Formazione
Professionale in Sicilia
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I migliori elettrodomestici per
chi ha poco spazio in cucina

vengono chiesti dati bancari o altri dati riservati. La campagna si potra
seguire in TV, Radio, sulle pagine social, sulle testate giornalistiche e sul
sito www.inavigati.it”.

Come si possono limitare i pagamenti con la moneta contante se tante
persone oggi non conoscono gli strumenti informatici? perché mettere a
rischio i risparmi di tante persone?

“Le Banche devono investire massicciamente in sicurezza informatica -
continua Urzi - anche perché sono sempre piu frequenti gli orientamenti
di giurisprudenza e arbitrati finanziari che ribadiscono come gravi
sull’intermediario finanziario il dovere di adempiere all’'obbligo di
custodia dei patrimoni della propria clientela, di predisporre misure
idonee ad evitare 'accesso fraudolento a terzi e di provare che
I'operazione di pagamento ¢ stata autenticata, correttamente registratae
contabilizzata. Sempre pili spesso vengono accolti i ricorsi della clientela:
ad Agosto a Palermo, ad esempio, I’Arbitrato Bancario Finanziario ha
accolto integralmente il ricorso presentato da un cliente (truffato per
6.000 euro) vittima del triste fenomeno del phishing (tipologia di truffa
realizzata su Internet attraverso messaggi di posta elettronica
ingannevoli). E dannoso spingere sulla digitalizzazione senza prendere
idonee contromisure. Ci sono fasce di utenti che per scolarizzazione non
adeguata, eta anagrafica e/o scarsa conoscenza degli strumenti
informatici (che non sono certo una colpa) rischiano molto piu di altri”.

Abbiamo tutti sentito le storie di chef
professionisti in grado di preparare pasti

AVVISO Al NOSTRI LETTORI

Se ti e piaciuto questo articolo e ritieni il sito d'informazione
InuoviVespri.it interessante, se vuoi puoi anche sostenerlo con una
donazione. | InuoviVespri.it € un sito d'informazione indipendente che
risponde soltato ai giornalisti che lo gestiscono. La nostra unica forza
sta nei lettori che ci seguono e, possibilmente, che ci sostengono con il
loro libero contributo.
-La redazione
Effettua una donazione con paypal
Donazione
— K] -5 lasilere - |

Commenti
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NUOVI

“Se mala signoria, che sempre accora li popoli suggetti,
non avesse mosso Palermo a gridar: Mora, mora!” - Dante
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NUOVOSUD.IT

Urzi della Fabi Palermo: le banche debbono investire sulla
sicurezza | Nuovo Sud

Urzi della Fabi Palermo: le banche debbono investire sulla sicurezza

0

"Senza tregua le truffe commesse online e la Sicilia non fa eccezione, anzi. Uno degli
ultimi casi si é registrato ad ottobre di quest'anno a Marsala dove una donna, dopo
avere ricevuto un messaggio sul suo telefonino da un numero apparentemente
ricollegabile alla propria banca, si € ritrovata il conto svuotato di 10 mila euro. Sempre
ad ottobre, la Polizia Postale di Palermo ha aperto un'indagine su alcune segnalazioni di
titolari di carte di credito collegate a Google Play, per una serie di piccoli prelievi
avvenuti a ripetizione e mai effettuati dagli stessi. Le somme all'inizio non destano
allarme nei clienti ma, con il passare del tempo, rischiano di creare danni ingenti”.

Cosi Gabriele Urzi, segretario provinciale FABI Palermo e responsabile Salute e
Sicurezza FABI Palermo.

"Da mesi ormai abbiamo contribuito a lanciare I'allarme su questa nuova frontiera del
crimine - aggiunge - e apprendiamo con favore la nascita di una ‘campagna’ per l'uso
sicuro di canali e strumenti digitali da parte di CERTfin - CERT Finanziario Italiano che,
unitamente a Banca d'ltalia, ABI, Ivass, Banca Mediolanum, Banca Popolare del Lazio,
Banca Sella, BPER Banca, Gruppo Cassa Centrale, Cassa di Ravenna, Credem,
Generali, Gruppo Bancario Cooperativo Iccrea, ING, Intesa Sanpaolo e UniCredit, ha
dato il via alla campagna 'l Navigati - Informati e Sicuri', per sensibilizzare i clienti ad un
uso sicuro degli strumenti e dei canali digitali. Grazie all'informazione, vengono veicolate
alcune semplici regole, che la FABI diffonde da mesi ormai, da seguire per operare in
sicurezza: usare password diverse e sicure, accedere a Internet evitando reti pubbliche
e non protette, installare un antivirus e aggiornarlo spesso, limitare la diffusione delle
proprie informazioni personali online, verificare I'attendibilita del mittente prima di aprire
eventuali link e allegati e in caso di telefonate 'sospette’, verificare il numero di telefono o
confrontarlo con i contatti ufficiali della propria banca. In ogni caso, non fidarsi mai se
vengono chiesti dati bancari o altri dati riservati. La campagna si potra seguire in TV,
Radio, sulle pagine social, sulle testate giornalistiche e sul sito www.inavigati.it .".

"Le Banche devono investire massicciamente in sicurezza informatica - continua Urzi -
anche perché sono sempre piu frequenti gli orientamenti di giurisprudenza e arbitrati
finanziari che ribadiscono come gravi sull'intermediario finanziario il dovere di adempiere
all'obbligo di custodia dei patrimoni della propria clientela, di predisporre misure idonee
ad evitare l'accesso fraudolento a terzi e di provare che l'operazione di pagamento &

6640 - ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE

WEB 38



l DATA STAMPA NUOVOSUD.IT Data pubblicazione: 29/11/2021

Link al Sito Web
stata autenticata, correttamente registrata e contabilizzata. Sempre piu spesso vengono

accolti i ricorsi della clientela: ad agosto a Palermo, ad esempio, I'Arbitrato Bancario
Finanziario ha accolto integralmente il ricorso presentato da un cliente (truffato per 6.000
euro) vittima del triste fenomeno del phishing (tipologia di truffa realizzata su Internet
attraverso messaggi di posta elettronica ingannevoli).

E dannoso spingere sulla digitalizzazione senza prendere idonee contromisure. Ci sono
fasce di utenti che per scolarizzazione non adeguata, eta anagrafica e/o scarsa
conoscenza degli strumenti informatici (che non sono certo una colpa) rischiano molto
piu di altri", conclude Urzi.
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Senza tregua le truffe commesse on line e la Sicilia non fa eccezione, anzi. Uno degli
ultimi casi si € registrato ad ottobre di quest’anno a Marsala dove una donna, dopo
avere ricevuto un messaggio sul suo telefonino da un numero apparentemente
ricollegabile alla propria banca, si e ritrovata il conto svuotato di ben 10.000 euro.
Sempre ad ottobre, la polizia postale di Palermo ha aperto un’indagine su alcune
segnalazioni di titolari di carte di credito collegate a Google Play, per una serie di SCARICA GRATUITAMENTE
piccoli prelievi avvenuti a ripetizione e mai effettuati dagli stessi. Le somme all'inizio LA PRIMA PAGINA

non destano allarme nei clienti ma, con il passare del tempo, rischiano di creare danni

ingenti.
— - g |
W R
La campagna I s v
«Da mesi ormai abbiamo contribuito a lanciare l'allarme su questa nuova frontiera del
crimine - afferma Gabriele Urzi, segretario provinciale Fabi Palermo e responsabile
salute e sicurezza Fabi Palermo - e apprendiamo con favore la nascita di una 1 PIU LETTI oGal v
“campagna” per l'uso sicuro di canali e strumenti digitali da parte di Certfin - Cert
Finanziario Italiano che, unitamente a Banca d'ltalia, Abi, Ivass, Banca Mediolanum, Palermo, allarme
rapine vicino alla
Banca Pop. del Lazio, Banca Sella, Bper Banca, Gruppo Cassa Centrale, Cassa di stazione Centrale: gia
due assalti

Ravenna, Credem, Generali, Gruppo Bancario Cooperativo Iccrea, ING, Intesa Sanpaolo e
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UniCredit, ha dato il via alla campagna "I Navigati - Informati e Sicuri®, per sensibilizzare Faraone: «Stop al
tram, riesumiamo il

i clienti ad un uso sicuro degli strumenti e dei canali digitali. progetto della
metropolitana
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da mesi ormai, da seguire per operare in sicurezza: usare password diverse e sicure,

accedere a Internet evitando reti pubbliche e non protette, installare un antivirus e
Palermo ko a Picerno,
aggiornarlo spesso, limitare la diffusione delle proprie informazioni personali online, Filippi: "Abbiamo
commesso tanti errori"

verificare l'attendibilita del mittente prima di aprire eventuali link e allegati e in caso

di telefonate "sospette” verificare il numero di telefono o confrontarlo con i contatti R
Madonie imbiancate,

strade provinciali
percorribili solo con
catene o pneumatici

ufficiali della propria banca. In ogni caso, non fidarsi mai se vengono chiesti dati bancari

o altri dati riservati. La campagna si potra seguire in tv, radio, sulle pagine social, sulle

da neve

testate giornalistiche e sul sito www.inavigati.it>.
I ricorsi ISCRIVITI ALLA NEWSLETTER
Le banche, secondo Urzi, «devono investire massicciamente in sicurezza informatica, DEL GIORNALE DI SICILIA.
anche perché sono sempre piu frequenti gli orientamenti di giurisprudenza e arbitrati
finanziari che ribadiscono come gravi sull'intermediario finanziario il dovere di
adempiere all'obbligo di custodia dei patrimoni della propria clientela, di predisporre O ek imEesinpmEds

privacy e presto il consenso al trattamento dei
misure idonee ad evitare l'accesso fraudolento a terzi e di provare che l'operazione di miei dati personali inseriti.

pagamento é stata autenticata, correttamente registrata e contabilizzata». Sempre piu

spesso vengono accolti i ricorsi della clientela, sostiene la Fabi: «Ad agosto - dice Urzi -

a Palermo, ad esempio, l'arbitrato bancario finanziario ha accolto integralmente il

ISCRIVITI

ricorso presentato da un cliente (truffato per 6.000 euro) vittima del triste fenomeno
del phishing (tipologia di truffa realizzata su Internet attraverso messaggi di posta
elettronica ingannevoli). E dannoso spingere sulla digitalizzazione senza prendere
idonee contromisure. Ci sono fasce di utenti che per scolarizzazione non adeguata, eta
anagrafica e/o scarsa conoscenza degli strumenti informatici (che non sono certo una

colpa) rischiano molto piu di altri», conclude Urzi.
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Dello stesso argomento

Banche, truffe online: emergenza economica e sociale

PALERMO - Senza tregua le truffe commesse
online e la Sicilia non fa eccezione, anzi. Uno
degli ultimi casi si & registrato ad ottobre di
quest’anno a Marsala dove una donna, dopo
avere ricevuto un messaggio sul suo
telefonino da un numero apparentemente
ricollegabile alla propria banca, si e ritrovata
il conto svuotato di ben 10.000 euro.
Sempre ad ottobre, la Polizia Postale di
Palermo ha aperto un‘indagine su alcune
segnalazioni di titolari di carte di credito collegate a Google Play, per una serie di piccoli
prelievi avvenuti a ripetizione e mai effettuati dagli stessi. Le somme all’inizio non
destano allarme nei clienti ma, con il passare del tempo, rischiano di creare danni ingenti.
“Da mesi ormai abbiamo contribuito a lanciare I'allarme su questa nuova frontiera del

crimine - afferma Gabriele Urzi Segretario Provinciale FABI Palermo e Responsabile
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Salute e Sicurezza FAB| Palermo - e apprendiamo con favore la nascita di una
“campagna” per I'uso sicuro di canali e strumenti digitali da parte di CERTfin - CERT
Finanziario Italiano che, unitamente a Banca d'ltalia, ABI, Ivass, Banca Mediolanum, Banca
Pop. del Lazio, Banca Sella, BPER Banca, Gruppo Cassa Centrale, Cassa di Ravenna,
Credem, Generali, Gruppo Bancario Cooperativo Iccrea, ING, Intesa Sanpaolo e UniCredit,
ha dato il via alla campagna "I Navigati - Informati e Sicuri", per sensibilizzare i clienti ad
un uso sicuro degli strumenti e dei canali digitali. Grazie all'informazione, vengono
veicolate alcune semplici regole, che la FABI diffonde da mesi ormai, da seguire per
operare in sicurezza: usare password diverse e sicure, accedere a Internet evitando reti
pubbliche e non protette, installare un antivirus e aggiornarlo spesso, limitare la
diffusione delle proprie informazioni personali online, verificare I'attendibilita del mittente
prima di aprire eventuali link e allegati e in caso di telefonate "sospette”, verificare il

numero di telefono o confrontarlo con i contatti ufficiali della propria banca. In ognj caso 12 Ottobre 2021

— Arriva Harrison Ford.
non fidarsi mai se vengono chiesti dati bancari g altri dati riservati. La campagna si potra Castellammare si
A o n A a A . trasformainunseta
seguire in TV, Radio, sulle pagine social, sulle testate giornalistiche e sul sito cielo aperto

www.inavigati.it.”
17 Ottobre 2021

Le Banche devono investire massicciamente in sicurezza informatica - continua Urzi - All'Osteria il Moro arriva

anche perché sono sempre pil frequenti gli orientamenti di giurisprudenza e arbitrati Antonio Banderas

finanziari che ribadiscono come gravi sull'intermediario finanziario il dovere di adempiere
all'obbligo di custodia dei patrimoni della propria clientela, di predisporre misure idonee 10 Ottobre 2021
ad evitare I'accesso fraudolento a terzi e di provare che I'operazione di pagamento & stata Palestra Comunale di
Erice da oggi intitolata a

autenticata, correttamente registrata e contabilizzata. Sempre piu spesso vengono Giorgio Grammatico
accolti i ricorsi della clientela: ad agosto a Palermo, ad esempio, I'Arbitrato Bancario
Finanziario ha accolto integralmente il ricorso presentato da un cliente (truffato per 12 Ottobre 2021

" X L i o 3 SP20, iniziati i lavori di
6.000 euro) vittima del triste fenomeno del phishing (tipologia di truffa realizzata su messa in sicurezza
Internet attraverso messaggi di posta elettronica ingannevoli). E dannoso spingere sulla n

digitalizzazione senza prendere idonee contromisure. Ci sono fasce di utenti che per
scolarizzazione non adeguata, eta anagrafica e/o scarsa conoscenza degli strumenti

informatici (che non sono certo una colpa) rischiano molto piu di altri - conclude Urzi".
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