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La ritirata delle banche dai piccoli centri
non é stata una mossa lungimirante

DI ANGELO DE MATTIA
I 1 progetto Polis delle Poste che in-

tende realizzare in 7 mila uffici in-

sediati in Comuni con meno di
15 mila abitanti uno «sportello uni-
co» per 'accesso a servizi della pub-
blica amministrazione di vario tipo -
dalla carta d'identita al passaporto, a
una serie di certificati - riporta all'at-
tualita l'apprezzata indagine della
Fabi di Lando Sileoni sugli sportelli
bancari nei piccoli centri, a suo tem-
po commentata su queste colonne.
Sia chiaro: non si pensa qui di assi-
milare uffici postali e banche, netta-
mente diverse essendo le rispettive
nature, configurazioni giuridiche, fi-
nalita e operativita. Ma le banche,
che sono imprese a tutti gli effetti,
svolgono un'attivita che ha pure un
rilievo pubblico e sociale.
Come siricorder, dall'indagine del-
la Fabi emerge che in dieci anni le
agenzie sono passate da 32.881 a fi-
ne 2012 a 21.650 del 2021. Quattro
milioni di italiani si trovano senza fi-
liali. Circa tremila Comuni non han-
no la presenza di sportelli bancari. E
benericordare, comunque, che alme-
no una parte della diminuzione di
agenzie e filiali € dovuta a scelte stra-
tegiche che comportano mutamenti
nell'assetto organizzativo e funzio-
nale dellarete, alle connesse innova-
zioni tecnologiche, quindi, allo svi-
luppo delle operazioni a distanza, al-
le questioni della redditivita degli in-
sediamenti e agli stessi indirizzi del-
la Vigilanza. Vasoggiunto che lade-
cisione su tali insediamenti rientra
nella piena autonomia degli istituti,
a differenza di cio che accadeva in
passato con i periodici piani-sportel-
li redatti dalla Vigilanza, sulla cui
base si autorizzavano aperture, chiu-
sure e trasferimenti di dipendenze,
secondo previsioni normative poi su-
perate con l'affermarsi della concor-
renza e il riconoscimento della natu-
ra d'impresa rivestita dalla banca,

nonché con il recepimento di due
fondamentali Direttive europee in
materia creditizia. Resta tuttavia
I'importanza della presenza di spor-
telli bancari nel territorio.

Il presidente della Repubblica, inter-
venendo lunedi scorso alla presenta-
zione di Polis, ha sottolineato il valo-
re della connessione, non solo sotto
il profilo economico, tra 1 territori
del Paese svolto dalla presenza di Po-
ste, in particolare per ['accesso ai ser-
vizi la cui riduzione, quando si & ve-
rificata, ha rappresentato certamen-
te un problema per i piccoli centri.
Per Poste si pone sempre pin l'esi-
genza di sostenere l'evoluzione dei
propri compiti nel campo finanzia-
rio, assicurativo e della digitalizza-
zione, senza, perd, abbandonare, so-
prattutto dove se ne avverte in modo
particolare la necessita, il ruolo tradi-
zionale con la prestazione di servizi.
Deve stare al passo con i tempi, ma
mai dimenticare le ragioni fondati-
ve, né diventare un ircocervo dalla
mission non rapidamente percepibi-
le o confusa. Deve, altresi, tener con-
to, ovviamente, delle regole della
concorrenza e del mercato interno
quando svolge attivita che siano og-
gettivamente in competizione con ai-
tri soggetti, in specie le banche, ri-
chiedendosi in questo caso parita di
condizioni, di norme e di controlli.
Bilanciare il business con 1'impegno
per il Paese, come ¢ stato detto, non
e facile, ma ¢ la strada a percorrere.
Un discorso diverso si deve svolge-

re ner le banche. Per esse. pur non di-
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menticando le differenze, sarebbe
opportuno che si elaborasse un pro-
getto per quel che si pud fare per
mantenere connessi i centri in que-
stione, valutando pure I'esigenza di
estendere le iniziative per 1'educazio-

ne finanziaria. Quando si ipotizzava
un particolare intervento sui Pos nel-
la legge di bilancio, poi opportuna-
mente abbandonato, si era anche im-
maginato come intervenire, d'intesa
con le banche, nei piccoli Comuni

urbani e nelle aree interne, per il ser-
vizi da prestare, ferma restando, ov-
viamente, la piena autonomia deci-
sionale dei singoli istituti.

Si tratta di progetti solo di larga mas-
sima che andrebbero ripresi coinvol-
gendo 1'Abi oppure optando per al-
tre misure. Insomma, anche alla lu-
ce delle espressioni adottate dal ca-
po dello Stato e traslandole al cam-
po bancario, ma rigorosamente di-
stinguendo le materie, il problema
esiste e sarebbe opportuno affrontar-
lo sin d'ora. Soprattutto decisioni di
abbandono di territori anche da par-
te di enti pubblici andrebbero valuta-
te a 360 gradi.

Fu frettolosa la decisione della Ban-
ca d'Ttalia di chiudere progressiva-
mente un numero rilevante di filiali,
lasciandone in attivita meno della
meta di quelle originariamente pre-
senti in tutti i capoluoghi di provin-
cia, a eccezione dei sette istituiti ne-
gli anni ‘90. Essa nel territorio rap-
presenta l'immagine dello Statoed &
forte la connessione avvertita, quel-
laconnessione alla quale il presiden-
te Mattarella si ¢ riferito per le Po-
ste. Un arricchimento dei compiti
delle dipendenze dell Tstituto, nell'in-
teresse del territorio e del Paese, rap-
presentava un’importante, efficace
alternativa alla chiusura. Non la si
volle purtroppo considerare anche
perché, a quel tempo, distortamente
appariva che le chiusure - riguardan-
ti anche strutture periferiche della
Ragioneria Generale dello Stato - ri-
spondessero automaticamente a una
prioritaria esigenza dell'Ttalia. E in-
vece fu un errore non rimediabile.
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