GAZZETTA DI PARMA

Quotidiano - Dir. Resp.: Claudio Rinaldi
Tiratura: 21412 Diffusione: 19007 Lettori: 121000 (DATASTAMPA0006640)

L) DATA STAMPA

44°Anniversario

22-0TT-2025
da pag. 38/ foglio 1

La figura
del direttore di banea

Egregio direttore,

abbiamo letto con interes-
se e un po’ di sorrisi sulla
Gazzetta di Parma di lunedi
20 ottobre nella pagina
«Tutta Parma»” l'articolo di
Lorenzo Sartorio dal titolo
«Un confidente in ogni pae-
se: il banchér», corredato dal

diceonn del caomnianta Pen.
GiSCENG G COINpPIanio r'Tp

pe Monica ex dipendente
della Banca Commerciale,
nonché da alcune foto della
gloriosa Cassa di Risparmio
di Parma.

Desideriamo pertanto
esprimere i nostri compli-
menti per 'articolo dedicato
alla figura del direttore di
banca di una volta.

Noi aggiungeremmo an-
che di tanti bravissimi cas-
sieri che stanno sempre piit
diminuendo e mettono in
difficolta tanti anziani e non
solo.

Le banche valutano solo il
costo da tagliare e gli spor-
telli bancari sono scesi sotto
quota 20.000, segnando un
calo del 20% rispetto a 5 an-
ni fa, segnale che la tenden-
za alla riduzione prosegue
senza sosta.

Tornando all'articolo, in
un momento storico in cuila
memoria collettiva rischia di
perdersi tra logiche digitali e
dinamiche impersonali, Sar-
torio ha saputo restituire di-
gnita, spessore umano e va-
lore sociale a un ruolo che
ha significato molto per in-
tere generazioni.

Con grande sensibilita e
precisione, ha raccontato
non solo una' professione,
ma un modo di vivere il la-
voro: responsabilita, vici-
nanza alle persone e pro-
fondo senso del dovere.

11 direttore di banca de-
scritto era una figura di rife-
rimento, un garante silen-
zioso di fiducia e concretez-
za, capace di comprendere
andando incontro ai bisogni
reali delle famiglie e del ter-
ritorio.

La lettura dell’articolo ha
risvegliato ricordi preziosi e
ha messo in luce quanto sia-
no importanti oggi, pit1 che
mai, esempi come quello.

La penna di Sartorio ha
fatto da ponte tra passato e
presente e fa meditare sul-
l'attualita, ricordandoci che
dietro ogni funzione, ogni
ruolo, ci sono sempre per-
sone e valori e lo ringrazia-
mo non solo per la qualita
del suo lavoro giornalistico,
ma per aver acceso una rIi-
flessione profonda e neces-
saria.

Articoli come questi non
solo informano, ma arric-
chiscono e fanno riflettere.

Mario Bertoli,

Luca Gianella,

Simona Perosce
Segreteria provinciale del
sindacato dei bancari Eabi
Parma, 21 ottobre
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(C'era una volta
Un mondo ricco di umanita ¢ fiducia

Un confidente
1N 0211 paese:

1l «<bancheér»

[ direttori d'agenzia bancaria erano
veri e propri punti di riterimento

di Lorenzo Sartorio

razie alla Cassa di Ri-
sparmio di Parma
che, fin da subito, si
era insediata capil-
larmente in tutta la
provincia (dai paesi-
ni allora sperduti della nostra
montagna come Santa Maria del
Taro, Monchio e Palanzano, ai
paesi rivieraschi del Po come Zi-
bello, Polesine e Roccabianca per
non parlare della «capitale» della
Bassa, Busseto), in tutto il territorio
sorsero, prevalentemente, le agen-
zie della Cassa ma anche di altre
banche. Ed ogni filiale o agenzia
era un mondo, anzi, un «mondo
piccolo» per dirla alla Guareschi.
Un mondo dove i commercianti
che entravano per versare o prele-
vare denaro, indossando i loro abi-
ti da lavoro, portavano nei locali
della banca, i «profumi» della mer-
ce che vendevano come: il fornaio,
il pasticcere, il salumiere ed il «for-
majim.
Ma alcuni portavano «profumi»
meno gradevoli come certi «pa-
jzan» che erano appena usciti dalla
stalla o avevano appena «straje al
sis».
Oppure vecchiette e vecchietti che,
specie in inverno, per combattere
I'influenza, tenevano in bocca «'na
poléssa d’aj» (secondo le tradizioni
popolari efficace antibiotico natu-
rale) ed alitavano sul povero spor-
tellista o sul cassiere che doveva
contare i loro soldi. Ma, se in citta
le banche erano ubicate in sontuo-
si palazzi in pieno centro, conside-
rati dalla gente le «basiliche del ri-
sparmio», sul territorio, le agenzie
delle banche sorgevano in edifici
meno autorevoli, sicuramente piil
spartani e, magari, prevedevano

pure al piano superiore I’abitazio-
ne del direttore della filiale con un
bel balcone fiorito e la gabbia con
un paio di canarini. Insomma, una
cosa piu1 confidenziale. I responsa-
bili delle varie agenzie bancarie,
nei paesi, erano considerati vere e
proprie autorita unitamente al me-
dico, al maresciallo dei carabinieri,
al prete, farmacista, veterinario e
ostetrica. La gente li chiamava
«banchér ed erano i direttori d'a-
genzia bancaria, cio¢ coloro che,
unitamente al prete e al marescial-
lo, conoscevano vita, morte e mira-
coli di tutti anche perché, se uno
andava a confidare in chiesa le de-
bolezze dell’anima, allo stesso mo-
do e, per motivi sicuramente piit
profani ma non certo meno impor-
tanti, sentival’ esigenza tutta terre-
na di andare a svelare anche le de-
bolezze e le fortune del proprio
portafoglio. E allora il «banchér»
«confessava» i propri clienti i quali,
solo a lui, confidavano certi segreti
che, magari, neppure la moglie e i
figli conoscevano. Erano tempi in
cui le banche dovevano combatte-
re contro concorrenti molto temi-
bili: il materasso e la mattonella.
Infatti la gente, particolarmente
diffidente, preferiva nascondere
quei quattro soldi guadagnati con
il sudore della fronte e tanti sacri-
fici in mezzo al crine del materas-
so, oppure sotto una mattonella
della cucina o della camera dal let-
to.

11 «<banchér», solitamente, si espri-
meva in dialetto anche per essere
pit vicino alla sua gente, per lo pilt
agricoltori, che stentavano a rap-
portarsi con chi parlava un italiano
forbito. E, se il «<banchiere» era ori-
ginario del posto, era ancor meglio
in quanto era considerato uno «di
casa» 0 non un «forastér» del quale
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diffidare comunque. Non era raro
cheil «<banchiere», giornalmente, si
recasse nelle varie case coloniche
per agevolare il «pajzan» sempre
indaffarato nei campi o nella stalla.
Ma era talmente furbo e smalizia-
to, nonché profondo conoscitore
della sua gente, che non visitava
mai un agricoltore in orari canoni-
ci e cioé a mezzogiorno quando la
famiglia contadina si metteva a ta-
vola, oppure verso sera quando era
'ora della mungitura.

E allora non restava altro che fare
una capatina a meta mattina, op-
pure alla sera dopo cena quando la
famiglia contadina andava in ve-
glia nella stalla e il «rezd6r» poteva
prendersi la liberta di parlare in
tuttaliberta con il «sjér banchér» in
cucina accanto al camino con da-
vanti una bottiglia di bianco o ros-
so.

Un tempo computer, calcolatrici
portatili, sofisticati sistemi infor-
matici ora utilizzati da tutte le ban-
che (sempre pili simili a basi spa-
ziali}, non risiedevano nemmeno
nei sogni, quindi, il «<banchiere» ri-
scuoteva il denaro rinchiuso in
maleodoranti sacchetti, il tutto te-
nuto insieme da un robusto spago.
Alcune volte non rilasciava nem-
meno la ricevuta tanta era la fidu-
cia che il cliente riponeva in lui, al-
tre volte estraeva un blocchetto di
carta sul quale, con la matita co-
piativa che inumidiva con la lin-
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gua, riportava I'importo della som-
ma ricevuta che avrebbe investito
al meglio. Ma non era finita qui: so-
vente il «<rezd6r» allungava al «ban-
chér» anche altri libretti da aggior-
nare con gli intessi: quello della
vecchia «rezdéra», dei figli o di
qualche parente di cui il padrone
di casa era il parsimonioso e atten-
to gestore dei risparmi.

11 «<banchiere», allora, riponeva in
tasca queilibretti che odoravano di
naftalina oppure «&d polédm per poi
riportali aggiornati il giorno dopo
con i «frutti» che, per il «rezdém,
erano sempre pochi. Ma il diretto-
re d'agenzia bancaria d’'un tempo
non era soltanto il rappresentante
della banca, il gestore in loco del
potere economico. Egli era pure
una figura paterna per i giovani
sposi che dovevano mettere su ca-
sa, per l'artigiano che doveva ac-
quistare la merce, oppure per l'a-
gricoltore al quale una grandinata
aveva portato via il raccolto.
Aveva un’anima e, quest’anima, la
testimoniava ogni qual volta pote-
va facilitare la sua gente che in lui

vedeva un personaggio dalle virtl
taumaturgiche. Nella massiccia
cassaforie'del'suc ufficio eraiio 1in-
chiusi tutti i segreti della propria
comunita: ricchezze, miserie, de-
biti e crediti ma, soprattutto, in
quel massiccio forziere, c’era den-
tro il sudore, il lavoro e le fatiche di
gente che lavorava e cercava di ri-
sparmiare sognando un domani
piti roseo, oppure pensando ai mo-
menti di magra ai quali poteva an-
dare incontro. Conosceva i suoi
compaesani uno ad uno, li chiama-
va per nome, non mancava mai a
matrimoni, battesimi e funerali.
Per lui era un vero e proprio rito
consegnare ai bimbi delle elemen-
tari, il 31 ottobre, in occasione dell’
autunnale «Giornata del Rispar-
mio», che profumava di mosto e di
nebbia, il mitico salvadanaio di
metallo con la vistosa etichetta
«Cassa di Risparmio di Parma». Co-
nosceva a tal punto le varie fasi del-
I’anno agricolo che «corteggiava» i
«pajzan» quando veniva loro paga-
to il latte dai vari caseifici, oppure
nel periodo del raccolto del fru-

mento e «dill barbi» (barbabietole)
aiutandoli perd in occasione dei
vari«San Martén» quando doveva-
no impiantare una nuova casa e
una nuova stalla.
Davanti ai suoi occhi e ai suoi re-
gistri vedeva passare padri, figlie, a
volte, anche nipoti. Conosceva be-
ne chi lavorava e chi era equilibra-
to e chi, invece, ragionava piu1 con
la stanga che con il cervello. Erano
tempi in cui il romanticismo aveva
il sopravvento sulla fredda valuta-
zione tecnica e le lacrime di un pa-
dre di famiglia riuscivano ancora a
commuovere chi stava dall’altra
parte del bancone.
Molte volte il «banchér faceva pu-
re da paciere mettendo d’accordo
padri e figli, fratelli e cugini che, per
motivi d’interesse, erano costante-
mente «in bujia». Una volta ristabi-
lita la pace in famiglia, al «ban-
chér, in segno di fiducia e gratitu-
dine, sarebbero giunti i risparmi di
quella gente, magari avvolti nel so-
lito unto e bisunto foglio di giornale
«ch’al spusédva dd bida o 4d polédr».
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Agenzie della provincia Dall'alto, una vecchia banca di campagna vista da
Peppo Monica; agenzie della Cassa di Risparmio di Parma di Collecchio (anni
'50), Langhirano (anni '60) e Basilicanova (anni '50).
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