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Banche, le grandi sfide nelle filiali
Fabi: «<Non cerchino solo i profitti»

In quasi un decennio nel Ferrarese gli sportelli sono passati da 209 a 128

Ferrara Sabato a Ferrara si
¢ celebrato il ventitreesimo
congresso della Fabi, sinda-
cato dei lavoratori del setto-
rebancario, durante cui siso-
no svolte le votazioni per il
rinnovo degli organi delle
strutture provinciali e 'ele-
zione dei delegati in vista del
congresso nazionale, in pro-
grammaagennaio 2027.

L’organizzazione della se-
zione di Ferrara e affidata a
Pierpaolo Guiducci per il
coordinamento del prossi-
mo quadriennio. Accanto a
lui, faranno partedella segre-
teria provinciale Claudio Ar-
zilli (segretarioamministrati-
vo), Riccardo Barabani (se-
gretario organizzativo), Lan-
franco Nanetti, Cristina Sal-
mi, Cristiano Olivieri e Ales-
sandro Vaccari.

L’appuntamento & stato
dedicato al bilancio dell’atti-
vita svolta negli ultimi quat-
troanniealle sfide che atten-
dono il settore bancario. Oc-
cupazione, pressioni com-
merciali, intelligenza artifi-
ciale e presenza delle ban-
che sul territorio sono stati i
temial centro dellarelazione
di Guiducci, cheharichiama-
to l'attenzione con dati che
restituiscono la dimensione
del cambiamento.

Nel territorio provinciale

glisportellibancarisono pas-
sati dai 209 del 2017 ai 128 di
fine2025, mentre nel solo co-
mune di Ferrara sono dimi-
nuiti da 79 a 44. Particolar-
mente significativo il caso di
Bper, che dopo l'acquisizio-
ne di Carife si trovo a gestire
complessivamente 87 spor-
telli provinciali, oggiridottia
26.Unacontrazione cheinci-
de non soltanto sull’occupa-
zione, maanche sull’accessi-
bilita dei servizi per cittadini
e imprese, soprattutto nelle
areepiu fragili.

«Vogliamo banche profes-
sionali, attente alle esigenze
delsingolo clienteeleimpre-
se, che sappiano gestire i ri-
sparmi delle famiglie con
oculatezza e non cerchino so-
lo facili profitti», ha sottoli-
neato Guiducci.

Accantoallariduzionedel-
laretebancaria, restacentra-
le il tema delle condizioni di
lavoro e da quila richiesta di
strumenti contrattuali sem-
pre piu efficaci e di politiche
occupazionali capaci di ri-
spondere alle esigenze delle
filiali e degli uffici. Un’altra
sfida riguarda l'intelligenza
artificiale: la digitalizzazione
degli strumenti che possono
contribuire a migliorare 1'ef-
ficienza del sistema banca-

FABI

rio,mache devono essere go-
vernati attraverso la contrat-
tazione, garantendo traspa-
renza, tuteladell’occupazio-
ne e valorizzazione delle
competenze. «L'intelligenza
artificiale pud migliorarel'ef-
ficienza delle banche, ridur-
re attivita ripetitive liberan-
do tempo, ma non pud sosti-
tuire il rapporto umano, la
professionalita e la fiducia
che da sempre caratterizza-
noillavorobancario», ha evi-
denziato Guiducci.

I congresso ¢ stato anche
I'occasione per fare il punto
sull’attivita della struttura
provinciale. Nonostante un
contesto caratterizzato da
chiusure di filiali e riduzione
delpersonalein servizio, 'or-
ganizzazione ha continuato
a investire nella formazione
dei propri rappresentanti e
nell’ampliamento dei servizi
ai propriiscritti, conlo sguar-
do rivolto anche al rinnovo
del Ccnl, che rappresenta
uno snodo cruciale perl'inte-
ra categoria. In merito, il se-
gretario nazionale Mauro
Scarin si & soffermato sui te-
mi centrali della Federazio-
ne, come la trattativa per il
Cenl e l'importanza delle
strutture provinciali. ®
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